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uvoD

Ciefom tohto textu je poukazat na vyznam ucitelskej/pedagogickej profesie z pohladu jej
potencidlu byt jednou z najvyznamnejsich profesii pri rieseni situacie, ked' je dieta ohrozené
tyranim vo svojej rodine, t. j. v pripadoch intrafamiliarnej viktimizacie dietata. Ide o situacie
ubliZovania dietatu, ktoré sa v odbornej terminoldgii oznacuju pojmami fyzické a psychické
tyranie, pricom obe formy maju réznorodu podobu, intenzitu ¢i konsteldciu pachatel — obet.

V takom pripade rodinného nasilia, ked' je obetou dieta, ma exkluzivita tejto profesie dve
zakladné roviny. Prvou rovinou je nezastupitelna rola pedagdga ako ,primdrneho detektora”
nasilia vrodine a aktéra preventivnych opatreni veducich k eliminacii tohto javu ajeho
negativnych désledkov, najmé ak ide o dieta v predskolskom zariadeni (pripadne na prvom
stupni zakladnej skoly). Druhou rovinou je fakt, Ze ulitel/pedagég ma potencial rozvijat
detsku rezilienciu (odolnost) v podmienkach skoly nielen u deti viktimizovanych domacim
nasilim, ale aj u takych, ktoré sa s takymto problémom nestretli, pripadne su ohrozené inymi
rizikovymi faktormi vo svojom prostredi.

Naplnenie ciela, aby ucitelia boli objektivne pripraveni a mali subjektivny pocit kompetencie
vstlpit do rieSenia problému nasilia v rodine a tym zvysit ich angaZovanost pri detekcii tohto
problému a volbe dalsich potrebnych krokov predpoklada cielenu pripravu aj pre tuto oblast
pedagogickej praxe uZ pocas Studia, pripadne mozZnost absolvovania kurzov, Skoleni,
vycvikov v ramci postgradualneho vzdeldvania. Velka ¢ast pedagogov je totiz stale odkazana
viac-menej sama na seba, na svoje povrchné poznanie problému avedomie svojej
zodpovednosti za zdravie aZivot deti. Pritom ucitel je naozaj profesiondlom, mnohymi
odbornikmi povaZovany za profesiondla vo vynimocnej pozicii oproti ostatnym, ktori sa
k ohrozenému dietatu dostanu az takpovediac sprostredkovane, sekundarne — bud' je pripad
,hiekym“ ohlaseny, alebo musi iniciativu vyvinit samotné dieta a vyhladat pomoc, alebo
musia byt rozvinuté aktivity terénneho vyhladavania rizikovych rodin. KaZdé dieta (najma
v materskej Skole, pripadne na 1. stupni zdkladnej Skoly) je vSak v kazdodennom
bezprostrednom intenzivnom a dlhodobom kontakte s ucitefom, travi s nim casto viac ¢asu
ako s rodi¢mi, kontakt je kontinudlny, ¢o umoznuje uditelovi konfrontovat pripadné zmeny
v spravani, réznorodost aktivit umoznuje zachytit signdly (napr. hra, kresba, rézne ulohy,
modelové situacie, diskusné metdédy apod.), navyse ma ucitel mozZnost ¢i dokonca
opravnenie preniknut do vztahovych a situacnych zéleZitosti konkrétnej rodiny, s ktorej
¢lenmi/¢lenom je v kazdodennom kontakte. V pripadoch tyrania deti totiZz nie je mozné
,Vvyckavat na klienta“ viac, ako je nevyhnutna kvalifikovana depistaz.

Ambiciou textu je poskytnut okrem teoretickych Uvah najma nacrt praktickych intervencii,
¢im sa mozZe stat inSpirujlicim pre angaZovanych profesiondlov v pedagogickej praxi. Tento
text je tak mozné povazovat za pomdcku, metodicky postup pre uvedenu profesiu, vdaka
ktorému sa zvySuje jeho potencial byt vyuZitelnym nielen teoreticky, ale aj prakticky.
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Nevyhnutnym predpokladom efektivnej intervencie pedagéga na akejkolvek urovni
a v akejkolvek podobe je poznanie teoretickych vychodisk problému — vymedzenie pojmu,
definovanie jeho foriem, s ktorymi sa v praxi mbze pedagdg stretnut, objasnenie pricin
takéhoto spravania rodi¢ov k svojim detom, typoldgia pachatelov a rizikovych faktorov,
v neposlednom rade je to poznanie dosledkov, ktoré na dietati takéto spravanie rodic¢ov
zanechava. Tymto témam je venovanad prva ¢ast publikacie. V druhej éasti sme svoju
pozornost presunuli do praktickej roviny, do roviny konkrétnych odporicani. Nosnym
menovatelom tejto casti je poukdzanie na rbéznorodost — heterogenitu roli, ktorych
nositelom sa ucitel/-ka v materskej Skole v pripade vyskytu intrafamilidrneho nasilia
pachaného na dietati stava:

1. Diagnostickd rola utitela/-ky MS — osobitost postavenia uéitela ajeho moZnosti
vtomto smere su spojené sjeho dennym iniekolkoroénym osobnym kontaktom
s dietatom. Prave to mu umozZnuje spoznat isté osobitosti, ndpadnosti ¢i zmeny
v prejavoch spravania dietata, ¢o vnimavému ucitefovi moZe signalizovat, Ze
sdietatom ,nie je vsetko v poriadku“, apodnietit ho kddokladnejsiemu
a systematickejSiemu pozorovaniu dietata a jeho rodiny, k zosumarizovaniu indicii, ku
konfrontacii svojich postrehov s inymi ucitelmi. Aj ked' znaky, podla ktorych je mozné
spoznat, Ze je dieta viktimizované pritomnostou nasilia v rodine, byvaju mnohokrat
nejasné a nedostatoCne preukazatelné, je mozné uviest tie najtypickejsie prejavy,
ktoré mozu posluzit ako urcité diagnostické kluce.

2. Intervencna rola ucitela/-ky — tato Cast je zamerana na opis postupu pri potvrdeni
podozrenia, na navrh sp6sobu komunikacie s rodi¢mi, spésobu ohlasenia pripadu,
odporucania na zaobchadzanie s tyranym dietatom a pod.

3. Terapeutickd rola ucitela/-ky MS — vtejto kapitole je poukdzané na urgité
terapeutické ¢&i napravné moZnosti vpraci ucitelky MS, ktoré patria do jej
profesionalnej kompetencie a moziu byt ndpomocné pri eliminacii negativnych
dosledkov ohrozujuceho rodinného prostredia.

4. Rola ucitela/-ky ako facilitdtora (sprievodcu) reziliencie — reziliencia (odolnost,
nezdolnost) je relativne novy pojem, ktory oznacuje schopnost jedinca vyvijat sa
v terminoch normalneho ¢i zdravého vyvinu navzdory pritomnosti vyraznych
rizikovych okolnosti. Ide o jav adaptacie, schopnosti vyrovnavat sa so Zivotom ,tvarou
v tvar” tazkostiam navzdory riziku. VSeobecne sa uvaZuje o tom, Ze ¢im vyssie je riziko
plynuce z nepriaznivych Zivotnych okolnosti, tym vyssi je negativny vysledok jeho
posobenia. Opacne vSak poOsobia tzv. aktiva (zdroje sil) a protektivne (ochranné)
faktory, ktoré napriek nepriazni umoznuju efektivne zvladanie stresu a zataze. Za
normalnych okolnosti vztah medzi rodiémi adetmi vytvara klucové protektivne
Cinitele reziliencie (odolnosti) dietata — rodi¢ia pomahaju dietatu rozvijat schopnost
vzdorovat tazkostiam a prekondvat ich, posilfuju jeho sebaddveru, poskytuji mu
informacie, prileZitosti k uceniu, modely spravania. Ak toto absentuje, dieta je
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vyrazne ochudobnené - nema dostatok sebadbvery, nemd dost vedomosti,
nedoveruje fudom, stdva sa krehkym, zranitelnym, zniZuje sa jeho odolnost proti
zatazi.

V takom pripade vzrastda vyznam tzv. externého podporného systému, pricom
existuje cely rad aspektov reziliencie, ktorych rozvijanie patri do kompetencie ucitela,
preto sa jeho Ulohe pri rozvoji reziliencie deti nielen ako prevencie negativnych
dosledkov zaZivaného nasilia, ale aj ako Ziaducej charakteristike vsetkych deti
venujeme v zavereCnej Casti textu. PoukdZieme na moZnosti rozvijania detskej
reziliencie v MS prostrednictvom programov a postupov vyuZivanych unds a
v zahrani¢i, pricom prihliadame na vekové S$pecifikd cielovej skupiny aich
reSpektovanie pri volbe vhodnych metdd.
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1 TYRANE DIETA AKO JEDNA Z FORIEM INTRAFAMILIARNEHO
NASILIA

1.1 Vymedzenie pojmu

Kficovym pojmom tejto prace je ,tyrané dieta“. Pri pokuse definovat tento fenomén sa
v odbornej literatlre stretdvame s nejednozna¢nym vymedzenim. PretoZe tyranie dietata
predstavuje zlozity problém interdisciplindrneho charakteru, prejavuje sa to aj v pokusoch
o jeho definovanie, vktorych sa premieta odborné zameranie toho ktorého autora
a akcentovanie tej ktorej stranky tohto spolocenského problému. Vacsina autorov
publikujucich v poslednom obdobi sa vsak priklana k definicii Dunovského et al. (1996, s.24),
ktora je vysledkom urcitého historického vyvoja tohto pojmu azahfiia vSetky formy
ubliZovania dietatu, suhrnne oznacované ako syndrém CAN (z angl. Child Abuse and
Neglect), t. j. syndrém tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného dietata. Uvedeni autori
pod tymto pojmom chdpu ,akékolvek nendhodné, preventabilné, vedomé (pripadne
i nevedomé) spravanie rodi¢a, vychovavatela ¢i inej osoby voéi dietatu, ktoré je v danej
spolocnosti neprijatelné alebo odmietané aktoré poskodzuje telesny, dusevny
i spoloc¢ensky stav a vyvoj dietata, pripadne spdsobuje jeho smrt“.

Vsetky uvedené formy — tyranie, zneuZivanie a zanedbavanie — maju jedno spolo¢né, a to je
ubliZovanie dietatu. Kazda z tychto foriem (aj ked realne sa nezriedka vyskytuju vo vzajomne;j
kombinacii) ma vsak zaroven svoje Specifika v etioldgii, dynamike, typoldgii pachatelov ci
obeti, v dosledkoch ¢i v preferencii aktivnej alebo pasivnej formy, v neposlednom rade aj v
prevencii. Pod pojmom tyranie sa teda chape fyzické ubliZovanie, bezprostredné poutzitie
fyzickej sily, ako aj psychické ubliZovanie v podobe verbalnych utokov na sebavedomie
dietata, poniZovania, zosmiesriovania, zahanbovania, zavrhovania, nasilného izolovania,
obmedzovania, odopierania emociondlnej podpory, vyvolavania situdcii neustaleho strachu
a ohrozenia, a pod. O zneuZivani hovorime vo vsetkych pripadoch, ked' ¢lovek vyuZiva iného
Cloveka ksvojmu vlastnému prospechu zpozicie vacésej sily, spolocenskej alebo
intelektudlnej prevahy (v rdmci rodiny ide o sexualne zneuZivanie deti, zneuzitie detskej
prace apod.). Zanedbdvanie je definované ako neposkytovanie rodicovskej starostlivosti
(vyZivy, oblecenia, pristresia, hygieny, vzdeldvania a pod.). Sucastou syndromu CAN suU aj
zvlastne formy (tzv. systémové tyranie, ako tyranie sp6sobené systémom (institdciami), ktoré
existuju za ucelom pomoci a ochrany deti a ich rodin, a napokon organizované zneuZivanie,
tieZ tzv. Munchhausenov syndrom by proxy).

V dostupnych zdrojoch odbornych publikdcii a studii je mozné najst také, ktoré sa zaoberaju
vsetkymi formami syndromu CAN komplexne, vinych je pozornost venovand len jednej
z uvedenych foriem. Tuto pracu zaradujeme do druhej kategdrie, pretoZe v centre
pozornosti je problematika tyrania dietata, t. j. umyselného aktivneho fyzického nasilia na
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dietati, pri ktorom ide o pouzitie sily voéi dietatu aktoré vedie podla pravnickej
terminolégie k lahkému ubliZeniu alebo a7 k tazkej ujme na zdravi (Langmeier, Balcar, Spitz,
2000). Nase vymedzenie zodpoveda opisu syndromu bitého dietata (battered child)
amerického pediatra Kempeho (1962, in: Gjuricova, a kol., 2000), ktory k tomuto javu obratil
pozornost odbornej ilaickej verejnosti ako prvy. Takato forma nasilia je neoddelitelne
spojena so psychickym tyranim, ktoré je vlastne najcastejSou formou ubliZovania detom,
lebo je sucastou vsetkych ostatnych foriem oznacovanych ako syndrém CAN, no moze byt
pachané aj bez ich pritomnosti. Dosledky psychického tyrania vSak ,nie su viditelné”, jeho
detekciu a pravne podloZeny postup komplikuje nedostatok ,,dokazov”.

Martinkova (1994) konStatuje, Ze napriek existencii stale vaéSieho povedomia o zdvaznosti
negativnych doésledkov psychického tyrania dietata v rodine prave problémy v definovani su
prekdzkou nielen vedeckého badania v tejto oblasti, ale aj praktickej intervencie. Najvacésou
prekdzkou je podla uvedenej autorky a fiou citovanych autorov to, Ze psychické tyranie a)
nezanechdva telesné poranenia, b) vyskytuje sa v ramci nedbalostného konania rovnako ako
v ramci konania umyselného, c) vyskytuje sa samostatne, ale je aj sucastou inych druhov
ublizovania, d) pri jeho posudzovani je nutné zohladnovat Casové hladisko, pretoze je
obvykle vyjadrené urcitymi Struktirami sprdvania, nie jednotlivou epizddou. Problém
definovania je aj vtom, Ze nie je jasné, ¢i ma byt doraz kladeny na spravanie rodicov aich
pripadnu devidciu, alebo na dosledky ich spravania u deti. Vacsina deti totiz prilezitostne
zazije niektoré prejavy zo strany rodicov, popisované ako psychické tyranie, no skodlivost je
spOsobend az kumulativnym vplyvom opakovanych vyskytov takéhoto spravania, jednotlivé
pripady psychického tyrania neohrozuju Zivot tyranej osoby tak, ako je to pri fyzickom tyrani.

Garbarino et al. (1991, in: Martinkova, 1994) uvdadza, Ze psychické tyranie je koncentrovany
utok dospelého jedinca na psychicky vyvin dietata, ktory sa tyka jeho ,ja“ (self,
sebahodnotenia, sebavedomia) ajeho socidlnych sposobilosti. Ide o subor psychicky
destruktivneho spravania, ktoré ma pat foriem: odmietanie dietata a odopieranie
emocionalnych vztahov, izoldcia (zatvaranie, zakaz kontaktu sinymi fudmi), terorizovanie
(vyhrdzanie sa zranenim, zabitim, opustenim, sustavné spochybriovanie a ponizovanie,
kontrola andsledné neprimerané trestanie), ignorovanie, korupcia (napr. podplacanie
dietata pri navadzani proti druhému rodicovi v konflikte). Niektoré z uvedenych foriem su
zakomponované v sucasnosti platnej trestnopravnej uprave, ktora zahffa aj kategoriu
psychického tyrania (trestnym ¢inom je tak aj napr. neopravnené uzatvdranie, nadmerné

vyvoldvanie strachu alebo stresu, ¢i iné neprimerané trestanie blizkej osoby).

Niektori autori (Martinkova, 1994) rozliSuju psychické tyranie aktivne a pasivne. V prvom
pripade ide o pouZivanie interpersondlnych technik zo strany poskodzovatelov, ktoré dieta
neurotizuju, dezintegruju jeho osobnost, dokonca mo6zu spdsobit zavainé psychické poruchy,
napr. psychoézy. Pasivne psychické tyranie byva obvykle spojené so zanedbavanim, vedie
k psychickej deprivacii ¢i subdeprivacii (Matéjcek, 1994), vysledkom ktorej je emocionalna
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otupenost, socidlna nespdsobilost, ako aj intelektové a kognitivne zaostavanie ako dosledok
nedostatocnej stimuldcie. Za psychické tyranie je mozné povaZovat aj taku situdciu, ked'
dieta nie je priamo terom utokov, ale je nahodnym svedkom nasilia ¢i agresivnej
komunikacie medzi rodiémi ¢i ostatnymi ¢lenmi rodiny, pripadne je dieta ,za trest” nutené
byt svedkom ubliZovania inému ¢lenovi rodiny, oblibenému zvieratku, ¢i nicenia oblibenych

osobnych veci.

Castou pouZivanou formou psychického tyrania je verbdlna agresia, ato bud aktivna
(komunikacia, ktora je zameranda na to, aby spdsobila psychicku bolest v podobe nadavok,
slovnych utokov, pozndmok znizujucich doéstojnost dietata, vyhrazok a zastrasovania,
obviflovania a vycitiek a pod.) alebo pasivna (odmietanie komunikacie, mlcanie, neverbalne
vyjadrenie odmietnutia, ignorovanie Zelani a ndzorov dietata). Verbalna agresia moze mat
podla Martinkovej (1994) kratkodoby pozitivny efekt (bezprostredne usmerni spravanie), ale
dlhodobé pbésobenie ma efekt porovnatelny s negativnymi désledkami fyzického tyrania.

Za urcitu podobu psychického tyrania je potrebné povaZovat aj celkovi atmosféru v rodine
s pritomnostou nasilia, ktord je spojend s chaotickymi a nepredvidatefnymi pravidlami, na
druhej strane vsak casto svysoko organizovanym spOsobom trestania a donucovania.
Adaptacia na atmosféru trvalého nebezpelenstva si vyZaduje permanentny ostraZitost,
tyrané deti ziskavaju mimoriadnu senzitivitu na varujuce signaly Utoku, dokazu rozpoznat
zmeny v intondcii hlasu, v neverbalnych spdsoboch komunikacie — v pohlade, mimike, geste,
pohyboch rodic¢a signaly hnevu. Vtedy sa snaZia byt ¢o najnendpadnejsie, aby odputali od
seba pozornost, snaZia sa byt navonok pokojné — Herman (2001) hovori o tzv. zamrznutej
ostrazitosti — alebo zaujmu fyzickd obrannu poziciu (prikrcia sa, schulia sa do klbka). Neustale
napatie plynlce z oCakdvaného Utoku a zaroven nevyhnutnost tvarit sa navonok pokojne
ana verejnosti ,zachovdvat tajomstvo” vedie u niektorych tyranych deti az ku vzniku
disociovanej — rozdvojenej osobnosti.

Bolest psychicka ¢i bolest duse je nemeratelnd poctom ¢i zavaznostou viditelnych zraneni.
Jej intenzitu a preZivanie méze v plnej miere pochopit len ten, kto ma skdsenost s vlastnou
bolestou duse. Jej stopy vsak zostdvaju ovela dlhsie nez stopy fyzické, niekedy dokonca
nezmiznu nikdy.

Fyzickému tyraniu deti vrodine je v literatire venovana znac¢nd pozornost, pretoZe vo
svojich do6sledkoch ohrozuje niekedy samotnu fyzickd existenciu obete pre zavainé
poranenia a aj preto, Ze jeho dbsledky je mozné lahsie rozpoznat, nez je to pri inych druhoch
ubliZovania detom. Fyzické tyranie ma rozne, niekedy naozaj drastické formy: najcastejSie
ide o bitie rukami, pastami, réznymi predmetmi, kopanie, buchanie hlavou o stenu, trhanie
vlasov, spésobovanie popdlenin a oparenin, zviazovanie, topenie, dusenie, prudké trasenie
s malym dietatom, hadzanie snim do postielky ¢i po miestnosti, odopieranie stravy,
zanedbanie hygieny so zdravotnymi nasledkami atd.
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Niektoré sucasné pristupy poukazuju na to, Ze fyzické tyranie je Uzko spaté s fyzickym
trestanim, ktoré je viac-menej akceptovanou sucastou vychovy deti zameranou na
dosiahnutie poslusnosti a reSpektovania autority rodi¢ov. Z tohto pohladu sa chape ako
jeden koniec kontinua rodi¢ovského sprdvania, kde na druhom konci sa nachadza tzv.
optimalne rodicovstvo spojené s odliSnymi interpersondlnymi reakciami. Iné pristupy chdpu
fyzické tyranie ako konstelaciu odchylnych, ,nenormalnych” rodi¢ovskych reakcii
a odporucaju striktné odliSenie fyzického trestania od fyzického tyrania. Definicia Svetovej
zdravotnickej organizacie hovori, zZe fyzicky trest je fyzickym tyranim vtedy, ak dochddza
k potrestaniu pomocou predmetu, ak je bitie smerované na citlivé Casti tela a ak na tele
zostdvaju stopy, napr. modriny, Skrabance (Vani¢kova, 2004).

Gelles a Straus (1988, in: Martinkova, 1994) navrhuju odlisit nasledujuce dimenzie nasilia
v rodine, ktoré sa vztahuju k fyzickému tyraniu: expresivne a instrumentalne nasilie, nasilie
legitimne a nelegitimne. Legitimne nasilie je spolo¢nostou schvalované alebo povolené,
avsak pri prekroceni urcitej miery ide o nasilie nelegitimne. Expresivne (afektivne, reaktivne)
ndsilie zahfna fyzické tyranie, ktoré sluzi na redukciu Urovne tenzie pachatela, ma pre neho
akusi o¢istnuy, katarznu kvalitu. Datelinkova (1999) doddava, Ze tento druh nasilia sa vyskytuje
u nepriatelskych a impulzivhych osobnosti, ktoré maju znizené sebaovladanie a redukovany
repertoar zvladania zatazovych situacii a vich spravani sa objavuju vybuchy zlosti a hnevu,
pricom jeho pri¢inu nevidia v sebe, ale vo vonkajsich podnetoch, v provokacii inych. Vtedy sa
v Ziadnom pripade nedd uvaZovat o vychovnom pésobeni, takto motivovany fyzicky utok
dieta ponizuje, zbavuje dbstojnosti, je pren nezrozumitelny. Instrumentdlne (proaktivne)
ndsilie je pouzivané ako prostriedok na dosiahnutie pozadovanych reakcii zo strany inych
[udi, napr. vynutenie si discipliny dietata. Otazne je, ¢i je to adekvatny sposob alebo sp6sob,
akym si svoju moc aautoritu dokazuju ti, ktori nedisponuju inymi kultivovanejSimi
vychovnymi metédami. Efektivnost takychto metdd je totiz diskutabilnd a prindsa napokon
Casto paradox — rodi¢, ktory si nasilim chcel udrzat kontrolu nad dietatom, ju z dévodu
narusenia vztahu, vzbury, nendvisti a odporu zo strany dietata definitivne straca.
PovaZujeme za potrebné poukazat esSte na jeden typ agresie, ktory je zrejme
najnebezpecnejsi a oznacuje sa ako tyranizovanie — je to forma agresivneho spravania, ked’
ubliZovanie prindsa agresorovi osobné uspokojenie, je to teda ubliZovanie pre samotné
ubliZovanie, sjasnym zamerom uskodit obeti (Lovas, 1998). Aj tato podoba sa v spravani
niektorych rodi¢ov vocéi svojim detom objavuje, sflubne vsak vyznievaju tvrdenia viacerych
expertov v tejto oblasti, Ze takéto spravanie rodiCov je moziné usmernit prostrednictvom
cielenej terapie, Co je pre prevenciu nesmierne délezité (Browne, Elliot, 2002, Kratochuvil,
1998). Redukcia agresivity a osvojenie si socidlnych spoésobilosti na rieSenie
interpersonalnych situacii bez pouZitia nasilia je nutnd z pohladu dietata, z pohladu vsetkych
¢lenov rodiny (tam, kde je fyzické nasilie pouzivané voci dietatu, vyskytuje sa obvykle viac
¢lenov rodiny v pozicii obete), ale aj, ako vyplynie aj z nasledujuceho textu, z pohladu celej
spoloc¢nosti.
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Tyranie dietata predstavuje zloZity multifaktoralny celok obsahujuci rozliéné formy, podoby
a prejavy nasilia na dietati, ktoré byvaju velmi Uzko spité asu spoloéne posobiace.
Vyclenenie tej ktorej podoby vyvolané potrebou exaktnej teoretickej analyzy ma teda
relativny charakter.

Pri analyze tyrania (fyzického i psychického) je mozné klast déraz na dosah, désledky tohto
spravania na obet alebo sa zamerat na hladanie pri¢in takéhoto spravania rodi¢ov vodi
detom. Obidva pristupy povaZzujeme za rovnako dolezité pre prevenciu a najdenie vhodnych
stratégii intervencie. V poslednych rokoch vzniklo niekolko viac ¢i menej komplexnych
etiologickych modelov, pokusajucich sa o vysvetlenie pricin tohto javu, z ktorych je zrejmé,
Ze je to jav multifaktordlny, ku ktorému dochddza spolup6sobenim charakteristik rodicov,
charakteristik deti, a kontextudlnych premennych. V tejto praci uvedenym explanacnym
modelom venujeme kapitolu 1.3. Dosledkom tyrania sa budeme venovat v nasledujicom
texte.

1.2 Dosledky tyrania

Zavainost problému teda spociva v bezprostrednych, no najma dlhodobych désledkoch
tyrania, ktoré zdaleka nie su len fyzického charakteru, ale maju podobu dusevného,
psychického, emociondlneho isocidlneho poskodenia avyZaduju komplexnl starostlivost
zdravotnu, psychologicku a psychoterapeutickd, socidlnu, ndpravno-vychovnu.

Aj ked presné statistické Udaje v tejto oblasti chybaju, odhaduje sa, Ze v populécii sa obetou
tyrania stava asi 2 — 3 % deti. Existuju vSak aj iné Statistiky a tie hovoria, Ze tyranie v detstve
ma vo svojej Zivotnej historii 95 % sucasnych pdachatelov tyrania, 80 % uZivatelov drog, 95 %
prostitutok (prostitutov), 78 % populdcie vo vazeni, 50 % ludi, ktori sa pokusili o samovrazdu,
80 % deti utieklo zdomu aj pre tyranie (pramen: Women’s World Summit Foundation, in:
Reiselova, 2001).

Tyranie postihuje deti v kazdom veku, najéastejsie sa vSak obetami fyzického tyrania stavaju
deti vo veku 2 — 5 rokov, ohrozenie touto formou trva este v mladsom sSkolskom veku.
V obdobi puberty a pripadne neskor z dévodu narastajucej fyzickej sily a schopnosti ubranit
sa fyzickym utokom (&i ujst z dosahu tyrajiceho) zacina prevazovat psychické tyranie nad
fyzickym. Pre Uplnost treba dodat, Ze psychické tyranie deti zo strany rodicov nie je vlastne
mozné ohrani¢it vekom, nie si vynimocné utoky rodiCov nerespektujucich zakonité
a nevyhnutné ,odputanie” svojich dospelych deti od povodnej rodiny, ktoré moéziu mat
roznorodud podobu, napr. citového vydierania, obvifiovania, ponizovania, urazok,

zasahovania do Zivota prokreacnej rodiny réznymi sposobmi, neakceptovanim odliSného
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Zivotného Stylu as tym suvisiace zosmiesniovanie a pod. Vo vSeobecnosti plati, Ze ¢im je
tyrané dieta mladSie, tym je vacsie riziko poskodenia jeho dalSieho psychického (aj
somatického) vyvinu (Dunovsky, 1996, Langmeier, Krej¢itova, 1995).

Dieta vyrastajlce v prostredi, kde je tyrané, musi Celit problémom adaptacie. Musi najst
cestu, ako si zachovat pocit dévery k nedéveryhodnym ludom, ako najst pocit bezpecia
v neustalom nebezpecenstve, ako zvladat situdciu, ktorad je nepredvidatelnd, ako najst silu
v situdcii bezmocnosti.

Skusenost z domu, zrodinnej interakcie a atmosféry formuje detsky pohlad na svet, na
zaklade nej si dieta vytvara vlastna socialnu konstrukciu reality — ak je preft domov vlddnym
a privetivym miestom, bude mat sklon vidiet aj svet ako viudne a privetivé miesto, ak vsak
vyrastd v chladnom a nepriatelskom rodinnom prostredi, ma tendenciu vnimat aj ,zvysok
sveta” ako nebezpecné, nepriatelské miesto plné necakanych a neovladnutelnych nastrah.
Od tejto predstavy sa odvijaju jeho ocakavania, nadeje, motivacia, pohlad do buducnosti —
bud' voli Ziaduce rozvojové stratégie, alebo sa cely Zivot uchyluje k obrannym defenzivnym ¢i
utonym ofenzivnym Zivotnym stratégiam. Tyrané dieta ma obvykle malo energie na iné
aktivity, lebo ju vyCerpava na vyrovnavanie sa so stale cihajucim nebezpecenstvom, citi sa
neschopné, bezcenné, nemava predstavy o buduicnosti, ak ano, tak obvykle anticipujice
nestastie, smolu, katastrofu.

UZ u batoliat sa vplyv tyrania prejavuje najcastejSie pasivitou, apatiou, stratou zaujmu
o okolie a celkovym utlmom. Tieto deti neprejavuju Ziadne emdcie, pripadne len emdcie
spojené s napatim a nepokojom. Vo vztahu k fludom su odtazité, niekedy su ich reakcie
ambivalentné, a preto nie su okoliu zrozumitelné (vyjadruju konflikt potreby kontaktu a jeho
odmietania zo strachu z ubliZenia). Tyrajuci rodi¢ia im neumoznili ziskat pocit zdkladnej
dévery, ziskat zakladnu dbveru vo svet a v zavislosti na tom aj pocit sebaddvery a Zivotnej
istoty. Neumoznili im tak splnit prvd vyvinovu ulohu, ktoru je potrebné realizovat v tomto
veku, predznamenali ich dalSiu Zivotnd cestu vyvinovym dlhom z nezvladnutej vyvinovej
krizy. Erikson (2002) ako autor psychosocidlnej periodizdcie vyvinu, ktoru v tejto praci na
viacerych miestach uvadzame, hovori nielen o potrebe zakladnej dovery, ale aj o jej zrelSom
variante, o potvrdeni zdkladnej nadeje, ktord predstavuje schopnost obnovovat pozitivny
vztah k svetu aj po Ciastkovej negativnej skisenosti, ktora je v fudskom Zivote zakonita.

Zijuc v neustalych obavéch, strachu z nepredvidatelného utoku tyrané deti stracaju, alebo si
nedokaZzu vytvorit pocit kontroly nad vlastnym Zivotom, pocit bezmocnosti interferuje
s rozvojom ich autondmie ako druhej vyvinovej ulohy podla Eriksona patriacej do obdobia 3
rokov dietata. Tyrané deti maju pochybnosti o sebe, obava z toho, Ze ich rodic opusti, je este
vacsia nez strach z fyzickej bolesti. Rodicia su predsa jedinym zazemim, ktoré dieta m3, takze
nie je vynimocné, Ze takéto deti zdanlivo nepochopitelne lipnd na tyrajucich rodi¢och, bud'sa
snazia ,zasluzit si” pozitivny zaujem rodi¢a alebo popieraju negativny vyznam tyrania i
popieraju existenciu tyrania vobec (Vagnerova, 1999). Dieta tak, pre laika prekvapujico,



ULOHA UCITELA/UCITELKY MATERSKEJ SKOLY PRI ELIMINACII PROBLEMU TYRANEHO DIETATA 13

odmieta odlucenie od rodiny, ktoré by mu mohlo priniest Ulavu, no pren znamena obrovské
obavy z neznameho, urcite rovnako nebezpecného sveta a zaroven v nom vyvolava pocit, Ze
zlyhalo, sklamalo svojich rodi¢ov. Aby dieta mohlo zazitok tyrania psychicky spracovat,
vytvara si rozStiepenu predstavu o rodiovi — nie je schopné integrovat ,dobrého rodi¢a“ a
»Zlého rodica“, s ktorym je konfrontované v jednej osobe, zacina pripisovat vinu za takéto
spravanie rodica sebe, usudzuje, Ze rodi¢ ma dévod sa takto voéi nemu spravat, Ze ho k tomu
opraviuje jeho neposlusnost, Ze nema hodnotu, Ze nie je hodné iného zaobchadzania, Ze je
zIé, menejcenné, zavrhnutiahodné (Matousek, 2005). Tyranie v podobe fyzickych utokov
spojené sverbalnym obviflovanim dietata, Ze si to zasliZi, lebo je zlé anie je hodné
rodicovskej lasky, vedie k stotoZzneniu sa dietata s pridelenou nalepkou (¢i stigmou) ,,zlého
dietata” a nasledne aj k spravaniu adekvatnemu pridelenej ,ndlepke”. Dieta naozaj za¢ne byt
zIé, problémové, Cize spravanie rodicov, ktoré bolo pévodne zamyslané ako naprava
(redlneho ¢i fiktivneho) problémového spravania dietata, v koneénom doésledku takéto
spravanie vyvoldva, namiesto toho, aby ho utlmilo (vedie ktzv. sekundarnej devidcii).
Problémové spravanie sa stdva trvalou sucastou identity dietata, napr. aj stakymi
dosledkami, Ze v adolescencii je utyranych deti uvadzané zvysené riziko delikvencie,
nasilného kriminalneho spravania ¢i inych pod6b deviantného spravania nez u adolescentov
bez skusenosti s takymto spravanim rodi¢ov. Tato interpretacia je v sulade s etiketizacnou
tedriou, uzndvanou v sticasnych koncepcidch deviantného sprdvania, podla ktorej je deviacia
jedinca chapana ako vyslednica efektivneho oznacovania niektorych fudi ako deviantov inymi
socialne vyznamnymi ludmi (Kapr et al., 1994, Hrcka, 2001). Etiketizacia (nalepkovanie) vedie
sekundarne k stigmatizacii akzmene identity jedinca, ktord sa moZe stabilizovat,
stereotypizovat a prejst aZ kakceptacii roly devianta na principe sebanaplriujuceho

proroctva.

Fixacia negativneho sebahodnotenia, nedostatok sebadovery a sebavedomia, pocity viny
a pocity menejcennosti blokuju iniciativu a vykonnost, znemoznuju splnenie tretej a Stvrtej
vyvinovej Ulohy. Pokial ide o skolsku vykonnost, u tychto deti sa ¢astejsie vyskytuju poruchy
ucenia, pamate a pozornosti ¢i nedostato¢nd motivacia k podavaniu adekvatneho skolského
vykonu vzhladom na potencial dietata.

Deti z nasilnickych rodin si vyvijaja viacero stratégii, ako zaobchadzat so svojim
nebezpeénym prostredim. Castou stratégiou je Unik, Gteky z domu, travenie €asu ¢o moino
najviac mimo domova. Ak nie je mozny fyzicky unik, unikaju prostrednictvom tzv. ,,denného
snenia“, unikom do fantazie alebo znecitlivenim, otupenim, vytesnenim myslienok na nasilie,
¢o moze niekedy viest az kzmenenym stavom vedomia. Matousek (2005) uvadza, Ze
opakované agresivne prejavy rodica vedu udietata bezprostredne kvzniku
posttraumatického stresového syndrému, pricom sa zaZitok Utoku dietatu vracia v podobe
dennych ,flashbackov” a noénych mor, jeho sucastou su aj rézne psychosomatické prejavy
(napr. nechutenstvo). U tyranych deti nie je neobvyklym prejavom regres, ndvrat na ten
stupen vyvinu, ked sa dieta citilo bezpecne.
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Nalada tyraného dietata je trvale zmenenda, dieta mozZe byt agitované, nepokojné,
hyperaktivne, impulzivne a agresivne vocli okoliu, negativistické alebo naopak apatické,
neprejavujuce pozitivne ani negativne emdcie, pasivne. Tieto deti trpia znizenym
sebavedomim, uUzkostami, depresiami, poruchami prijmu potravy, maju horsie vztahy
s vrstovnikmi i s dospelymi. Vyskytuje sa u nich aj agresivita obratena proti vlastnej osobe
(pokusy o samovrazdu, sebaposkodzovanie, spravanie svysokym rizikom zranenia alebo
smrti, vyhladdvanie takychto situdcii). V pristupe voci mlad$im surodencom sa mobzie
prejavovat tzv. pseudodospelé, ochranarske spravanie.

Hladanie identity v puberte a adolescencii sa u tyranych deti méze spojit s identifikaciou sa
s agresivnym rodicom. Tato skutocnost sa povaZuje za jeden z najzavaznejsich dosledkov
tyrania, lebo vedie ktomu, Ze dieta je nachylné uplatiovat nasilné spésoby spravania vo
svojich interpersonalnych vztahoch. Identifikdcia s agresorom sa tak stava, podla Sebeka
(1993), hlavnou obranou dietata proti pocitom bezmocnosti a Gzkosti, ktoré prezivalo, ked'
bolo samo tyrané — utocnik sa citi silnejsi a bezpecnejsi nez obet. Nie zriedka sa obet
rodi¢ovského tyrania stava pachatefom Sikanovania v Skole voci spoluziakom ¢i tyra zvierata
(no pre Uplnost treba povedat, Ze sa nezriedka stava dvojnasobnou obetou — domaceho aj
Skolského nasilia). Prenasanie modelu agresivneho spravania do dalSich interpersonalnych
vztahov aj do vlastnych rodicovskych postojov (situacia, ked sa obet stava pachatelom
a tyrané deti sa stavaju tyrajucimi rodi¢mi) patri k vSeobecne prijimanému ndzoru, ktory je
v odbornej literatire oznacovany ako tzv. transgeneracny prenos ndsilia, v dalSom texte sa

k nemu este vratime.

V dospelosti byva zaZitok opakovaného nasilia vdetstve davany do suvislosti
s emocionalnym otupenim, zniZzenou emocionalnou a socidlnou kompetentnostou, vyssim
vyskytom psychickych poruch, psychosomatickych ochoreni, s neschopnostou vytvarat
uspokojivé partnerské vztahy, snezvladanim Zivotnych (pracovnych, rodinnych) roli
(Svoboda et al., 2001). Tyrané deti v dospelosti ¢asto vytvaraju patologické socidlne vazby
s osobami, ktoré ich znova tyraju. V eriksonovskom chapani izoldcia a osamelost , vitazi“ nad
intimitou a zdravou podobou ldsky. Specifickd skisenost s opakovanym tyranim nepriaznivo
ovplyvriuje schopnost jedinca rozumiet spravaniu inych ludi a adekvatne nar reagovat. V
postojoch prevaZuje nadmerna nedoévercivost, precitlivenost avztahovacnost, pocit
ohrozenia je neadekvatne generalizovany. V tejto suvislosti Ponésicky (2005) uvadza tzv.
hypotézu obrany Ci preventivnej agresie. U [udi vystavenych v minulosti agresii i situaciam
vyvoldvajucim masivnu Uzkost dojde k vyraznej zmene osobnostnej organizacie. Traumatické
narusenie ich integrity vedie k zvySenej senzibilite a zvySenej pripravenosti reagovat ihned'
na znamky ohrozenia preventivnym protiutokom. Toto prevratenie pdvodnej situacie
poskytne pocit vlastnej prevahy asily a znemozni vznik opaku, Cize vydanie sa napospas
inym. Takéto detské zvnatornené, casto nevedomé predsavzatia — uz nikdy nedopustit
opatovnu retraumatizaciu — sa moézu stat vedidcim motivom celého Zivota. Jednou
z tragickych konzekvencii je nemoznost (alebo strach) zblizkeho [ludského kontaktu



ULOHA UCITELA/UCITELKY MATERSKEJ SKOLY PRI ELIMINACII PROBLEMU TYRANEHO DIETATA 15

a nespravodlivé spravanie k ludom, ktori s neustale povaZovani za moznych nepriatelov.
Clovek tak mdzie 7it cely Zivot uvdzneny sam za svojimi hradbami, ktoré si postavil ui v
detstve, bez lasky a ludskej blizkosti.

V odbornej literature nachadzame medzi dosledkami tyrania v detstve aj vznik tzv. naucenej
bezmocnosti (Seligmanov koncept, ktorym autor oznacil presvedcéenie jedinca o prevahe
negativnych a nepriaznivych udalosti v jeho Zivote, ktoré sa vymykaju spod jeho kontroly,
pricom toto presvedCenie je spojené s negativnou emocnou bilanciou a stratou motivacie
zmenit svoju situaciu, s odovzdanostou ,osudu” a apatiou). Vznik naucenej bezmocnosti
suvisi s absenciou subjektivneho pocitu vlastnej zdatnosti, schopnosti zvladat Zivotné
situdcie, dovery vo vlastné sily, presvedcenia o vlastnej kompetencii (self-efficacy), ktoré
opisal Bandura (napr. in Stuchlikova et al., 2005, Kfivohlavy, 2001). Tento fenomén
interferuje so splnenim siedmej vyvinovej ulohy: generativitou, produktivnostou
a tvorivostou.

Pokial ide o posledni — 6smu — vyvinovu ulohu, tou je podla Eriksona (2002) prijatie
vlastného Zivotného pribehu, dosiahnutie integrity spojené s mudrostou, vyrovnanostou. Na
zodpovedné konStatovanie, ako je naplnenie tejto vyvinovej ulohy realizované ludmi,
ktorych Zivotny pribeh bol v detstve spojeny s tyranim zo strany rodi¢ov, by sme potrebovali
oporu vo vyskumnych zisteniach, ktoré nam v ¢ase pisania tejto prace neboli k dispozicii.

Ako vsak uvadzame aj na inom mieste tejto prace, dosledky tyrania v detstve si nesmierne
heterogénne a suvisia s celym radom faktorov, o. i. najma s vnimanim udalosti samotnym
dietatom, intenzitou a dikou trvania traumatickych udalosti, vyznamna je tieZ miera
priameho ohrozenia dietata, vek, vyvojova uroven aindividudlna zranitefnost (resp.
odolnost) dietata, socidlna opora v rodine ¢i v SirSom socidlnom prostredi, v neposlednom

rade je dolezité vCasné zachytenie takého pripadu a kompetentna pomoc obeti.

Zo skutocného poctu obeti sa vSsak podari podchytit len Cast, velka Cast zostava bez pomoci,
hoci byva pravidelne neprimerane fyzicky a psychicky atakovana, ¢o zanechava vaine
dosledky na ich vyvine a osobnosti v takej podobe, ako boli uvedené v predchadzajicom
texte. V centre pozornosti tejto prace su preto popri explanaénych modeloch (kapitola 1.3)
vysvetlujucich priciny vzniku ubliZujiceho spravania rodicov voci detom najma intervencné
stratégie (kapitola 1.4), ktoré je mozné vyuZit na predchadzanie a eliminaciu negativnych
dosledkov tohto javu.
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1.3 Tyranie deti z pohladu stcasnej vedy

Cely rad inSpirativnych myslienok na vysvetlenie problému tyrania deti ponukaju pristupy,
ktoré je moiné oznacit ako 1) sociadlno-interakény, 2) socidlno-kultirny, 3) socidlno-
Strukturny, 4) socidlno-ekologicky (systémovy) a 5) integrovany pristup.

Ad 1) Socialno-interakény pristup

Socidlno-interakény pristup je jednou z najcastejSie uvadzanych koncepcii v suvislosti
s analyzou problému tyrania deti v rodine (Bentovim, 1998, Pothe, 1999, Gjuri¢ova a kol.,
2000, VI¢kova, 2001, aini). Je zamerany na Specifické interakéné procesy v systéme rodiny
medzi jej clenmi (na Urovniach: partnerskej, rodi¢ — dieta, dieta — rodi¢, surodeneckej)
v konkrétnom rodinnom kontexte. Transakéné vzorce, z ktorych vyplyvaju vztahy a regulacia
spravania, sU udrziavané dvomi tlakmi — v prvom rade univerzalnymi pravidlami riadiacimi
rodinnu organizaciu (obzvlast hierarchia moci), a tieZ vzajomnymi o¢akavaniami, explicitnymi
alebo implicitnymi kontraktmi, ktoré prechadzaju do zvykov a vzajomného prispoésobovania.

Socialno-interakénd koncepcia sa pokusa odpovedat na otazku, preco v niektorych rodinach
dochadza k nasiliu avinych (s podobnymi charakteristikami socialneho zdzemia) k nasiliu
nedochadza. Rodina s pritomnostou nasilia sa liSi vzajomnym nenavistnym spravanim svojich
Clenov, posilnovanim nevhodného spravania, pouzivanim neucinnych trestov, negativnymi
citovymi reakciami a podrazdenostou. Detom a partnerom, ktori su nasledne tyrani
a zneuZzivani, su pripisované trvalé acelkové negativne vlastnosti, ktoré casto umelo
vytvaraju zdanlivé dévody k zlosti a hnevu pachatela. Na strane obete je to zvycajne slabost,
zranitelnost a zavislost.

Zakladom socialno-interakéného pristupu je komplex rizikovych faktorov viazucich sa k
tridde — rodi¢, dieta, situacia, pricom nie je jednoduchou ulohou taxativne vymedzenie
jednotlivych typov ¢i kategérii, ktoré sa navySe navzajom prekryvaju a kombinuju.

Za rizikového rodi¢a z hladiska ohrozenia dietata tyranim povaZujeme takého rodica, ktory
sam bol v detstve obetou tyrania, rodi¢a uzivajuceho psychoaktivne latky, rodi¢a s poruchou
osobnosti Ci spravania, nezrelého asocidlne nekompetentného rodica, rodic¢a chronicky
stresovaného, rodi¢a s nizkou kultdrnou a vzdelanostnou uroviou, resp. rodica s celkovou
obmedzenou schopnostou — kompetenciou — realizovat rodi¢ovsku rolu.

v

Pod pojmom ,rizikové” ¢i ,,ohrozené” deti mame na mysli deti, ktorym hrozi potencialne
nebezpecenstvo ohrozujice ich Zivot, zdravie, normalny telesny ¢i duSevny vyvin,
nebezpecenstvo, ktoré je zatial v stave latencie, a teda za urcitych okolnosti méze a za inych
okolnosti nemusi byt uskuto¢nené. Povazujeme za potrebné zdéraznit, Ze vzhladom na tému
praca je dobraz kladeny na situacie, ked obvykle dochdadza k negativhym, nezrelym i
Skodlivym postojom, ktorych vyustenim byva tyranie, to vSak neznamend, Ze uvedené
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situdcie niektori, mozno dokonca vacsina rodi¢ov zvladne tak, Ze neddOjde k ohrozeniu
optimalneho vyvinu dietata.

Za rizikové deti vtakomto zmysle Dunovsky et al.(1996) povazuje deti, ktoré pritahuju
ndsilie. Takymi su:

(1) deti, ktoré svojimi prejavmi aktivne svojich dospelych vychovdvatelov zataZuju,
drdZdia, vyCerpdvaju, a to bud’ fyzicky, psychicky alebo obojako. Su to (a) napr. malé
deti, ktoré cell noc z akéhokolvek dévodu nespia, placu, kricia, zlostia sa, nedaju sa
utisit. Spustacom agresie je potom spankovy deficit rodi¢ov (matky), agresivny akt ma
podobu skratkovitého spravania, ktoré suvisi s mierou frustracnej tolerancie
(odolnosti proti zataZi) rodica. (b) Deti m6Zu vyprovokovat agresivne prejavy vo i
sebe vtzv. obdobiach vzdoru (v 3. roku avpuberte), ked byvaju zlostné,
negativistické, , protivné”. (c) Rizikové su aj deti citovo labilné, uzkostné, ktoré casto
placd bez priciny, su nadmieru bojazlivé, vyzaduju neustdle ochranu a pomoc,
nedovolia rodicovi vzdialit sa. (d) Inym typom deti zvySene zataZujucich frustracnua
toleranciu svojho okolia su deti hyperaktivne, nepokojné, impulzivne, deti
s diagnézou lahkej mozgovej disfunkcie (LMD, ADHD). Zvysenu zataZz pre rodica
znamenaju aj deti (e) s poruchami spravania — deti, ktoré klamu, dopustaju sa
kradezi, zaskolactva, Utekov z domu. Citatelovi je zrejme jasné, Ze je nutné rozlisit, ¢
opisané spdsoby spravania su pri¢inou agresivity rodi¢ov alebo jej nasledkom,

(2) deti, ktorych prejavy su dospelym vychovdvatelom mdlo zrozumitelné, deti s mdlo
pochopitelnym sprdavanim. (a) Nezrozumitelné spravanie pre vychovavatela mozu
mat napr. autistické deti, deti sporuchou komunikacie (z dévodu zajakavosti,
nedoslychavosti a pod.), deti s poruchami ucenia (dyslexiou, dysgrafiou a pod.), deti
trpiace réznymi ochoreniami ¢i hendikepom. (b) Ind pri¢ina neporozumenia dietatu
tkvie v Specifickej socialnej situacii, vktorej sa nachadzaju nahradné rodiny
(adoptivne, pestinske, profesionalne): geneticky podmienené vlastnosti dietata su
pre ndhradnych rodi¢ov ,neclitatelné”, dieta im nie je podobné, dynamika
doterajsieho vyvinu dietata bola osobita, nie je Uplne zndma jeho minulost, hrozi
nebezpelenstvo, Ze urcité prirodzené prejavy dietata budd povazované za neZiaduce,
Ze jeho skolska Uuspesnost nebude na o¢akavanej Urovni atd.

(3) deti, ktoré nesplfiaju ocakdvania rodicov. Tato kategéria je tiez pomerne
heterogénna, mdZzeme tu zaradit (a) deti, ktoré su v nizSom intelektovom pasme nez
ich rodicia, ¢o sa odraza najma na ich zniZzenej Skolskej Uspesnosti, pripadne deti,
ktoré nedisponuju talentom po rodi¢och ¢i maju Uplne iné zaujmy neZ rodicia, (b)
deti, ktoré su z dévodu viac ¢i menej zavazného, pripadne viac ¢i menej viditelného
hendikepu menej , fyzicky pritazlivé“, (c) deti, ktoré nesplfiaju o¢akévania a predstavy
rodicov v suvislosti s pohlavim, (d) deti, od ktorych sa ocakdva, Ze naplnia nesplnené
rodicovské ambicie bez ohladu na ich osobné predpoklady apod. Takéto deti
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spbsobuju rodi¢om sklamanie, porovnavanie sinymi detmi prindsa narusSenie ich
rodicovskej identity, zniZuje sa frustracna tolerancia vo vztahu aj k beznym Cci
zakonitym prejavom takéhoto dietata (ktoré byvaju u inych deti laskavo prehliadané
¢i dokonca oceriované).

Za rizikové situdcie z hladiska tyrania deti (ako aj z hladiska inych foriem syndrému CAN)
v rodine je moZné povaZovat:

(1) pritomnost Castych konfliktov medzi partnermi, kde nie je vynimkou pouZitie nasilia
medzi partnermi,

(2) autoritativny styl vychovy spojeny s ¢astym pouZzivanim trestov i hrozieb trestanim,

(3) multistresovanost rodiny komplexom viacerych problémov (osobnostnych, bytovych,
finanénych, zdravotnych, problémov so zavislostou a pod.),

(4) rodinu v situdcii rozvodu, v ktorej samotna napatad atmosféra, hostilita rodicov je pre
dieta neustdlym zdrojom stresu, dieta moéze byt pouZité ako ndahradny ciel na
odreagovanie nendvisti voci partnerovi, dochddza knatlaku na dieta vzmysle
nabadania ho proti rodicovi, nltenie dietata, aby krivo vypovedalo proti rodicovi
vtom zmysle, Ze je nim psychicky ¢i fyzicky tyrané, dochadza k manipulacii
s dietatom, ohovaraniu aznevaZovaniu druhého rodica pred dietatom a pod.
Samotny odchod jedného z rodicov méze byt niekedy ,vyslobodenim“ z neustalych
konfliktov, no v prevaZujicom pocte rozvedenych rodin sa dieta so stratou as
odchodom jedného zrodi¢ov nikdy celkom nevyrovna, niekedy trpi pocitmi viny,
narusa sa jeho sebahodnotenie, straca identifikacny vzor avzor Ziaducich
partnerskych vztahov. Rizikom z hladiska tyrania je frustracia osamelej matky, stres
z pretazenosti, z ekonomickych, vychovnych a inych problémov a pod.,

(5) situdcie v rodine, ktoré kladu zvysené ndroky na rodicovsku identitu
e narodenie nechceného dietata,

e narodenie mimomanZelského dietata (u tzv. slobodnych matiek s chybajicim
socialnym zdzemim, nizkou podporou okolia),

e narodenie postihnutého dietata (rodi¢ia takéhoto dietata sa citia
v Goffmanovskej terminoldgii stigmatizovani, nemo6Zu sa prezentovat
vo svojej rodi¢ovskej role tak, ako by si to Zelali. Rizikovost handicapovanych
deti spociva najma v narocnej a Casto vycerpavajucej starostlivosti, ktoru
vyZzaduju, niekedy v absolutnej zavislosti aodkazanosti na rodi¢a i
vychovévatela, v mozZnosti utajit pripadné nasilie a v nespdsobilosti dietata
ndjst pomoc, vneposlednom rade vuZ spominanych sklamanych

oCakavaniach a vo frustrujucom porovnavani sa s inymi, a i.),



ULOHA UCITELA/UCITELKY MATERSKEJ SKOLY PRI ELIMINACII PROBLEMU TYRANEHO DIETATA 19

prijatie dietata do nahradnej rodinnej starostlivosti (pozri predchadzajuci
text),

vznik tzv. doplnenej alebo rekonstruovanej rodiny (binuklearnej alebo tzv.
step-family) — tu mame na mysli rodinu, do ktorej po rozvode alebo po smrti
partnera prichddza novy partner a rodic. V prevaZzujicom pocte pripadov je to
nevlastny otec, ,otéim“ (step-father). Tato situacia prindsa viaceré kritické
momenty — v ¢ase hladania vhodného partnera moéze dochadzat k chaotickej
situdcii v suvislosti so striedanim partnerov, pocas ktorého dochadza k
opakovanym fazam priputania a odputania sa dietata, k uprednostriovaniu
partnerského vztahu pred zaujmami a potrebami dietata zo strany matky,
k obvifiovaniu dietata, Ze brani matke ,v stasti“, k obmedzovaniu kontaktov
s biologickym otcom a jeho pribuznymi, k neprijatiu nového partnera matky,
najma ak sa ten pokusa v novej rodine vystupovat ako trestajlca autorita
a pod. Menej ¢astym pripadom doplnenej rodiny je situacia nevlastnej matky
(step-mother). Obvykle je to po ovdoveni otca, pretoZe po rozvode su deti do
vychovy otcovi zverené len velmi zriedka (tento fakt je o.i. jednym z hlavnych
dovodov aktivit tzv. klubov otcov, ktori sa touto ,tradiciou” citia
diskriminovani, navyse ak im je neodovodnene branené byt v kontakte
s detmi podla Zelania). Z literatury, z rozpravok i beletrie je znamy obraz ,zlej
macochy”, ktorej praktiky su totozné s definiciami tyrania, redlny Zivot prinasa
niekedy ovela drastickejsSie sposoby, no zaroven ponuka nastastie aj mnoZstvo
pozitivnych prikladov. Pre Uplnost treba povedat, Ze existuje este dalsi typ
doplnenej rodiny, ked' si obaja partneri prinasaju do novej rodiny kazdy svoje
deti, pripadne maju aj dalSie spolo¢né deti (model ,moje-tvoje-nase”).
Takmer zdkonitostou vtakych rodinach byva, Ze niektoré deti su
uprednostfiované, iné odstrkované, nespravodlivo trestané, osocCované (i
zanedbdavané (Dainton, 1996).

Poznatky o typolégii rizikovych rodicov, rizikovych deti ako aj o rizikovych situaciach

nachddzaju svoje uplatnenie najma vtzv. sekundarnej prevencii, ktorej sa venujeme

v kapitole 1.4.

Na tomto mieste chceme poukazat na hlavny prinos tejto koncepcie, ktory mozno vidiet

v zdorazneni faktu, Ze akékolvek normalne aj patologické spravanie ktoréhokolvek c¢lena

rodiny je nutné interpretovat ako sucast interakcie celého rodinného systému. Spravanie

deti aj dospelych v dominantnych rolach nie je nikdy nezavislé, vidy je ovplyviiované

spravanim ostatnych ¢lenov rodiny a je mozné vyslovit tvrdenie, Ze rizikové faktory vedtce

k prejavom rodinného nasilia m6zu byt jednak na strane pachatela, ale aj na strane obete

a mdzu mat aj konkrétne situaéné zdovodnenie. K tyraniu vSak moze dochadzat aj v situacii,
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ked ani na strane obete, ani na strane pachatela vyraznejsie rizikové faktory nie su — ide tu
o osobitny druh rizika — tzv. dyadického (Ri¢an, 1997) ¢&i transakéného (Svoboda et al., 2001),
pri ktorom individualna reaktivita a o¢akdvania na oboch stranach su natolko odlisné, zZe
presahuju moZnosti vzajomnej adaptacie (napr. odliSnosti vtemperamente, ked aktivna,
energicka a extrovertna matka ma lahko unavitelné introvertné dieta, ambicidézni rodicia
a priemerne Uspesné dieta).

Zodpovednost za ubliZzenie dietatu nesie vSak vidy ten, kto ho spdsobuje. Pothe (1999)
uvadza, Ze bez ohladu na intenzitu a mnozZstvo rizikovych faktorov je vidy na zaciatku
ubliZovania dospely jedinec, ktory sa v danej chvili mdéze slobodne rozhodndt, ¢i svoju fyzicku
a intelektovu prevahu vodi dietatu zneuZije a vynuti si svoju volu aj za cenu utrpenia a bolesti
dietata.

Ad 2) Socialno-kulturny pristup

Sociadlno-kultdrny pristup je v literature rozpracovany réznymi autormi, z ndzorov ktorych
sme vytvorili nasledujuce tri dimenzie vztahu kultury a vyskytu intrafamiliarneho ndsilia
pachaného voci detom:

(1) Jednou zo vseobecne rozsirenych a prijimanych koncepcii vysvetlujucich existenciu
tyrania deti v rodine je koncepcia tzv. transgeneracného prenosu ndsilia. Tento pristup
podla nasho nazoru koreSponduje s tedriou kulturneho prenosu, jednou zo sociologickych
tedrii deviantného spravania, ktorda tvrdi, Ze deviantné sprdvanie je naucené rovnakym
sposobom ako sprdvanie konformné, totiz interakciou sinymi ludmi, atak wvznika
v urcitych subkulturach, kde je povazované za normdlne (Kapr et al., 1994, Hrcka, 2001).

Transgeneracny prenos nasilia je niekedy oznacovany aj pojmom cyklickost nasilia, lebo sa
uskutocnuje niekolkymi cestami, ¢im vznikd tzv. kruh nasilia (uplatiuje sa tu fenomén
cirkularnej kauzality). To umozriuje pochopit, preco sa tak ¢asto v Zivotnej histérii tyrajicich
rodi¢ov — pachatelov objavuje ich detstvo preZité vrole obete tyrania (Bentovim, 1998,
Pothe, 1999). MuzZi, ktori tyraju svoje deti (alebo partnerky), boli ¢asto v detstve sami
obetami nasilia a tieto ich jazvy nasilia maju negativny vplyv na schopnost vytvarat normalne
interpersondlne vztahy. Tyrané Zeny bud boli rovnako v detstve tyrané rodi¢mi, alebo boli
svedkami takéhoto vztahu otca k matke, a tak zostavaju v nasilnickom vztahu z dévodu, Ze
takyto vztah povaZuju za ,normalny“, nevnimaju ho ako problémovy, vobec neuvazuju
0 zmene a Casto sa stavaju aj ony pachatelkami nasilia vo¢i detom. Vander Zanden (1987)
pouZziva v tejto suvislosti pojem ,rolovy model nasilia®.

Zahrani¢né vyskumy tieZ potvrdzuju, Ze v rodinach, kde manzel tyra partnerku, ¢asto tyra aj
deti, resp. tyrand matka sa sprava nasilne voci detom. Uzavrety kruh nasilia spésobuje, Ze
tieto deti budu svelkou pravdepodobnostou vyuZivat agresivny model spravania
v interpersonalnych vztahoch vo vlastnej rodine ¢i mimo nej uz vsucasnosti (agresivne
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spravanie voci surodencom, spoluziakom, zvieratdm) a neskor v dospelosti. Tu je aj redlne
riziko tzv. reciprocného nasilia (Steinmetz, 1987), t. j. nasilia pachaného dospelymi detmi na
rodicoch ako forma odplaty, pomsty za nevhodné zaobchadzanie v detstve.

Pothe (1999) vsak poukazuje na novsie poznatky ziskané na zaklade dlhodobého sledovania
spravania tyranych jedincov voci svojim detom a uvadza, Ze transgeneracny prenos nasilia je
zastupeny iba u 18 %. Ako protektivne faktory, ktoré opakovaniu tyrania dalSej generacie
zabranili, je mozné identifikovat:

e lepSiu aktudlnu socidlnu podporu vratane podporujuceho partnera,

e pozitivny vztah k vyznamnému dospelému v detstve alebo skuisenost
psychoterapie,

e schopnost poskytnut uceleny obraz o traumatickej udalosti shnevom

a zodpovednostou nasmerovanymi nie voci sebe, ale voci nasilnikovi.
Aj ini autori (Bentovim,1998, Finkelhor, 1988) sa priklanaju k nazoru,

Ze priaznivé ovplyvnenie uvedenych faktorov v Zivote dietata moze viest k preruseniu cyklu
tyrania (nevylucuju vsak vyssiu pravdepodobnost pachania inej trestnej ¢innosti).

U niektorych deti, u ktorych su pritomné protektivne faktory (osobnostné zdroje, sociadlna
opora, odolnost), je opisovany vznik tzv. ,syndromu Batmana“ (Svoboda et al., 2001), ked'
vlastna negativna skusenost motivuje dieta naopak k pozitivnemu spravaniu
a k osobnostnému duchovnému rozvoju.

Herman (2001) uvdadza, ze vacsina ludi, ktori prezili tyranie v detstve, svoje deti netyra ani
nezanedbava — naopak, takito rodicia sa obavaju, aby ich deti nepostihol rovnaky osud
avSemozne sa tomu snazia zabranit. DokaZu v sebe zmobilizovat schopnost ochranovat
inych, ktoru nikdy nedokazali rozvinut k sebe samému.

(2) Kultarna ,podpora“ pouzivania nasilia v rodine, napriklad pouZivanie telesnych trestov
voci detom ako ,,normalny, spravny a potrebny” spésob vychovy, pripadne patriarchalny
nazor o prave muza udrziavat doma poslusnost a poriadok prostrednictvom pouZzitia
nasilia. Rodiny, v ktorych dochadza k nasiliu, maju rozliény charakter, vo vSetkych je vSak
spoloénym rysom skutocnost, Ze ti, ktori su zranitelni ztitulu veku ¢&i pohlavia, su
bezmocni vocéi ublizovaniu tych, ktori maji povinnost ich chranit. V zasade ide
o neresSpektovanie ludskych prdv, o zneuZitie moci argumentujuc pochybnym ,pravom
silnejsieho”, pravom svojvolne zaobchadzat s dietatom, povaZujuc ho za svoj ,,majetok”.
Nasilie v rodine je nezriedka spojené s jeho utajovanim, argumentujuic ,,pravom rodiny na

sukromie”.

Roézne, niekedy aj drastické podoby nasilia patria v réznych spolo¢nostiach k Zivotu fudi, ktori
Ziju v blizkych vztahoch, zrejme od nepamati (Gjuri¢ova a kol., 2000). Existuju dokazy o tom,
Ze nasilie voci detom je jav stary ako ludstvo. Rodi¢ovska prax odkladania alebo zabijania
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nadbytocnych ¢i chorych deti existovala vo vacsine starovekych kultdr aj v stredoveku,

v novovekej Eurdpe sa zasa pouzivali spdsoby v zaobchadzani s malymi detmi, ktoré

z dnesného pohladu hodnotime prinajmensom ako drsné. Pravo otca pouzivat vSetky druhy
trestov z pozicie autority podporovalo aj krestanstvo. Az 20. storocie prinieslo vaési zaujem
o svet deti, o spdsoby starostlivosti a vychovy, ktoré k zdravému vyvinu potrebuje, aj

o traumy, ktorymi méZze trpiet. Sldvna Ariésova kniha ,Dejiny detstva“ v roku 1960
takpovediac ,objavila detstvo”, historicku a kultdrnu réznorodost chapania tejto etapy Zivota
¢loveka (Horska a kol., 1990). Toto storocie je niekedy nazyvané aj ,,storo¢im dietata”, lebo
sa vyrazne zmenila pozicia dietata v spolo¢nosti, na medzinarodnej Urovni sa presadili snahy
v zaujme deti v podobe pravnych Uprav, ktoré obsahuju poziadavky zabezpecdenia ochrany
deti, umoZnenia preZitia Stastného detstva, ochrany pred ubliZovanim, diskrimindaciou a pod.
V demokratickych spolo¢nostiach je minulostou vyuZivanie lacnej detskej pracovne;j sily Ci
pouzivanie fyzickych trestov v $kolach, otazka ublizovania detom v rodinach je v sicasnosti
otvorena na diskusiu, ku ktorej chce prispiet aj tato praca.

Fyzicky Ci telesny trest predstavuje univerzalny zazitok nasilia takmer v celej detskej
populdcii, pricom v nasej kulture — ako potvrdzuju vyskumy i pozorovanie bezného Zivota — je
najcastejsou formou telesného trestu facka ¢i Uder rukou na niektoru cast tela. Deti telesny
trest prijimaju avnimaju ako ,normdlne” spravanie svojich rodiCov a otvorene hovoria,
s akymi trestami maju osobnu skisenost. Je pravda, Ze telesné tresty mozno ,,vymizli z ulic”,
to vSak zdaleka neznamena, Ze vymizli zo Zivota deti. Odhadom asi jedna tretina rodin
(Vanickova, 2004) ma telesny trest pevne zafixovany vo svojom sp0Osobe Zivota, no na druhej
strane sa urcite zvySuje pocet rodiov, ktori trest programovo vyradili zo Skaly svojich
vychovnych vplyvov.

Viaceri autori (Vanickova 2004, Ponésicky, 2005) sa zhoduju v nazore, Ze telesné tresty vo
vacsom meradle ponizuju, zahanbuju, zranuju sebavedomie a sebalctu dietata a znizuju aj
Uctu vodi rodicom. Dieta spravne citi, Ze rodic nie je schopny zvladnut ho prirodzenou (resp.
pred dietatom budovanou) autoritou a Ze siahnutie po telesnom treste je vyrazom zlyhania
jeho kompetencii — autorita tak nestipne, naopak, poklesne, a tak sa stane opak toho, ¢o
chcel rodi¢ dosiahnut, dieta sa zan dokonca zaéne hanbit. Namiesto toho, aby dieta ziskalo
skdsenost s dospelym a zrelym zvladnutim konfliktnej situacie, dojde k odcudzeniu a dieta sa
stane povrchne poslusnym.

Ak je rodi¢ predsa len nuteny pouZit trest, ten by mal byt primerany a konzekventny,
respektovanim dvoch tzv. zlatych pravidiel vychovy — vymedzenim hranic a déslednostou — je
mozné trestanie zredukovat. Aby splnil trest svoju funkciu (t. j. aby dosSlo k ndprave Skody
a uvedomeniu si chyby, zabraneniu opakovania chyby, k usmerneniu ¢i zdisciplinovaniu
dietata a k zbaveniu vinnika pocitu viny), mal by byt dietatom vnimany ako spravodlivy
amala by mu byt jasnd priama suvislost s previnenim. Ciefom poutzitia fyzického trestu
u prevaznej Casti rodicov nebyva snaha dietatu ubliZit alebo traumatizovat ho, okrem vyssie
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uvedenych funkcii trestu sa obvykle argumentuje zvySenim frustracnej tolerancie dietata
atym aj formovanim jeho vacsej odolnosti vo vztahu k problémom a tazkostiam Zivota
(Vickova, 2001).

Za adekvatnejsiu a efektivnejsiu ndpravni metddu oproti telesnému trestu je uréite mozné
povaZovat ,staro-novi” metddu, ktoru este J. J. Rousseau nazval metdédou prirodzenych
(logickych) dosledkov. Je to taky postup, ked po nevhodnom sprdvani alebo konani nasleduje
nieCo (oprava poskodenej veci, ,odcinenie”, precitenie situdcie zo strany ,obete”
nevhodného spravania a pod.), ¢o mozZe dieta pochopit ako prirodzeny a neZiaduci dosledok
svojho spravania alebo ¢inu a nie ako prejav [ubovédle vychovavatela (Cap, Mare$, 2001).
Metdda prirodzenych doésledkov na rozdiel od inych foriem trestania pomaha dietatu
pochopit, ¢o vlastne urobilo, aky dosah ma jeho sprdvanie ¢i konanie. Dieta svojim
pochopenim, emociondlnym zaZitkom a ¢innostou preziva vyznam hodnét, ktoré boli

narusené, logicky a prirodzenou cestou sa u¢i moralne spravat.

(3) Nasilie ako akceptovand kulturna ,,norma“ — vytvorend pod vplyvom

médii, ktoré sa vyznamne podielaju na ,fascinacii nasilim“, pod vplyvom socializacie
v prostredi, ktoré nasilie netresta, ale odmerniuje a kde sa nasilie povaZuje za legitimny
spdsob dosahovania osobnych cielov, pod vplyvom ¢lenstva v réznych takto orientovanych
subkultdrach, pod vplyvom podporovania takéhoto spravania (najma uchlapcov ako
rodového rolového stereotypu prejavu ,,muznosti“) atd. Podla Ondrejkovi¢a (1996, 2000)
dochadza jednak k ndrastu ndsilia ako komplexného fenoménu, ako negativnheho dbsledku
individualizacie, ako aj k ospravedirfiovaniu a postupnej legitimizdcii ndsilia v postojoch
k vlastnému konaniu (ktoré sa podla nasho nazoru v plnej miere premietaju aj vo sfére

rodinného nasilia):

e nasilie ako odpoved na nasilie — subjektivne byva zdovodriované sebadefinovanim
ako obete;

e nasilie ako ,ultima ratio” (posledny prostriedok) — subjektivne zdovodnovanie
pochdadza zo skusenosti, Ze iba takto je mozné presadit vlastné ciele, upozornit na
vlastné problémy a prinutit interakénych partnerov k tomu, aby bola takto konajlca
osoba ,,brana vazne”;

e nasilie ako faktor poriadku — tu dominuje subjektivne presvedcenie, Ze konflikty
mozno riesSit prostrednictvom nasilia, ktoré mobéZe znova dosiahnut poriadok

a disciplinu;

e nasilie ako normalny vzorec spravania — subjektivne byva zdovodrniované dojmom,
resp. vnimanim nasilia ako kazdodenného javu — nasilné konanie nie je podla toho
ni¢im neobycajnym a problémovym, skor naopak, nasilie je iba celkom normalnou
adaptaciou na dominujuci spdsob spravania.
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e nasilie ako rieSenie problémovych situacii;

e nasilie ako vyraz protestu, pripadne nesuhlasu s vlastnym neuspechom, s osudom,
s pocitom bezmocnosti, pricom nasilie slizi ako kompenzacia za neuspechy;

e nasilie ako hranie roly ,cCierneho Petra“ — premietnutim, pripadne prenesenim
zavinenia za vlastné tazkosti a chyby na inych, ktori sa stani objektom nasilia,
pripadne ,obetnymi bardnkami” za tych, na ktorych si nasilnik netrufa.

Sklon k pouZivaniu nasilia pri rieSeni individualnych, dyadickych &i skupinovych konfliktov je
nepochybne hlboko zakotveny v osobnych ispolocenskych dejinach. Deti su v podstate
neustale konfrontované s ndsilim aj v mimorodinnom prostredi, v Skole, vréznorodych
médidch, v produktoch urcenych pre deti (hrackach, rozpravkach, pocitacovych hrach), su
svedkami organizovaného a institucionalizovaného nasilia v podobe vojnovych (politickych,
nabozenskych, etnickych) socidlnych konfliktov. Podla Matouska (2005) je vSak domace
nasilie najrozSirenejSou formou nasilia vobec, pricom je sucasne formou najmenej
kontrolovanou a ¢o sa tyka jeho frekvencie a zavaznosti, najviac podcerfiovanou.

Ad 3) Socialno-strukturny pristup

Socialno-Struktirny pristup zdoraznuje wvplyv socidlnoekonomického statusu rodiny
a poukazuje na jeho suvislost svyskytom intrafamilidrneho nasilia (napr. Pothe, 1999,
Bentovim, 1998). Podla ndsho nazoru koreSponduje stedriou Strukturdlneho tlaku, ktora
vysvetluje vznik deviantného spravania, vychdadzajuc z predpokladu, Ze v kazdej spolo¢nosti
vznikaju situacie alebo dlhodobé stavy, na ktoré urcitd cast populacie reaguje spravanim
odchylnym od normy (Kapr et al., 1994). Podla socidlno-Struktirneho pristupu ekonomicka
a socialna nerovnost v spolo¢nosti (spojena prioritne s nezamestnanostou a obmedzenymi
pracovnymi prilezitostami) spdsobuje deprivaciu, ktorda meni rizikovych jedincov na
pachatelov tyrania a zneuZivania. Nasilné spravanie (doddvame, Ze aj iné spdsoby rizikového
¢i deviantného spravania) je tak pokusom zvladnut stresujuce okolnosti. Stres spdsobuje
najma celkova ekonomicka neistota a finanéna zataz, pocit spoloCenskej neuspesnosti, ¢asto
nevyhovujuce bytové podmienky, vo vrstve chudobnych ludi (nerozliSujeme na tomto mieste
relativnu a absolUtnu chudobu) je to aj spolocenské znevyhodriovanie vroznych inych
oblastiach (napr. rasova diskriminacia, nemoznost realizovat niektoré obcianske prava,
vystupuje tu aj disponibilita nielen ekonomickym a kultirnym, ale aj socidlnym
a symbolickym kapitdlom, ako ho definuje Bourdieu (in: Petrusek et al., 1994). Dochdadza tak
ku Strukturdlne podmienenej zatazi, ktord je spOsobend nerovnomernou distribuciou
legitimnych moZnosti dosahovania kulturne preferovanych cielov, z ¢oho vyplyva frustracia
a deprivacia os6b a skupin, ktorym su tieto moznosti nedostupné (Hrcka, 2001). U muzov
v zapadnej kulture pristupuje k tomu pocit zlyhania v Ulohe Zivitela rodiny — to vSetko moze
spoluvytvarat pocity nenavisti, ohrozenie psychického aj fyzického zdravia, z toho plyntce
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napatie méze byt kompenzované nasilnym spravanim voci najblizsim. Kazdé ohrozenie
Zivotnych (materidlnych ¢ emociondlnych) zdujmov vyvolava Uzkost a destruktivne
tendencie byvaju najobvyklejSou reakciou (Fromm, 1993). V nasSich podmienkach Mares
(1994) uvadza tiez suvislost medzi nezamestnanostou a narastom nasilia v rodine medzi
partnermi, ako aj voc¢i detom. Tento problém si vSak vyZaduje komplexnejsi pohlad — domace
nasilie nemusi byt vyvolané nezamestnanostou ¢i nizkou Zivotnou urovriou (aj ked méze byt
jeho katalyzatorom). Zvycéajne je tu prepojenie s dalsimi faktormi (nizka Uroven vzdelania,
osvojené subkulturne normy, rézne zdravotné problémy — psychické ¢i fyzické, osobnostny
potencial a pod.), ktoré jedinca predisponuju jednak k nasilnému spravaniu a jednak k lahsej
strate zamestnania (ale aj napr. ku vzniku drogovej zavislosti a pod.). Podla viacerych
autorov vsak treba vyvratit mytus, Ze nasilie sa tyka iba rodin z niZSich socidlnych vrstiev,
marginalnych skupin obyvatelstva, mestskej chudoby a pod. V skuto¢nosti sa nasilie v rodine
a spoloc¢nosti tiahne celou histériou ludstva, je javom wvyskytujucim sa univerzalne vo
vSetkych oblastiach sveta bez ohladu na politicky a ekonomicky systém, v najvyspelejsSich
vrstiev, bez ohladu na etnickl a ndboZensku prislusnost, vzdelanie, povolanie a socidlny
status ¢i kultirne prostredie zUéastnenych aktérov. Tu treba poznamenat, Zze v60 — 70 %
pripadov ide naozaj o nizsie sociadlne vrstvy obyvatelov, no zaroven treba poukazat na to, Ze
vyspelost a bohatstvo [udskej spolo¢nosti vobec neznamena odstranenie marginalizovania
niektorych skupin, naopak marginalita nielenze nezmizla, ale ,rozsirila sa z okrajovych Strbin
hlbSie do celého organizmu a zasiahla hlboko aj do vrstiev, ktoré nemaju ni¢ spolocné
s negramotnostou, tuldctvom, drogami, kriminalitou” (Keller, 1995, s. 157).

PovaZujeme vsak za potrebné zdoraznit, Ze aj ked nazory na suvislost ekonomicke;j situdcie
a pritomnosti nasilia vrodine nie su jednoznacné, ekonomicky tlak je jednoznacne
rozhodujuci, ak ide o pachanie tyrania zo strany otca a snahu Zeny vymanit sa z nasilnickeho
vztahu. M6zZe byt totiz velkou brzdou pri pokuse o samostatny Zivot, najma ak ma Zena malé
deti, nedostatocné vzdelanie, je nezamestnana a pod. Vyska vzdelania a prijmov z vlastného
zamestnania, vdaka ktorym Zena moézZe dosiahnut finan¢nu nezavislost, je priamo Umerna

ochote a moznostiam ukoncit vztah s agresivnym partnerom.

Ind dimenziu ma problém vyskytu nasilia vo¢i detom v dobre situovanych rodinach, ¢i uz
v podobe prejavov nepriatelstva voci dietatu, pripadne nezdujmu spdsobujiceho psychicku
subdeprivaciu, ,nahradzaného” materidlnym zabezpecenim. V takychto pripadoch je
ublizovanie lepsie ,maskované”, a tak horsie ovplyvnitelné zo strany kohokolvek, kto by sa
chcel angaZovat v prospech obete ¢i za potrestanie pachatela. Casto je evidentna snaha o
yututlanie” problému kvoli ,poSkodeniu dobrého mena“, vyuZitie institutu prava, mediciny,
médii na spochybnenie nepriaznivého oznagenia ¢&i stanovenej diagnézy. Daldim problémom
sU bariéry na strane obeti vyhladat odborni a kompetentnl pomoc, ale aj neadekvatne
reakcie na strane kompetentnych.
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Ad 4) Socialno-ekologicky (systémovy) pristup

Koncepcia socidlno-ekologického (systémového) pristupu vychadza zo zakladného
predpokladu, Ze ludské spravanie musi byt posudzované askimané v sirSom socidlnom
kontexte, t. j. holisticky (Gil, 1980, in: Rogers, Hevey, Ash, 1989). Pozornost je vtomto
pristupe zamerana na rodinu ako systém, v ktorom dochddza k nasiliu voci jej ¢lenom. Podla
Sobotkovej (2001) rodina ako systém funguje v uréitom socidlnom kontexte, kde je mozné
rozlisit makrosystém  (historické, geografické, spolo¢ensko-ekonomické, etnické
anarodnostné ai. faktory), mezosystém (socidlne prostredia, v ktorych su alebo boli
zaradeni ¢lenovia rodiny — povodna rodina, predchadzajluce partnerské vztahy, priatelia,
kolegovia apod.) amikrosystém (Clenovia rodiny aich demografické aosobnostné
charakteristiky, zdravotny stav, spdsob komunikdacie, spdsob travenia volného casu,
uzndvany hodnotovy systém a Zivotna filozofia, a pod.). Rodina ako systém zaroven
prechadza vyvinom v Case, prostrednictvom ktorého napreduje po sukcesivnych stuprioch
vyZadujucich zmenu, resp. restrukturdaciu, aby zachovala svoju kontinuitu a priestor pre dalsi
psychosocialny vyvin svojich ¢lenov. Aby zachovala svoju funkénost, musi byt schopna
adaptovat sa na interné i externé zmeny. Sustavny tlak, ktorému rodina musi odoldvat, moze
pochadzat zo Styroch zdrojov: extrafamiligrne tlaky na rodinu ako celok (aktudlna
spolocenska situdcia — ekonomicky pokles, kriza, vojna), extrafamilidrne tlaky na jednotlivych
¢lenov (nezamestnanost, neuspech), intrafamiligrne tranzitné, prechodové body rodiny
(nova vyvinova faza zdkonitého rodinného cyklu) alebo intrafamiligrne ,body zlomu“
(choroba, uraz, rodinna tragédia, narodenie postihnutého dietata, svojnou suvisiaca
separacia apod.). Burr (1993, in Kotekova a kol.,, 1998) hovori otzv. normativnych
a nenormativnych stresujucich Zivotnych udalostiach — kym normativne sa prihodia v podobe
zakonitych vyvinovych zmien kazdej rodine (pricom sa nemusi kazda rodina s nimi hladko
vyrovnat — napr. narodenie dietata, odchod do déchodku, smrt partnera), nenormativne
maju nahodny, nepredvidatelny vyskyt (vid' ,body zlomu®).

Podstatnou charakteristikou rodinnych systémov je miera ich otvorenosti ¢i uzavretosti
(Sobotkova, 2001). Vacsina rodin sa pohybuje uprostred medzi oboma pdélmi kontinua.
Rodiny s pritomnostou tyrania byvaju uzavretejSimi systémami, stavaju sa rigidnymi, nie su
schopné primerane reagovat na zmeny, znizuje sa ich schopnost vyrovnavat sa so stresom
pre nedostatok kontaktu s okolim aZ izoldciu, ¢im rodina nema dostato¢nu podpornu siet.
Vacsia pravdepodobnost vyskytu nasilia je vrodinach, ktoré su socidlne izolované,
nenadvazuju kontakty s okolim, susedmi, nezucastiuju sa na spolocnych aktivitach a pod.
Otazkou zostava, Ci k socialnej izolacii rodin s pritomnostou nasilia vedie vyhybanie sa rodiny
socidlnym kontaktom alebo vyclefiovanie rodiny zo spolocenstva v dosledku nizkej tolerancie
okolia k jej odliSnému Stylu Zivota a spravania.

Predstavitelia ekologického pristupu nachadzaju suvislosti medzi tyranim deti a migrdciou
rodiny, jej priliSnu frekvenciu povazuju niektori autori (Garbarino, Gilliam, 1980 in: Rogers,
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Hevey, Ash, 1989) za rizikovy faktor intrafamilidrneho nasilia, lebo priliS casté
premiestnovanie sa z miesta na miesto je stresujuce a ma znacny vplyv na fungovanie rodiny
a vyvin deti. Priame alebo nepriame ucinky postupného prerusovania vzniknutych vztahov
s rovesnikmi, so Skolskou triedou pre dieta, nutnost znovuvybudovania vazieb v novom
prostredi, obzvlast vo vyrazne odliSnom prostredi, ¢i uZ ide o hodnoty, zvyky, kultiru alebo
socioekonomické podmienky — tieto problémy suvisia s tvorbou a existenciou tzv. socialnych
sieti a so socialnou izolaciou. Kazda disfunkcia alebo ,,mftvy bod” v nukledrnej rodine byvaju
podla tychto autorov posilfiované alebo oslabované SirSou rodinou alebo priatefmi ¢i inymi
blizkymi alebo vyznamnymi fudmi v susedstve ¢i SirSom spolocenstve. Pozornost sa venuje
analyze vyznamu socidlnej opory pre jedinca v zmysle presvedcenia, Ze si ho ini [udia vaZia,
stoja o neho av pripade potreby si mu ochotni poskytnut pomoc a starostlivost (Vyrost a
kol., 2001). Jednym z vaZnych paradoxov civilizaného pohybu je nepriamo Uumerny vztah
medzi prehustenostou ludi vredlnom Zivotnom priestore a blizkostou (vzdialenostou)
prejavujucou sa vich interpersonalnych vztahoch. Akoby fakt fyzickej blizkosti ludi
akceleroval ich uzatvdranie sa do svojho Zivotného prostredia a do seba. Paradox tohto
protismerného pohybu spociva vtom, Ze socidlna opora a existencia socialnych sieti ma
nesporne vyrazny profylakticky a protektivny G¢inok. Naopak, osamelost a izolacia prehlbuje
pdsobenie negativnych efektov.

V slvislosti s anonymitou Zivota v meste as tym suvisiacou izolaciou rodin a mensou
socidlnou kontrolou (¢o koreSponduje s kontrolnou tedriou, ktord vysvetluje deviantné
spravanie oslabenim alebo absenciou socidlnej kontroly, in: Kapr et al., 1994), zrejme
neprekvapi zistenie ovacéSom vyskyte nasilia vo vSetkych formach vo vacsich sidlach.
Statistické zaznamy viak mozu byt skreslujice, lebo nasilie v rodine napr. na slovenskom
vidieku je viac utajované, skryté. Mistrikova (1995) to pripisuje jednak vacsiemu vplyvu
tradi¢nej patriarchalnej rodiny, vacsej tolerancii alkoholizmu, ako aj vysSej religiozite Zien,
tiez ich vacsej zdvislosti od bydliska v suvislosti s obavami zverejnej mienky, nizsej
vzdelanosti, ako aj nizSej kvalite pravneho vedomia, neznalosti postupov, resp. institucii, na
ktoré sa mozZe obet nasilia (Zena, dieta ¢i ktokolvek iny) obratit, resp. ich nedostupnost.

Socialno-ekologicka (systémova) koncepcia zohladnuje prioritne vztahy rodiny a vonkajsieho
prostredia, ¢im sa pribliZuje socidlno-Struktirnemu a socidlno-kultirnemu pristupu,
poukazuje vsak aj na rodinny subsystém avnutrorodinné interakcie, atym uzko
koresponduje so socialno-interakénym pristupom. Toto prepojenie je v sulade s tym, ¢o sme
uviedli v Uvode tejto kapitoly atym je vzdjomna komplementarita pristupov, umoznujica
vidiet jav tyrania v jeho komplexnosti.

Ad 5) Integrovany model pricin tyrania deti

Socialno-ekologickému (systémovému) pristupu je blizky tzv. integrovany model tyrania
(Belsky, Stratton, 2002). Uvedeni autori zdéraznuju, Ze pri konfrontdcii s problémom tyrania



ULOHA UCITELA/UCITELKY MATERSKEJ SKOLY PRI ELIMINACII PROBLEMU TYRANEHO DIETATA 28

’

deti vystupuje do popredia otazka, kto je zan vlastne zodpovedny. Jednoducha odpoved
neexistuje, kedZe ublizovanie detom nie je priamociary proces, ktory vedie od pachatela
smerom k obeti. Pri jeho vzniku hra rolu mnozstvo faktorov na strane dietata, rodica, rodiny,
prostredia, spoloc¢nosti. Tieto skutocnosti pOsobia tak, Ze sa niekedy spajaju a ako urcity
komplex rizikovych faktorov priamo alebo nepriamo vytvaraju ,urodnd podu”“ na vznik
nevhodného zaobchddzania sdietatom. Celkové pole spolupdsobnosti externych
ainternych rizikovych faktorov tak tvori zaklad integrovaného modelu tyrania, ktory
vymedzuje kontext posobenia rizikovych faktorov v nasledujicej podobe:

e ontogeneticky vyvin (charakteristiky rodica, dietata, ich interakcia),
e mikrosystém (socialnoekonomicky status rodiny, Struktura rodiny, vychovné styly),
e exosystém (pribuzni, susedstvo, skola, obec, komunita...),

e makrosystém (kulturne a duchovné tradicie, legislativa, média...)

Uvedeny model je vsulade sndzorom, Ze socialne deviacie (tyranie deti za socialno-
deviantny jav nesporne povazujeme) nie su nikdy sp6sobené jednym faktorom, ale radom
navzajom sa ovplyvnujucich a podmienujucich kauzalnych, predispozi¢nych
a determinujucich faktorov. Unikauzalne tedrie zlyhavaju nie preto, Ze by boli nespravne, ale
preto, Ze su nutne obmedzené len na niektoré aspekty problému, na niektoré zlozky
a priciny, atak nemozu deviantny fenomén vysvetlit v celej jeho Sirke avo vSetkych jeho
typoch aformach. Preto je potrebné vytvorit eklektické (multifaktorové, multikauzdlne,
integrované) tedrie socidlnej devidcie (Hrcka, 2001). Pri explanacii tyrania deti sa nam zda
vhodné uprednostnenie modelu cirkuldrnej kauzality pred modelom sekvenénej ¢i retazovej
kauzality. Vtomto modeli urcity faktor alebo subor faktorov sposobuje, podmienuje alebo
aktivuje iny faktor Ci subor faktorov, ktory vyvolava deviantné spravanie a toto spravanie
potom priamo alebo prostrednictvom dalSich faktorov vyvoldva dalSie deviacie rovnakého
alebo iného typu. Problematické byva urcenie priority (t. j. ktory faktor stoji na zaciatku radu
pri¢innych vztahov, ktoré napokon kulminuji do obrazu manifestnej deviacie). Je nutné mat
tiez na zreteli, Ze rovnaky typ devidacie mbéze byt vyvolany roznymi pric¢innymi
a predispozi¢énymi faktormi aréznymi vztahmi medzi nimi, ako aj to, Ze rovnaké faktory
mozu za réznych podmienok viest ku vzniku réznych deviantnych typov.

Integrované a eklektické modely ukazuju, Zze v rdmci prevencie sociadlnych devidcii je nutné
realizovat sucasne zasahy na roznych Grovniach: na drovni individudlneho aktéra (napr.
ovplyviiovanie osobnostnych vlastnosti psychoterapeutickymi postupmi), jeho intimnych
interakcii (napr. rieSenie rodinnych problémov, rodinné a vychovné poradenstvo), na urovni
socidlnej Struktury (vytvdranie moznosti ku konformnému spravaniu, napr. vzdelavacimi
programami, vytvaranim pracovnych prileZitosti, ako aj obmedzovanim mozZnosti
k deviantnému spravaniu, napr. dostupnosti drog) ina udrovni systému socidlnej kontroly
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(kontrolné zasahy by pritom nemali byt zamerané punitivne a exkluzivne, ale podporne
a reintegracne). Realizacia integrovaného modelu prevencie vyZaduje adekvatne vedomosti
a timovu spolupracu pracovnikov réznych odborov, rovnako ako spolocenskd a politickd
podporu.

1.4 Preventivne stratégie zamerané na eliminaciu tyrania deti

Oficidlne postoje spolo¢nosti k domacemu nasiliu (ktorého sucastou je aj tyranie deti) presli
dlhym a komplikovanym vyvojom. Je to totiz zloZity jav, pripusta cely rad rbéznych
interpretacii a v stvislosti s tym aj spektrum odporucani, ako by sa s nim malo zaobchadzat.

Spolocnost tento druh nasilia dlho vnimala ako samozrejmu sucast Zivota, ktora patri vylucne
do privatnej sféry a nikomu cudziemu neprinaleZi pravo ani povinnost v tejto suvislosti nijako
zasahovat. Problém nebol pomenovany, preto nemusel byt rieSeny. Az do 70-tych (na
Slovensku 90-tych) rokov 20. storocia bolo domace nasilie Uplne tabuizované (Bodnarova,
Filadelfiova, 2002). V tomto obdobi zacali detski lekari a socidlni pracovnici poukazovat na
pripady niektorych poraneni achorob, atak sa zacdali problémy nasilia dostavat do
povedomia niektorych Uradov, institucii, postupne aj verejnosti.

Druhym impulzom, ktory znamenal upriamenie pozornosti na tento zdvainy spolocensky
problém, bol vznik hnutia tyranych Zien v USA a ndasledne feministického hnutia, ktoré
poukazovalo na nerovnost Zien, zneuZivanie moci muimi avyrazne sa zaslUZilo
o kriminalizaciu domaceho nasilia. Stale vsak absentovali Udaje, ktoré by sa dali
generalizovat, a absentovala aj ucinna koncepcia riesenia tohto problému.

V 80-tych rokoch 20. storocia sa v USA verejna i odborna mienka odklana od jednoznacnej
kriminalizacie a za¢ina sa presadzovat flexibilnd a diferencovana reakcia, ktora respektuje
Specifikd domaceho nasilia oproti inym druhom ndésilného spravania a preferuje kombinaciu
pravnych a socidlnych pristupov (Matousek, 2005). U&inok sankcii sa totiz ukazal ako
kratkodoby, veduci k stigmatizacii pachatela irodiny, krozpadu rodiny ak sekundarnej
viktimizacii obete.

Prijaté Odporucanie Vyboru ministrov Rady Eurdpy o domacom nasili zroku 1985 (in
Matousek, 2005) preferuje neformalny spdsob rieSenia konfliktov za predpokladu, Ze bude
aplikovany vcas v kombindcii opatreni pravneho a socidlneho charakteru. To znamena, Ze je
potrebné nasilie vo vztahoch véas detekovat a riesit ho skor, nez dojde k jeho eskalacii,
konciacej vaznym fyzickym a psychickym poskodenim obete. Zvlast v pripade detskych obeti
je priorizovana v€asna pomoc a ochrana. PretoZe tyranie deti je ako stcast domaceho nasilia
celosvetovym problémom, existuje v sucasnosti mnozstvo pravnych predpisov, odporucani,
metodickych materidlov a pomécok na globdlnej ilokalnej drovni (napr. Deklardcia prav
dietata z roku 1959, Dohovor o pravach dietata z roku 1989, dokumenty Rady Eurdpy atd.).
Napr. podla spravy o studii generalneho tajomnika OSN Violence against Children (Nasilie na
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detoch) sa ako cielovy termin na vSeobecny zakaz telesnych trestov (ktoré su povaZované za
neadekvatne zaobchadzanie s detmi, hraniciace styranim) stanovil rok 2009, do oktdbra
2007 telesné tresty zakdazala viac ako tretina ¢lenskych statov a dalSich osem sa zaviazalo, Ze
uskuto€ni zmeny v zakonoch. V juni 2008 odstartovala Rada Eurdpy aktivity na zvysenie
informovanosti proti telesnym trestom na detoch ana podporu pozitivneho rodicovstva
v ramci programu Budovanie Eurdpy pre deti a s detmi (Zakaz ..., 2008). 19. november je
vyhldseny za Svetovy den boja proti syndromu CAN.

Vsucasnosti je teda mozné hovorit ointenzivnej detabuizacii domaceho nasilia,
o rozSirujucom sa povedomi verejnosti o probléme anajma o realizacii roznych stratégii
intervencie, pricom sa preferuje kombinacia edukdacie, kontroly a pomoci. Zahrani¢né
skusenosti ukazuju, Ze eliminacia domaceho nasilia si vyZaduje mnoZstvo réznorodych
pristupov: zlepsSenie kvality a dostupnosti Statistik o domacom nasili, prijatie Specidlnej
legislativy garantujucej ochranu obeti azabezpecenie jej uplatiovania, vladou
zabezpecfované financovanie potrebnych aktivit, podporu vyskumu a dokumentacie pricin
a dosledkov nasilia, zavadzanie vzdeldvacich programov zameranych na zvySenie
zodpovednosti kompetentnych orgdnov ana Sirenie informdcii o fudskych (detskych)
pravach, celkova profesionalizacia aktivit asucasne mobilizdcia mimovladneho
a komunitného potencidlu atd. Za najefektivnejSiu stratégiu intervenovania do oblasti
socidlno-patologického a deviantného spravania (kam ndsilie vrodine zaradujeme)

povaZzujeme prevenciu.

Ako preventivne oznacujeme vsetky aktivity smerujuce k predchadzaniu neziaducim javom,

pricom sa najcastejsie rozlisuje:

a) prevencia primdrna — zamerana na predchddzanie ohrozujucim situdcidam v celej
populdcii, pricom modzZe byt nespecifickd (podporujuca Ziaduce formy spravania
vSeobecne) alebo Specificka (zamerana proti konkrétnemu riziku),

b) prevencia sekunddrna — zamerana na rizikové skupiny zvlast ohrozené negativnym
javom,

c) prevencia tercidrna — zameranda na jedinca, u ktorého sa uz negativny jav prejavil, je tu
pritomna snaha ondapravu alebo zmiernenie negativnych dosledkov, pripadne
zabranenie recidive neziaduceho spravania (Hartl, Hartlovd, 2000).

Uvedeny trojurovriovy model prevencie sa teraz pokusime aplikovat v oblasti prevencie
tyrania deti, aj ked' je zrejme uZito¢né vziat do Uvahy nazor Potheho (1999), ktory tvrdi, Ze
toto ¢lenenie v pripade ubliZovania detom nie je plne pouZitelné vzhladom na prekryvanie
a kombinovanie jednotlivych zlozZiek.
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Primarna prevencia tyrania deti

V primdrnej prevencii tyrania deti mézeme rozlisit Styri zakladné okruhy: zdmerné pdsobenie
na Siroku verejnost, na rodiCov avychovavatelov, na odbornych pracovnikov ana deti

a mladez.

(1) Zdmerné pésobenie na siroku verejnost:
V nesSpecifickej podobe su to opatrenia smerujuce k vyssej kvalite Zivota celej

spoloc¢nosti (politika zamestnanosti, bytova politika, rodinnd politika, fyzickd a finan¢na
dostupnost roéznych sluzieb a pod.). V Specifickej podobe ide prioritne o legislativhe Upravy
v tejto oblasti a o koordinaciu rezortov, v naplni prace ktorych je starostlivost o dieta. Tu
patri tieZ pésobenie na verejnost, aby bola citlivejsia a vnimavejsia voci potrebdm a zdujmom
dietata (v duchu Deklaracie prav dietata), aby sa vytvorila spolo¢enska atmosféra, v ktorej sa
nebezpecenstvo akéhokolvek nasilia zniZzuje na minimum jeho netoleranciou a kazdy akt
nasilia voci dietatu je neprehliadnutelny. Sucastou by malo byt aj ovplyviiovanie pravneho
vedomia (ale aj ochoty) vzmysle ohlasovacej povinnosti, ako aj vytvdrania tlaku na
potencialnych pdachatelov, aby si boli vedomi trestnych aspektov svojho spravania. V tejto
suvislosti sa stotoZznujeme s ndzorom Mindella (1995), Ze nasilim je aj nezabranenie nasiliu
a tyraniu, t. j. ak nepouzijeme nasu moc na zabranenie tomu, aby bol niekto iny tyrany.

Prostriedkom tohto preventivneho p6sobenia je jednak politika statu a vlady, jednak Siroka
osveta realizovand roznymi institdciami (Statnymi, mimovladnymi, masovokomunikacnymi

prostriedkami, Skolami, cirkvami atd".).
(2) Zdmerné pbsobenie na rodicov a vychovdvatelov terajsich aj buducich:

Prioritne vzmysle vychovy krodi¢ovstvu je vtejto oblasti klficovou ulohou vybudovat
v systéme hodnot, postojov, nazorov a vedomosti podmienky na vnudtorné prijatie dietata
(Dunovsky at al., 1996), patri tu propagacia planovaného rodicovstva a vSetky opatrenia
zamerané na podporu rodin s detmi.

(3) Zdmerné p6sobenie na odbornych pracovnikov a verejnych Cinitelov

(psycholdégov, pedagdgov, lekarov, socialnych pracovnikov, pravnikov, policajtov, politikov,
masmedialnych pracovnikov...). Je potrebné klast déraz na ich pripravu uz pocas studia,
realizovat cielené vycviky atréningy, sprostredkovavat poznatky zvyskumov a pod.,
jednoducho realizovat vsetky aktivity zamerané na zvySovanie ich profesionality v ,otazkach
deti”.

(4) Zdamerné pésobenie na deti a mladez

jednak v zmysle uz spominanej vychovy k rodiovstvu a sexudlnej vychovy, ale aj vzmysle
pripravy deti na to, aby dokazali rozpoznat nevhodné spravanie voci sebe, aby sa mu vedeli
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branit, aby vedeli vyhladat pomoc v pripade nasilia voCi sebe. Tu treba prirodzene
reSpektovat vekovu primeranost, no vzhladom k faktu najvyssej rizikovosti v predskolskom
a mladSom Skolskom veku je potrebné zacat uz na tychto stuprioch.

Na zaver tejto Casti je mozné zhrnut, Ze do primarnej prevencie patria jednoducho vsetky
aktivity, ktoré brania vzniku toho, na ¢o je zamerand sekunddrna prevencia — t.j. brania
vzniku rizikovych skupin v populdcii a rizikovych Zivotnych situacii, ktoré su Zivnou pédou pre
vznik tyrania dietata.

Sekundarna prevencia tyrania deti

Sekundarna prevencia tyrania deti znamena vytipovanie rizikovych skupin (rodin)
a jednotlivcov, u ktorych je zvysend pravdepodobnost, Ze sa stani obetami alebo pachatelmi
tyrania. Sekundarne preventivne stratégie je mozné clenit v sulade s typoldgiou rizikovych
Cinitelov (prezentovanou v interakénom explanacnom modeli) tak, ako ich uvadza napr.
Taubner (in: Weiss et al., 2000).

A) Sekunddrna prevencia vychddzajiuca z poznatkov o rizikovych detoch (vid' kap. 1.3),
ktorymi sU najma tie deti, ktoré vyzaduju zvySené naroky pre nejaku ,osobitost” (deti
hyperaktivne, nesustredené, impulzivne, deti nepokojné aZ zlostné, deti Uzkostné, deti
mentalne zaostavajuce Ci inak hendikepované, deti neprospievajuce v Skole, deti s prejavmi
oznacovanymi ako problémové spravanie, deti celkovo zaostavajuce, deti z réznych dévodov
nesplifiajlce o¢akavania rodicov, deti adoptované, deti nechcené atd.). Nie je viak vynimkou,
Zze obetou tyrania sa stane dieta, ktoré nie je ni¢im ,Specifické”. Niektoré uvedené
charakteristiky su priamym doésledkom tyrania, pripadne sa tyranim prehlbuju.

Do tejto oblasti patri diagnosticka schopnost vsetkych tych, ktori prichadzaju s detmi
profesionalne do kontaktu. Prave tu vynimocnu Ulohu podla nasho nazoru zohrava uditel/-ka
na vsetkych stupnioch skol, prioritne vSak v materskej Skole a na 1. stupni zakladnej skoly.

B) Sekunddrna prevencia vychddzajuca z poznatkov o rizikovych dospelych (kap. 1.3). Tato
uroven prevencie je najma v kompetencii terénnych socidlnych pracovnikov, pracovnikov
poradni, zdravotnickych pracovnikov, policajtov, ale aj okolia (susedov, SirSej rodiny,
spolupracovnikov).

C) Sekunddrna prevencia vychddzajica z poznatkov o rizikovych rodindch a rodinnych
situdcidch, ktorym sme sa tiezZ venovali v kapitole 1.3.
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Tu je nutné vytvarat koordinacné stratégie medzi Statnymi a nestatnymi socidlnymi,
konani. Prioritnou poZiadavkou su kvalitnd odbornd pripravenost pracovnikov tychto
inStitucii, ako aj jasné vymedzenie kompetencii. Vyhladdvanie tzv. ohrozenych skupin
obyvatelstva vyZaduje vysoku mieru profesionalizacie, zruénosti a citlivosti. Najma v tejto
oblasti ide o intenzivne hladanie odpovede na otazku, ¢i je mozné hovorit o socidlnej pomoci
alebo socialnej kontrole (s neziaducimi dosledkami etiketizovania a pripadnej sekundarnej
deviacie).

Medzi takto orientované formy prevencie patria vo svete projekty zamerané na ndcvik
rodicovskych spoésobilosti, priCom sa zvlastna pozornost venuje obdobiu prechodu
k rodi¢ovstvu. Ide o tzv. komplexné programy zahrriujuce ndavstevy v domadcnosti, ktoré
zacinaju uzZ v obdobi tehotenstva a pokracuju najmenej rok po narodeni dietata, inym typom
su programy zamerané na identifikdciu potencialne tyrajucich rodicov tesne po narodeni
dietata (s vypracované dotazniky ¢i pozorovacie schémy, ktoré sa vyuZivaji uZ na
porodnickych oddeleniach) a naslednd poradensku a edukacnud pracu s rodinou, pri ktorej sa
vyuZivaju aj dobrovolnici (Krejéitova, in: Ri¢an, 1997).

Inou preventivnou stratégiou su napr. svojpomocné skupiny rodicov tyrajucich deti (Parents
Anonymous), ako aj skupiny dospelych, ktori boli v detstve traumatizovani tyranim a nebola
im poskytnutd pomoc. Fungovanie tychto skupin vychadza zprincipov fungovania a
poznatkov o Ucinku svojpomocnych skupin v inych oblastiach, napr. pri liecbe zavislosti alebo
zo stretavania sa ludi s rovnakymi zdravotnymi ¢i socialnymi problémami (ndhradni rodicia,
rodicia s postihnutym dietatom, onkologicky chori, obézni ludia a pod.). Prikladom cielenej
prace s rizikovou skupinou matiek je napr. program ,,Prekonavanie minulosti“, kde sa pracuje
s matkami, ktoré boli ako deti tyrané alebo zanedbavané (England, Erickson, 1990 in:
Langmeier et al., 2000). Za zmienku stoja aj komunitné projekty zahfnajluce poradenstvo
a Specialne lekcie pre rodicov, ale aj dospievajucich z nizsich socidlnych vrstiev (Pothe, 1999).

Poradenstvo u nas poskytuju centra poradensko-psychologickych sluzieb pre par, jednotlivca
arodinu, pedagogicko-psychologické poradne, su rozpracované rozne formy socialneho
poradenstva v ramci socidlnej prace s nezamestnanymi, rizikovou mladezou, zavislymi ludmi
a pod. Zahrani¢né skusenosti poukazuju na vyznam a moZnosti socidlnej prace s tzv.
mnohoproblémovymi rodinami, resp. rodinami zaZivajucimi mnohopocetny stres (multi-
stressed family, in: Matousek, 2005), v ktorych sa kumuluje viacero rizikovych Cinitelov.

Terciarna prevencia tyrania deti

Tercidrna prevencia sa orientuje na obete ana pdachatelov tyrania sciefom zamedzit
dalsiemu tyraniu (takZe ide v pravom slova zmysle o prevenciu recidivy tyrania) a zabranit

rozvoju dlhodobych zdravotnych, psychologickych a socialnych dosledkov.
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Aktivity, ktoré moZeme zaradit do tejto kategdrie, sa zacinaju detekciou (odhalenim) tyrania
(Dunovsky at al., 1996, VIckova, 2001), ¢o je zloZita Cinnost realizovana bud ciefavedomym
aktivnym vyhladavanim alebo sa deje pri beZznej Cinnosti pracovnikov toho ktorého odboru
zaoberajuceho sa dietatom.

Ako sme uzZ uviedli, svoju uUlohu tu zohrdvaju vsetci, ktori sdietatom prichadzaju do
kontaktu, ¢i uz profesiondlne alebo sikromne (susedia, zndmi, SirSia rodina, profesionali
v kontakte s dietatom). Upozornenim na podozrenie z tyrania (nie vidy vSak dokazom) su
réznorodé zranenia ¢i uréité symptomy vspravani dietata (podrobnejsie sa tejto
problematike venujeme na inych miestach tejto prace).

Dal$ou aktivitou, ktora nasleduje po odhaleni alebo po nadobudnuti podozrenia z tyrania, je
jeho ohldsenie.

Indikatormi ohrozujliceho zaobchadzania s dietatom su nalezy lekdrov (ti vsak vacsinou nie
su Specidlne Skoleni na rozpoznavanie d6sledkov psychického a fyzického tyrania a nie su ani
trénovani na volbu vhodnych postupov objasriovania, ¢o sa vlastne dietatu stalo bez jeho
dalSej traumatizacie), udaje ucitelov (o nich plati to isté, ¢o o lekdroch), ozndmenia policie,
ozndmenia obcanov statnym orgdnom alebo inym organizadciam (moze ist o ¢lenov rodiny,
o susedov alebo znamych, kamaratov deti, no z tychto zdrojov prichadzaju Udaje najmene;j
spolahlivé), kontakty postihnutych deti s linkami pomoci ¢&i s krizovymi centrami (telefonicky

alebo formou priamej navstevy).

V tejto suvislosti je potrebné mat na zreteli fakt, Ze tyrané deti spravidla nie si schopné na
spravanie svojich rodi¢ov upozornit a privolat pomoc. Dévodom nie je len ¢asto velmi nizky
vek deti alebo strach z nasledkov ,Zalovania“ na rodica, na ktorom su existencne a casto
citovo zavislé, ale aj to, Ze takéto spravanie rodica voci sebe deti povazuju za normalne, lebo
iné nezazili. Pre deti je naro¢né pripustit, Ze su svojim rodicom lahostajné, Ze ich obtazuju,
ovela znesitelhejSia je predstava, Ze rodicia sa tak spravaju preto, Ze ony su zlé a nic iné si
nezasluZia. Laika potom prekvapi neochota dietata odputat sa od rodi¢a tyrana, mozZe to
zmiast aj odbornika, ktory sa prestane v pripade angaZovat a ,odloZi ho” so zdévodnenim, Ze
dieta ma k rodicovi citovy vztah. Prax vSak ukazuje, Ze deti si schopné znasat neuveritelne
tazké utrapy bez toho, aby to dali vyrazne najavo, ¢i dokonca sa na rodicov stazovali.

V suvislosti s ohldasenim pripadu tyrania (pricom ohlasovacia povinnost vyplyva zo zdkona
kazdému obcanovi) sa v literatire uvadzaju profesiondlne a laické inhibitory, ako aj
profesiondlne a laické facilitdtory, teda faktory, ktoré ohlasovacie aktivity utlmuju &i im
dokonca brania, atie, ktoré ich ulahcuju, umoznuji (Dunovsky et al., 1996). Medzi
profesiondlne inhibitory je mozné zaradit: nedostatok dévery v organy socialnej starostlivosti
avorgany cinné vtrestnom konani, sklamanie zvysledkov predchadzajucich oznameni,
nadmerné reSpektovanie intimity rodiny, strach z dalSieho poSkodenia podozrivej rodiny,
strach z odplaty Utoénika voéi ohlasovatelovi, vocéi dietatu aj voéi dalSim zucastnenym.
Vyznamnym inhibitorom je nedostatok informdacii ojave aovhodnych postupoch.
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Z profesionalnych facilitdtorov su to najma angaZovanost a zaujatie kazdého pracovnika,
ktory sa rozhodol venovat praci sdetmi, jeho ndleZitd odbornd priprava a sustavné
vzdeldvanie. Dalej tu patri pochopenie pre dieta, porozumenie jeho potrebdm a pravam.
Dolezita je tiez spolupraca s dalSimi zariadeniami a insStiticiami.

Inhibitory laického oznamovania spocivaju predovsetkym v neznalosti Sirokej verejnosti o
danej problematike av neochote zaoberat sa riou, ako aj vlahostajnosti mnohych ludi
k osudu trpiaceho dietata, tiez nechut miesat sa do sikromnych problémov inych ludi, ktoré
navySe otvaraju neprijemnd moznost komunikacie s policiou, ¢o prameni z dlhorocnej
nedovery vodi tejto institucii, pripadne z odmietania byt ,udavadom”. Aj ked v prvej faze
ohlasenia je mozny kontakt s nestatnymi subjektmi, v kone¢nom dosledku kazdy zasah do
rodinnych vztahov je umoZneny iba rozhodnutim siddu, k omu je potrebnd svedecka
vypoved. Medzi laikmi panuje aj vyrazna neistota vtom, ¢i ,,podozrivé” prejavy su naozaj
tyranim, ¢i je mozné verit dietatu a ako postupovat pri kontakte s nim, aké dalSie kroky
uskutocnit. Z laickych facilitatorov su najdolezitejsie nasledujuce: pozitivny vztah dospelych
k detom, zaujem celej spolo¢nosti o dieta, porozumenie jeho vyvinu a potrebam,
reSpektovanie jeho prav. V neposlednom rade je to osobna odvaha, stato¢nost a dobra vola
poméct véade tam, kde je to potrebné (Dunovsky et al., 1996).

A)Tercidrna prevencia vo vztahu k obeti znamena konanie, ktoré zamedzi opakovaniu nésilia
voli dietatu a minimalizuje poskodenie, ktoré dieta utrpelo (Sejcova, 2001). Patri tu aj
publicita zdrojov pomoci, ktoré méze dieta v nudzi vyhladat — telefonické linky pomoci,
krizové centrd atd.

V zamerani na obet je moZné hovorit o dvoch etapdch tercidrnej prevencie. Prvd etapa je
diagnosticka — v tejto etape realizuje odborné pracovisko zhodnotenie miery poskodenia
obete na Urovni medicinskej, psychologickej a pravnej. Na zaklade odborného vysetrenia sa
stanovuje progndza a plan komplexnej terapie. Druhd etapa je protektivna a terapeuticka —
tu sa stanovuje, ¢i dieta zostane nadalej v rodine alebo ¢i musi byt z rodiny kvoli ochrane
docasne (hospitalizdcia alebo umiestnenie v azylovom centre) alebo trvalo vynaté a
umiestnené v nahradnej rodinnej starostlivosti. Nekompetentnost je vtejto oblasti velmi
vaznym rizikom, kvoli nej moze dojst k tzv. sekundarnej viktimizacii dietata spdsobenej
necitlivym, netaktnym postupom vysSetrovania pripadu, vynucovanim si vypovede,
odobratim dietata z rodiny proti jeho voli a pod. Zakladom je kvalitnd diagndza rodiny,
v ktorej by sa podla Jacoba (1987, in Sobotkova, 2001) malo spojit klinické hodnotenie
rodiny, behavioralne pozorovanie — pokial moZno v redlnej situdcii (ndvsteva v rodine) —
alebo v experimentdlnej situdcii (s pouzitim kddovacich systémov rodinnej interakcie)
a sebaposudzovacie techniky.

Individudlna, pripadne skupinova terapia dietata byva zamerana najma na spracovanie
traumatickych zaZitkov, ziskanie pocitu dovery a bezpecia v medziludskych vztahoch, na
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celkové posilnenie sebaddévery a sebavedomia, ako aj na rozvoj novych socidlnych vzorov
spravania ainterakcie. V psychoterapii asocidlnej terapii deti sa vyuZivaju viaceré
terapeutické postupy vo vzdjomnej kombindcii — napr. terapia hrou, logoterapia, kognitivno-
behavioralna terapia, rogersovsky pristup atd. (Langmeier, Balcar, Spitz, 2001, Elliot 2002,
Lukasova, 1997, Ronenov4, 2000, Vymétal, 2001, Hobdayova, 2000, Vickova, 2001).

Sucasne vsak musi byt déraz kladeny aj na rodinnu terapiu a sandciu rodiny, ktorej cielom je
obnovit funkénost rodiny do takej miery, aby sa vyluc¢ila moZnost recidivy nasilia a ndvrat
dietata bol bezpecény. Terapeutické programy (napr. systemickd rodinna terapia, ktora
vychdadza z principov socidlneho konstruktivizmu) vychadzaju z potrieb konkrétnej rodiny
(mali by byt takpovediac ,Sité na mieru“), mapuju rodinné vztahy, zaoberaju sa
neprimeranym vnimanim deti zo strany rodi¢ov, rodi¢ovskymi kompetenciami (Kratochvil,
1998). Obvykle si smerované k osvojeniu si technik zvladania stresu a primeranych reakcii na
potreby dietata. Niekedy je potrebné naucit rodiCov aj praktickym spdsobilostiam
v hospodareni s financiami, vhladani si zamestnania alebo poskytnut poradenstvo
v starostlivosti o domacnost a pod. V mnohych pripadoch tyrania dietata je potrebné
poskytnut rodine okrem pomoci psychologickej aj pomoc socidlnu, ekonomickd, napr. riesit
bytovu otazku, realizovat liecbu drogovej zavislosti a pod.

B) V tercidrnej prevencii vo vztahu k pdchatelovi sa uplatiuju najma opatrenia dlhodobého
charakteru. Langmeier, Balcar, Spitz (2001) v tejto stvislosti uvadzaju tri mozné postupy:

e punitivny pristup, ktory je zamerany na otdzku, kto dieta tyra aako ma byt
potrestany (tu je rizikom rozpad rodiny, rodi¢ prichadza o partnera, deti o jedného
rodica, v rodine zostdva pocit hanby, sklamania, hnevu);

e protektivno-kontrolujuci pristup, ktory neodmieta trest za spachany trestny c¢in
tyrania, ale primarny doraz kladie na ochranu dietata pred dal$im ubliZovanim
doslednou a pravidelnou kontrolou rodiny, ndvstevami a prehliadkami, pripadne
odnatim dietata z rodiny aZ po zbavenie rodicovskych prav a umiestnenim dietata do
nahradnej rodinnej starostlivosti (tu je rizikom, Ze odnatie dietata z rodiny méze
samotné dieta vnimat ako trest);

e protektivno-terapeuticky, ktory nevylucuje potrestanie rodicov ¢i kontrolu rodiny, no
doraz kladie na terapeuticku intervenciu poskytovanu nielen
pachatelovi/pachatelom, ale celej rodine, t. j. dietatu a dalsim ¢lenom rodiny.

V stcasnosti sa upusta od radikalneho punitivneho (trestajuceho) pristupu, ktory sa ukazuje
ako malo produktivny a do popredia sa dostdva terapeuticky aj vo vztahu k pachatelovi. Ten
vychadza z poznania, Ze vykon trestu znamena sice izolaciu neziaduceho rodi¢a od rodiny,
ale neumoziuje potrebné prebudovanie Struktury jeho osobnosti. Inymi slovami, pred
metddou odplaty atrestu sa viac zdbraznuje terapia, cielom ktorej je formovat, resp.
rozvinut zodpovedajuce rodi¢ovské spOsobilosti, stotoZnit sa s rolou rodica, osvojit si vhodné
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metddy vychovy a spdsoby rieSenia stresov a frustracii (VIckova, 2001) a v neposlednom rade
naucit sa ovladat vlastnu agresivitu. Existuje viacero pristupov, ktoré sa vyuZivaju v tejto
oblasti; preferovanou sa ukazuje najma kognitivno-behaviordlna psychoterapia (napr.
Kratochvil, 1998, Vizinova, Preiss, 1999).

Vyluéné pouzivanie terapeutického pristupu a jeho preferencia pred punitivnym i
kontrolnym samozrejme nie je vhodné vo vsetkych pripadoch. Kruspirova (1995) dokonca
konstatuje, Ze sandcia rodinného prostredia v pripade cynickych ¢i ,citovo plochych” rodi¢ov
neprinadsa Ziaduci efekt, naopak priliSna dévera v tzv. polepsenie moze priniest dietatu dalsie
utrapy vo forme opakovaného tyrania. Akcentovanie terapeutického pristupu tiez
neznamena vyllicenie trestno-pravnej zodpovednosti v pripadoch, pri ktorych skutkova
podstata nadobudla charakter trestného ¢inu (podlfa § 215 trestného zadkona o tyrani
zverenej osoby). Pri rozhodovani ovolbe postupu moézZe posluZit vSeobecna zdsada, Ze
preferencia terapeutického postupu bude efektivna, ak su splnené tieto podmienky
(Langmeier, Balcar, Spitz, 2001): (1) ubliZenie dietatu bolo skér ojedinelou zaleZitostou, (2)
rodic prejavuje pocity viny a obavy o dieta, (3) vychovny postup rodicov sa prilis neodchyluje
od spolocensky uzndvanej normy (najma pokial ide o pouzivanie fyzickych trestov), (4)
kritickost rodicov vodi dietatu nie je prili$ extrémna a nepremieta sa do nenavisti voci dietatu
(dieta nie je opisované ako a priori zlé), (5) rodi¢ia su po urcitom vysvetleni schopni do istej
miery pochopit vyvojom dané mozZnosti a individudlne zvlastnosti dietata, (6) rodicia nie su
extrémne nezdrzanlivi a impulzivni — su aspon do istej miery schopni sa ovladat. Z hladiska
prevencie povazujeme za zaujimavy ndzor, ktory uvadza Svoboda et al. (2001), Ze medzi
tyrajucimi rodicmi je dokonca velka cast takych, ktori o svoje deti maju zaujem, maju ich
dokonca radi a sami svojou poruchou trpia. V tejto suvislosti je inSpirativna aktivita Fondu
ohrozenych deti v CR, ktory sa intenzivne venuje problematike tyranych deti. Okrem liniek
pomoci detom ma zriadenu aj linku pomoci tyrajucim rodi¢om, na ktorej je poskytovana
pomoc prostrednictvom anonymného kontaktu.

Vo vadsine pripadov sa ukazuje ako najvhodnejsSia vzajomnd kombindcia punitivneho
a terapeutického pristupu v zamerani na pdachatela tyrania, no volba pristupu si vidy
vyzaduje dokladnu analyzu komplexu spolupdsobiacich Ccinitelov. Zakon v sucasnosti
poskytuje SirSie spektrum sankcii, okrem nepodmienecného ¢i podmieneéného trestu
pachatelovi to je napomenutie, dohfad, obmedzenie, uloZenie povinnosti vyuZit pomoc
odborného poradenského zariadenia alebo ind forma alternativneho sankcionovania.

Predpokladom ucinnej prevencie ublizovania detom je teda d6sledna identifikacia rizikovych
faktorov na strane dospelého, na strane dietata i na strane spolocnosti a skimanie ich
vzajomného pbsobenia. Rovnako doblezité je vSak aj rozoznanie tych okolnosti, ktoré vzniku
ubliZovania a jeho nasledkom zabraruju. Ak dokaZzeme tieto tzv. protektivne faktory objavit,
dostaneme odpoved na otazku, preco reaguju dospeli a deti na rovnaké rizikové podnety
rozne, t. j. preco sa u niektorych deti nerozvini dlhodobé psychické nasledky po ublizovani
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a preco niektori rodicia svojim detom neubliZia ani vtych najrizikovejSich podmienkach.
Odpoved na tuto otazku, ktorad je zatial vrovine intuicie, je urlite vyzvou pre dalSie

skiumanie.

»Na problematiku nasilia existuje dnes mnoZstvo nazorov. Feministicky pristup zvaluje nasilie
v rodine na muZov, lebo muZi su v spolo¢nosti dominantni a Zeny stale nemaju rovnaké
prava. Iny — psychologicky — pristup hovori, Ze nasilia sa dopustaju ludia, ktori maju
osobnostné poruchy alebo prili$ piju ¢i berd drogy. Ak sa vSak pozerame na priciny nasilia
v rodine komplexne, vo vseobecnosti mdZeme povedat, Ze hlavnym spustacom nasilia
vrodine je stres. Mbze byt spOsobeny chudobou, mbze to byt osobnostny problém,
alkoholizmus, méZu to byt zIé bytové podmienky... Treba vSak pamatat na to, Ze vacsina fudi,
ktori si nezamestnani ¢i Ziju v chudobe, sa navzdjom netyra. Znamena to, Ze je nieco, €o ich
chréni pred takymto uUcinkom stresu, teda pred tym, aby sa stres zmenil na nasilie. Tou
ochranou je vztah, ktory maju medzi sebou, vztah medzi partnermi, medzi rodi¢mi a detmi,
ktory p6sobi ako naraznik, ako ochrana pred negativnym ucinkom stresu” (Browne, Elliot,
2002, s. 5).



ULOHA UCITELA/UCITELKY MATERSKEJ SKOLY PRI ELIMINACII PROBLEMU TYRANEHO DIETATA 39

2 ROZNORODOST ULOH A ROLi UCITELSKEJ PROFESIE
V MATERSKEJ SKOLE PRI DETEKCII A RIESENi PROBLEMU TYRANEHO
DIETATA — PRAKTICKE ODPORUCANIA

Od ucitelov sa predovsetkym ocakdva, Ze budu vyucovat a vychovavat, avsak nie zriedka aj
chranit Ziakov/deti pred hroziacim nebezpecenstvom, podporovat ich a pomahat pri rieSeni
ich problémov. Ucitel sa v priebehu svojej kariéry nespoCetne raz dostava do situacii, ktoré
sa netykaju bezprostredne vyucby a ktoré su jedinec¢né a nestandardné, vyzaduju intuitivnu
a rychlu reakciu. Obvykle ide o také pripady, ked je ohrozené psychické i fyzické zdravie
Jklienta“. Ak nie je poruke psycholég ani iny odbornik, musi si uditel poradit sam
a predovsetkym , ni¢ nepokazit”. Ucitel sa tak popri tradi¢ne formalne vymedzenej role ocitd
v neobvyklych, netradiénych ulohach/rolach, ktorych naplnenie predpoklada jeho odbornu
a osobnostnu pripravenost. V pripade intrafamiliarnej viktimizacie dietata je to — podla
nasho nazoru — rola diagnostickd, intervencnd, terapeutickd a rola facilitdtora detskej
reziliencie.

V teoretickej rovine existuje viacero pokusov ovymedzenie pedagogickych kompetencii
vyuZitelnych vo vztahu k téme nasej prace, napr. Svec (1999) sa pokusil o prezentaciu
uceleného modelu, kde su kompetencie potrebné pre Uspesny vykon pedagogickej profesie
rozdelené do troch skupin: (1) kompetencie k vyucovaniu a vychove (psychopedagogicka,
komunikativna, diagnosticka), (2) osobnostné kompetencie (zodpovednost za svoje
rozhodnutia, tvorivost, flexibilita, empatia, autenticita, akceptacia seba ainych, asertivita,
prosocidlnost), (3) rozvijajuce kompetencie (adaptivna, informacna, vyskumna3,
sebareflektivna, autoregulativna). V tejto a dalSich klasifikacidch su vsak len marginalnym
spOosobom (resp. len implicitne) naznacené tie vedomosti a sposobilosti, resp. kompetencie,
ktoré umoznuju ucitelovi naplfiovat jeho netradi¢né roly a profesionalne zvladat situacie
pomahania a krizovej intervencie. Lazarova (2008) uvddza pojem krizovo-intervencna
kompetencia, ktory vyjadruje sposobilost ucitefa vyuZit v neobvyklej (krizovej) situdcii
adekvétne a ucelne svoje Specifické vedomosti, sposobilosti a skisenosti.

Krizovo-intervenéna kompetencia umoziiuje profesionalne zvladat tieto ¢innosti:
e rychlo sa zorientovat v situdcii,

e zvaZit vlastné moZnosti, prdva a povinnosti vo vztahu kproblému, klientovi

a institucii, v ktorej pracuje,
¢ rychlo a adekvatne zasiahnut alebo vypracovat plan intervencie,
e poskytnut ,prvi pomoc”, zaistit bezpecie vSetkym potrebnym,
e poskytnut zakladné poradenstvo a socialnu oporu, pracovat s eméciami ,klientov”,

e spolupracovat s odbornikmi v ramci Skoly a mimo nej,
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¢ vyhodnotit Gcelnost svojej intervencie a reflektovat novu skisenost.
Krizovo-intervencna kompetencia je podporena nasledujucimi znalostami:

e 7znalosti Skolského poradenského systému, socidlno-pravneho  systému,
zdravotnictva, policie, prehlad o relevantnych zariadeniach v regidne,

e znalosti zo psycholégie (najma vyvinovej, socidlnej, psychopatoldgie),

e zdakladné znalosti z oblasti poradenstva a krizovej intervencie, zakladné znalosti
postupov prdce s, klientom”.

Sucastou krizovo-intervencnej kompetencie su podla uvedenej autorky Specifické socidlne
a komunikacné spésobilosti:

e viest diagnosticky a pomahajuci rozhovor (s dietatom, rodi¢om...) vratane aktivneho
pocuvania, prace s emociami,

e zvladat techniky kladenia otazok,
e vediet vyjedndvat, zaujimat rolu mediatora,

e komunikovat sodbornikmi zinych odborov, formulovat objednavky, poZiadavky,

rozumiet odporucaniam.

Krizovo-intervenént kompetenciu nie je mozné oddelit od tych predpokladov, ktoré Svec (in
Lazarovda, 2008) vo svojich modeloch nazyva osobnostnymi kompetenciami a socidlnymi
sposobilostami. Patri sem predovsetkym riadenie vlastnych emécii, schopnost sebareflexie,
reflexia a evaludcia odbornych postupov, empatia a pod. — vSetko to, ¢o patri do oblasti
emocionalnej inteligencie v Golemanovej koncepcii ¢i interpersondlnej inteligencie
v Gardnerovej koncepcii. Predpokladom pre profesiondlne zvladanie krizovych situdcii
v $kole je teda nielen Specificka znalost a orientacia v téme, ale predovsetkym osobnostna
zrelost uditela, ktorej sucastou je aj jeho psychické zdravie.

Spracovanie nasledujucej casti textu vychadza najma zo zdrojov literatury, v ktorych sa
autori orientuju na poskytnutie prakticky zameranych rad pre konkrétne profesie
prichddzajice do kontaktu s problematikou tyrania dietata (VI¢kova, 2001, Vicianova et al.,
2000, Frosch, Low, 1999, Pesova, Samalik, 2006, Kyriacou, 2003, Wallach, 1996). Uvedeni
autori zhodne konstatuju, spolu s Filadelfiovou a Guranom (1998) ¢i dalsimi (Pothe, 1999,
Ondrejkovi¢, 1999, Elliot, 1995, Dunovsky, 1995), Ze ucitel/-ka zaujima nesporne vyznamné
miesto v prevencii tyrania deti, ato najma pri jeho detekcii (odhaleni, zisteni) a na to
nadvazujucich krokoch, kde sa dostava do novych netradi¢nych roli v takej podobe, ako ich
uvadzame v dalSom texte.
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2.1 Diagnosticka rola

Profesijna pripravenost ucitela/-ky MS stvisi aj so znalostou metdd a postupov pedagogicko-
psychologickej diagnostiky dietata. Pod pojmom diagnostika rozumieme zistenie stavu,
posudenie, hodnotenie, pojem zahffia postupnost krokov veducich k diagndze, ktora je
zdkladom pre dalsSiu odbornu ¢innost (intervenciu). Predmetom pedagogickej diagnostiky je
hodnotenie obsahov vychovy avzdeldvania (vedomosti, zruénosti, navykov, vysledkov
vychovného poésobenia a pod.). Psychologickd diagnostika sa zameriava na rozpoznanie
rozdielov v stave jedinca (¢loveka, dietata) vdanom okamihu oproti minulému stavu alebo
v porovnani sinymi ludmi (Mertin, 2012). V detskom veku su predmetom psychologicke;j
diagnostiky najma psychické zvlastnosti jedincov (napr. osobnostné dispozicie, psychické
stavy, vlastnosti, vyvinova uroven, odchylky od normy vspravani ¢i prezivani apod.).
Moznosti psychologickej diagnostiky vyuZitelné ,nepsycholégom su prirodzene limitované,
pretoZe td prioritne patri do kompetencie psychologicke] profesie, no vzhladom na ciel tohto
textu chceme poukazat na vybrané moznosti, ktoré ma pedagég MS k dispozicii v pripadoch
detekcie pripadov tyrania dietata (resp. jeho podozrenia), pricom méze vyuZit prioritne
metddu pozorovania, rozhovoru, analyzy hry ¢i produktov cinnosti (kresba, modelovanie,
a pod.).

Odhalenie a diagnostikovanie tyrania prebieha v dvoch fazach. V prvej faze je potrebné, aby
vobec doslo kpodozreniu, Ze dochadza k nepatricnému zaobchadzaniu s dietatom
a nasledne je toto podozrenie ohlasené. Ulohou a povinnostou organizacii venujucich sa
detom amladeii je odhalit aohlasit znamky moiného tyrania. Samotnd odbornd
komplexna diagnostika a potvrdenie, ¢i ktyraniu dietata skuto¢ne dochadza, je uz
zéleZitostou Specidlneho interdisciplindarneho timu (socidlny pracovnik, psycholdg, lekar,
policajt), ktory zistuje a posudzuje vsetky okolnosti pripadu.

Sposobov, ako zistit ohrozenie dietata, je viacero. Prioritne tu je moZnost, Ze sa uclitelovi
zveri samotné dieta, o je vsak zriedkavy pripad, dochddza k nemu za predpokladu, Ze medzi
ucitelom a dietatom je naozaj déverny vztah. Inou moznostou su informacie od tzv. tretich
os6b, napr. od inych deti — ,spoluziakov” dietata, kamaratov, susedov, surodencov.
NajcastejsSie vSak k takémuto poznaniu musi prist ucitel sdm na zaklade svojej intuicie,
ochoty a schopnosti desifrovat signdly tyrania.

Osobitost postavenia ulitefa ajeho moZnosti vtomto smere su spojené sjeho dennym
i niekolkoroénym osobnym kontaktom s dietatom. Prave to mu umoZfiuje spoznat isté
osobitosti, napadnosti ¢i zmeny v prejavoch spravania dietata, ¢o vnimavému uditelovi moze
signalizovat, Ze s dietatom ,nie je vsSetko v poriadku”, a podnietit ho k dokladnejSiemu
a systematickejSiemu pozorovaniu dietata ajeho rodiny, kzosumarizovaniu indicii, ku

konfrontacii svojich postrehov s inymi ucitelmi.

Aj ked' znaky, podla ktorych je mozné spoznat nasilie na dietati, byvaju mnohokrat nejasné
a nedostatocne preukazatelné, je mozné uviest tie najtypickejsie prejavy. Upozornenim na
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podozrenie z tyrania (nie vidy vSak dékazom) su réznorodé zranenia (podliatiny, zlomeniny,
trzné rany, popaleniny, vytrhané vlasky a pod., avSak pozor na predcasné ,precenovanie”
beZnych detskych poraneni, najma podliatiny na laktoch a kolenach su pre deti vtomto veku
skutoéne beiné). Podozrivé poranenia moie dieta zvlastne anepravdepodobne
zdovodnovat, pripadne o nich nechce vébec hovorit. Pre tyrané deti je Castym prejavom, Ze
uhybaju pri pokuse pohladit ich (¢akaju facku), k dospelym pristupuju zboku (obdvaju sa
priameho kontaktu zoci-voci). Obvykle neprimerane reaguju na bolest — bud’ akoby ju vébec
necitili alebo nadmerne reaguji ui pri nepatrnom podnete (Pe$ovd, Samalik, 2006).
Pritomné mozu byt poruchy spanku, poruchy prijmu potravy, poruchy reci, fobie. M6zZu sa
objavovat aj somatické znaky ako teplota, bolesti brucha, hlavy, pomocovanie, tiky,
obhryzanie nechtov. Pritomna méZe byt aj podvyZiva ¢i celkové neprospievanie.

Otyrani je moiné usudzovat aj na zdklade urcitych symptémov v spravani dietata
v predskolskom veku, ktoré mdézu mat polarizovani podobu (mimoriadna ustraSenost a
l[akavost, ndpadnad ostraZitost, napaté drzanie tela, provokujlce spravanie alebo ,nadmerna“
poslusnost, velmi odmietavé alebo nadmerne ,pritulné” spravanie, apatické a depresivne
alebo zvlast agresivne spravanie). Sistou davkou zjednodusenia je moziné povedat, Ze
nespracované negativne zazitky a skusenosti vyjadruju deti vzasade dvoma odliSnymi
spésobmi: strach, zufalstvo azlost obracaju vo forme destrukcie bud navonok alebo
dovnutra proti sebe samym. Agresivne prejavy mozu fungovat ako obranny mechanizmus
identifikacie sa s agresorom (také dieta prijima rolu nasilnika a kompenzuje tak vlastné
pocity strachu abezmocnosti). V opaénom pripade dieta reaguje smerom ,dovnutra“,
stahuje sa do seba, do svojej ,ulity”, je zkostné, ma problémy so sebapresadenim, ma nizku
sebadoveru, niekedy sa pre seba snazi ziskat vyhody taktikou emocionadlneho vydierania
(Pe3ova, Samalik, 2006).

Vseobecne mozno konstatovat, Ze tyrané deti maju problémy v oblasti emdcii. Pre psychicky
tyrané deti su typické varovné signaly pozorovatelné v spravani, najma vyhybavost, smutok,
utiahnutost striedand so zachvatmi zlosti ¢i neoddévodneného placu (vo vyssom veku sa
objavuju uteky z domova, zaskolactvo, zhorSenie prospechu, uzivanie drog, demonstrativne
pokusy o samovrazdu, ktoré su vlastne zufalym ,volanim o pomoc”). Tyrané deti Casto
neprimerane reaguju na svoje chyby, neustdle sa podceriuji, maju obavy z novych situacii.
Hovoria, Ze ich nikto nema rad, Ze si ni¢ nezasluzZia, obvinuju sa a pod. Mavaju nadmerny

strach z mozného potrestania.

Tyrané deti sa pokusaju izolovat od svojho okolia, odmietaji sa zu¢astriovat na spolo¢nych
¢innostiach, napriklad na telocviku (odmietaju sa prezliect), si samotarske, dostavaju sa do
pozicie outsiderov, tazko vytvdraju priatefstva. Nevedia sa uvolnit a prekonat svoju
zdrzanlivost (napr. nevedia v hre vystupit dopredu alebo do kruhu), nedokdzu sa plne
sustredit na plnenie Uloh. Tieto deti stracaju cit pre hranice: si bud prilis utiahnuté, prilis
dobré a poslusné alebo bez schopnosti odstupu, ked' aj bezvyznamny podnet spbsobi, Ze sa
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citia napadnuté a ohrozené a spravaju sa nepriatelsky. Voci dospelym prejavuju nadmernu
nedoveru (aj ked' sa im usiluji pomaoct) alebo az priliSnu zavislost a prejavovanie nadmernej

vdacnosti za prejavenu pozornost.

Jednym z najéastejsich priznakov toho, Ze v Zivote dietata sa ,nieco deje”, je nahle zhorsenie
vykonu v réznych Cinnostiach. Dieta sa m6Ze vyhybat uréitym témam pri hre. Nezriedkavé je
vyjadrenie prezivanej reality prave prostrednictvom symbolického jazyka hry. Mensie deti
nehovoria o svojich skusenostiach s nasilim, nedokdzu vyjadrit, ¢i verbdlne opisat svoju
skdsenost. Ich problémy sa zviditelfiuju v hre s babikami ¢i plySovymi hrackami (v ktorej
dieta napodobriuje zaZivané agresivne spravanie rodica, kri¢i na hracky, vyhraza sa im, bije
ich a pod.) alebo pri hrani roli, v kresbach pri stvarneni postav ¢i vybere farieb.

Vacsie deti postupne zistia, Ze sa na nich pacha neprdvost a Ze sa mozu branit. Zo strachu
o existenciu rodiny, na ktord su odkdzané, ale v ktorej sucasne zazZivaju utrpenie, zvyCajne
nedokaZu otvorene vypovedat o svojom probléme. Niekedy sa so svojim tajomstvom
zdbveria priatelom s tym, Ze od nich vyZaduju mi¢anie (v skutocnosti si vlastne Zelaju, aby to

III

niekto , prezradil”, a tak sa im dostalo pomoci). Zazivané nasilie sa objavuje v kresbach alebo

ho opisuju v rozhovoroch ako zazitky niekoho iného.

Tyrané deti vacsSinou nazeraju na svet ako nebezpecny, ¢asto byvaju utvrdzované v tom, Ze
chyba je na ich strane. Prijimaju rolu ,zlého dietata” asu presvedcené, Ze su trestané
spravodlivo. Dieta sa totiZz dostava do konfliktu, lebo mu ublizuje niekto, kto by mu mal
poskytovat ochranu a bezpecie. Uzkost a neistota plynica ztejto skutocnosti je pre deti
¢asto horsia ako fyzicka bolest. Deti si potom vytvaraju ildziu milujiceho rodi¢a a sami ho vo
svojej mysli aj vo vyjadreniach brania. Je to jeden z naj¢astejSich obrannych mechanizmov -
popretie spojené s idealizaciou a racionalizaciou. Casto dochddza u? kzmiefiovanému
presunutiu, Cize identifikacii sa sagresorom a odreagovaniu sa na inej obeti (dietati,
zvieratku, hracke...). Inym druhom obrany je rozStiepenie predstavy o rodicovi na ,,dobrého”
a ,zlého”, ¢o vedie k tzv. dezorganizovanej véizbe na rodica, ktord nahrddza potrebny pocit
bezpeénej vazby, ktord je zdkladom zdravého wvyvinu svedomim bezpecéia a istoty,
akceptacie, bezpodmienecného prijatia (Matousek, Pazlarovd, 2010).

U tyranych deti mbzZe dochadzat k prejavom regresie (navratu na Uroven prisldchajicu
nizSiemu veku) a k spomaleniu vyvoja.

Matousek, Pazlarova (2010) uvadzaju priklady spravania dietata, ktoré méiu mat svoj
podvod v traumatickej skusenosti dietata:

e Nechce byt vo vasom objati — mozno tym chce vyjadrit: nikdy som sa nenaucil dotykat
sa druhého, preto ma objatie desi.. bol som tyrany dospelym, preto mu
nedoverujem... nikdy som nezaZil primeranu laskyplnd naklonnost dospelého, je to
pre mna nové a bojim sa toho...
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e Sprdva sa ku vsSetkym dospelym rovnako bez rozdielu — moji opatrovatelia neboli
spolahlivi a zanedbavali ma, preto hladam bezpecie a uznanie kdekolvek a
akokolvek... tuzim po interakcii a fyzickom kontakte...

e [ahko sa nahnevd — som vydeseny a pokuisam sa ochranit pred situaciou, ktord sa
podoba mojim predchadzajucim skudsenostiam... som frustrovany, pretoZe
nedokazem vyjadrit svoje pocity a potreby... citim sa neprijemne, ale neviem si s tym
rady, neviem to inak vyjadrit... citim sa vyéerpany a neviem to vyriesit... nenechavajte
ma samého, bojim sa, Ze budem znova opusteny... musim byt v strehu, pretoze som
doteraz nestretol dospelého, ktorému by som mohol verit...

e Chce byt osamote — neviem, ¢o mam robit s tym, ¢o sa okolo mna deje, vsetko je
nové, som zmateny, bojim sa... potrebujem si odpocinut...

e Neposlicha — nerozumiem tomu, ¢o mi hovorite, lebo sa so mnou nerozpravali a
nenaucil som sa pocuvat.. musim byt v strehu, pretoZe dospeli si nespolahlivi,
musim sa spoliehat len sam na seba... mam nedostatky v uceni a v sustredenosti,
preto nerozumiem pokynom...

e Sikanuje iné deti a je agresivne — zaobchadzam s inymi tak, ako bolo zaobchddzané so
mnou... bojim sa a som smutny... skiSam otupit svoju vnatornu bolest tym, Ze
spbsobujem bolest tebe... takto som sa naudil chranit sam seba...

e Je nesustredené a neposedné — musim byt stdle ostrazity a pripraveny branit sa,
pretoZe v minulosti tu nebol Ziadny dospely, ktory by ma chranil...

e Hromadi si veci, berie veci Ci jedlo ostanym detom — musim si sam zabezpedit, ¢o
potrebujem, inak nebudem ni¢ mat... nikto sa nestara o moje potreby... neoéakavam,
Ze sa 0 mna niekto postara... nemam co stratit, lebo ni¢ nemam...

e Ma problém so spadnkom — bol som napadany, preto velmi potrebujem, aby ma
niekto chranil... musim zostat stale ostrazity a pripraveny branit sa, lebo nikdy
neviem, kedy a kto mi bude chciet ubliZit... som vZdy pripraveny na utek alebo Utok a
nedokaZem sa zastavit a oddychnut si...

Hlavnou snahou ludskej bytosti je prezZit. Ludské ,mladata” sa rodia nepripravené na
samostatny Zivot a su vybavené dvoma zakladnymi kompetenciami pre preZitie. Prvou z nich
je schopnost vazby na osobu, ktord sa on stara, druhou je schopnost adaptacie ¢loveka na
meniace sa prostredie, ktora je riadend z mozgu. Modernymi zobrazovacimi metddami je
mozné zistit odlisSnosti v Strukture a ¢innosti mozgu u deti vazne zneuZivanych oproti ich
vrstovnikom bez traumatickej skusenosti. Preto sa niektoré prejavy spravania
u traumatizovanych deti mozu zdat zpohladu ,nezasviatenych” ako neadekvatne i
necakané, avsak zuvedeného hladiska ide casto o primerany adaptacny proces. Pre
»,zasvateného” opatrovatela nie je negativistické a nepriatelské spravanie také
nepochopitelné, aj ked je nutné mat vidy na pamati multifaktorovu etiolégiu jeho pricin.
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Vek a dizka trvania traumatickych zaZitkov st klti¢ovymi faktormi ovplyviiujicimi désledky
a moznosti napravy. Cim je dieta mensie a &im dlh$ie nevhodné zaobchadzanie trvd, tym viac
sa negativne dosledky prejavia v jeho vyvine a spravani a tym zlozZitejSia a dlhsSia bude nutnd
terapia. PretoZe vacésinou ide o mensie deti (zhruba do Siestich rokov), je potrebné poditat
s tym, Ze nemaju vytvorené dostato¢né obranné mechanizmy ani zdroje na vyrovndvanie sa
s nepriaznivou situaciou. ZaleZi vsak tiez na intenzite a sposobe nevhodného sprdvania voci
dietatu a v neposlednom rade zéleZzi na tom, kto sa k dietatu nevhodne spraval — moze ist
o najblizSie osoby (otec, matka), ale aj o dalSie blizke osoby, ako su novi partneri rodicov, ini
pribuzni, ktori sa o dieta staraju pravidelne alebo obcas a pod. Klt¢ovou otazkou je, aku
Ulohu zohravaju rodicia, €i su rizikovym alebo protektivnym (ochrannym) faktorom, pricom
je nutné rozlisit a poznat rolu matky a rolu otca.

Vyvoj mozgu je vSak kontinualny a plasticky proces; mozog si zrejme uchovava schopnost
tieto fyziologické zmeny spracovat azacelit vneskorsom veku, ¢o dava nadej na
kompenzaciu traumou vyvolanych poskodeni vstarSom veku. Preto je velmi délezité
nasledky traumy zo zIého zaobchadzania u dietata vcas identifikovat aumoznit
prostrednictvom vhodne zvolenej intervencie, aby pozitivne skusenosti postupne prekryli
predchdadzajuce negativne zazitky.

2.2 Intervencna rola

Pojem intervencia povazujeme (spolu s Mertinom, 2010) za vhodny termin, ktory zahria
vsetky aktivity cielene ovplyviujuce situdciu dietata za ucelom zlepSenia aktualneho
i budlceho stavu a fungovania konkrétneho dietata. Pomoc dietatu ma cely rad foriem, do
tohto procesu mozZe vstupovat viacero laikov i odbornikov, vstupuje do hry aspekt fudsky,
profesiondlny, legislativny, eticky, kultirny apod. Sucastou, resp. nevyhnutnym
predpokladom akejkolvek intervencie je diagnostika problému tak, ako sme ju uviedli
v predchdadzajucej kapitole. Na tento krok by mali nadvazovat nasledujlce Styri intervencné
postupy: A) zvladnutie vlastnych emdcii, B) ziskanie dalSich informacii, C) ozndmenie tyrania,
D) zaobchadzanie s tyranym dietatom v podmienkach materskej Skoly.

A) Zvladnutie viastnych emocii
Bezprostrednou emocionalnou reakciou pri vzniku podozrenia z tyrania dietata

byva poburenie ¢i zhrozenie z tyrajucich os6b, hnev a zhnusenie, na druhej strane sucit voci
dietatu, bezmocnost a bezradnost. Vtedy je potrebné vyrovnat sa s tymito emdciami, najst

......

(kolegovia, ini uditelia, ktori poznaju dieta, alebo ucitelia, ktori sa stretli s takymto pripadom,
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Skolsky psycholdg, pripadne vedenie Skoly) alebo uinych kompetentnych a déveryhodnych
0sOb (v pedagogicko-psychologickych poradniach, v mimovladnych organizaciach, a pod.),

a oboznamit sa s moznostami a postupmi, ako aj s obmedzeniami svojho dalSieho konania.

B) Ziskanie dalsich informdcii

Cielom pedagogickej prace by malo byt vytvaranie atmosféry doévery, vktorej deti
nadobudnu istotu, Ze maju v ucitelovi spolahlivd blizku osobu, ktora im v pripade nudze
poskytne ochranu a ktora vytvdra priestor na vyjadrenie pocitov, nazorov, potrieb. To je
zdkladny predpoklad toho, aby bolo moiné z pripadného podozrenia nadobudnit
presvedcenie o realnosti tyrania prostrednictvom rozhovoru so samotnym dietatom. Ten by
rozhodne nemal mat podobu ,krizového vysluchu®, naliehania, undhlené konanie totiz méze
viest k tomu, Ze dieta sa este viac stiahne do seba a poprie svoju vypoved.

Je potrebné vychadzat zo stupria dévery a intenzity vztahu, ktory dieta k ucitelovi ma. Je
dobré byt k dispozicii, ale nevyzvedat, hovorit s dietatom, ak to samo chce a potrebuje,
pocuvat, byt chapajuci, no nevnucovat sa. Je potrebné ubezpedit dieta, Ze ma k dispozicii
pomoc, netreba vsak dramatizovat a vnasat prilisné emacie, dieta vsak treba uistit, Ze jeho
pocity (Ci je to strach, smutok, hnev, zmatok, vina a pod.) su v poriadku a st normalne. Je
dolezité poskytnut dietatu oporu v kazdom pripade, aj ked' je negativistické a prejavuje hnev
a nedoveru voci celému svetu dospelych, ktory ho sklamal. Dieta potrebuje uistenie, Ze nie
su pochybnosti o tom, Ze hovori pravdu, a Ze sa urobi vSetko pre to, aby sa jeho trapenie
skondilo. Zaroven potrebuje dieta uistenie otom, Ze nenesie vinu za nasilie ani za to, ,zZe
zradilo” rodicov, a Ze aj pre jeho rodi¢ov existuje pomoc. Rozhodne vsak treba dietatu veku
primeranou formou zdévodnit, Ze tato dovernd informacia nemoze zostat utajena a Ze budu
nasledovat urcité kroky, ktoré prinesti so sebou aj neprijemné situacie, no vSetko bude
nasmerované k pomoci.

Pre vedenie rozhovoru s dietatom v pripade podozrenia z pritomnosti tyrania je teda
dolezité a potrebné:

a) respektovat vek dietata a jeho Specificku situaciu,
b) zvolit na rozhovor vhodny ¢as a vhodné miesto bez rusivych vplyvov,

c) brat vietky informacie dietata vaine, nevyjadrovat pochybnosti oich pravdivosti
a usilovat sa ziskat dieta pre spolupracu,

d) neslubovat dietatu zachovanie mlcanlivosti, ale zdoraznit potrebu riesenia
v spolupraci s kompetentnymi odbornikmi,

e) reagovat pokojne aj na emocionalne naro¢né informacie od dietata, minimalizovat
strach a pocity viny u dietata,
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f) ubezpecit dieta veku primeranym spdsobom, Ze jeho tyranie vlastnymi rodi¢mi
nevzniklo zjeho viny, ale zviny inych, najma zich neschopnosti ovladat svoje
spravanie a riesit problémy kazdodenného Zivota kulturne prijatefnym spésobom,

g) pokusit sa s dietatom formulovat problém, a to najma v pripadoch, v ktorych si ucitel
nie je isty, ¢i spravne pochopil to, co mu dieta Utrzkovite alebo v naznakoch hovori,

h) klast len minimum otdzok apokial moino len otvorené otazky, aby rozhovor
neposobil ako vysluch a nevzbudzoval nedéveru,

i) nechat dieta hovorit a nechat na jeho rozhodnuti, ¢o povie a ¢o si necha pre seba,

j) pouzivat tie isté vyrazy, aké pouziva dieta, neusilovat sa vyuZit rozhovor snim
o probléme, ktory ho trdpi, na poucovanie o spisovhom vyjadrovani.

Deti potrebuju spolahliva blizku osobu, ktord v konfliktnych situdciach respektuje dohovory
av pripade nudze im poskytne ochranu, potrebuju tiez ¢as a priestor na rozpoznanie
vlastnych potrieb a pocitov a na to, aby sa ich naudili vyjadrovat.

Tyrané dieta vnima bolest ako sucast svojho Zivota a na to, aby pochopilo, Ze existuju ludia,
ktori mu mézu a chci pomdct, potrebuje zaZit vztah opacnej kvality, bez fyzickej a psychickej
bolesti, vztah, ktory bude pren korektivnhou skisenostou a napravi jeho predstavu o svete.

Je pochopitelné, Ze vzhladom na citlivy charakter problému anie vidy najlepsi vztah
niektorych rodi¢ov ku skole ak uciteflom musi uditel vtomto Stadiu postupovat aj pri
kontakte s rodi¢mi nanajvys citlivo, taktne, bez unahlenosti. Reakcie tyrajucich rodi¢ov mozu
byt réznorodé — od strachu z prezradenia cez agresivitu prejavenu aj voci uditelovi az po
bagatelizaciu problému. K efektivnemu rozhovoru uditela srodicmi je potrebné, aby sa
obidve strany vyjadrovali podla moZnosti konkrétne a pravdivo, aby sa ucitel nedal
vyprovokovat pripadnymi nevhodnymi urdzlivymi alebo priamo agresivnymi vypadmi rodi¢ov
na jeho adresu ¢i na adresu Skoly, aby sa zo stretnutia urobil podrobny zapis, podpisany
vSetkymi zucastnenymi.

Ucitelky v materskej Skole maju najlepSie predpoklady na intenzivnejsiu pracu s rodi¢mi,
pretoZe sa s nimi stretdvaju takmer denne, maju moznost nadviazat rozhovor, viac preniknut
do situacie rodiny, v pripade vyskytu problémov mézu rodi¢ov motivovat, aby vyhladali
profesiondlnu pomoc.

Informacie o situdcii vrodine je moiné ziskat aj od tretej osoby, tu je vSak nevyhnutné
posudenie tejto informdacie z hladiska jej zdroja a miery vierohodnosti, ako aj z hladiska
rizikovosti rodicov a rodinného prostredia.
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C) Oznamenie tyrania dietata

AZ po ucitelovom celkovom posudeni podozrenia z pritomnosti tyrania dietata, ktory
vtomto smere musi velmi Uzko spolupracovat svedenim 3Skoly, dalsimi uditelmi
a psycholégom, a po nadobudnuti presvedéenia o jeho redlnosti je potrebné pripad nahlasit
socidlnemu pracovnikovi na orgdn socidlnopravnej ochrany deti asocidlnej kurately
(predtym oddelenie starostlivosti o rodinu a dieta) miestnej samosprdvy ana dalSie
vySetrenie. Je dbleZité vyjasnit si, kto bude rodi¢ov konfrontovat s podloZzenym podozrenim
z pouzivania nasilia. Pomoc je mozné najst aj v mimovladnych organizaciach (napr. Pomoc

obetiam nasilia, linky doévery, krizové centra).

VySetrovanie pripadu zaangaZovanim policajnych zloZiek ajeho doésledky moézu byt pre
vSetky zUucéastnené strany neprijemné a zlozité. Je vSak potrebné, lebo dosledky z neohldsenia
pripadu tyrania dietata, resp. odévodnené podozrenie z neho by pre dieta a jeho dalsi Zivot
mohli byt priamo fatalne. Je treba uvedomit si, Ze nasilie v rodine upravuje trestny zakon —
paragraf 215 ako tyranie blizkej osoby (sp6sobovanie fyzického alebo psychického utrpenia
osobe, ktora je v starostlivosti alebo vo vychove pachatela) a trestd sa odnatim slobody na
jeden aZ pat rokov alebo zdkazom cinnosti, v pripade zvlast surového zaobchadzania aZ na
desat rokov, v pripade tazkej ujmy na zdravi ¢i smrti obete aZ na patnast rokov odnatia
slobody. Trestny zdkon pomerne jednoznacdne vymedzuje, ¢o sa zatyranie povaZuje.
Z hladiska intenzity arozsahu konania je to zlé zaobchddzanie vyznacujuce sa vySSim
stupriom hrubosti, bezcitnosti a trvalosti, ktoré obet pocituje ako tazké prikorie.

Trestny zakon vsak postihuje aj nedinnost tych, ktori o pripade tyrania vedia, ale zostavaju
necinni — pod paragrafom 167 a 168 sa nachadza neprekazenie trestného Ccinu
a neozndmenie trestného Ccinu, takisto podla zdkona o socidlnopravnej ochrane deti
a o socidlnej kuratele (u¢inny od 1.9.2005) je kazdy povinny upozornit orgdn socidlnoprdvnej
ochrany deti a socidlnej kurately na poruSovanie prdv dietata. Dieta ma pravo poziadat
0 pomoc pri ochrane svojich prav organ socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately, iny
statny organ, zariadenie, obec, vyssi uzemny celok, akreditovany subjekt, Skolu, Skolské
zariadenie alebo poskytovatela zdravotnej starostlivosti. VSetky uvedené orgény su povinné
poskytnut dietatu okamzitl pomoc pri ochrane jeho Zivota a zdravia, vykonat opatrenia na
zabezpecenie jeho prav apravom chranenych zaujmov, ato aj sprostredkovanim tejto
pomoci. To plati aj vtedy, ak dieta nemozZe vzhladom na svoj vek arozumovu vyspelost
poziadat o pomoc samo, ale prostrednictvom tretej osoby. Dieta ma pravo poziadat o pomoc
pri ochrane svojich prav aj bez vedomia rodi¢ov alebo osoby, ktora sa osobne stara o dieta.

Kazdy ma teda povinnost zabranit dalSiemu pachaniu nasilia na detoch, a to aj v pripade, Ze
ide o profesie, ktoré maju povinnost zachovdvat micanlivost (advokati, psycholdgovia,
duchovni...), tieto vSsak musia poZiadat o zbavenie mlcanlivosti kompetentny organ alebo
samotného klienta — obet nasilia. Zdravotnicke zariadenia maju zakonom stanovenu
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ohlasovaciu povinnost zlozkdm policie o vSetkych zraneniach a Urazoch obcanov, kde je
podozrenie, Ze k ich vzniku doslo umyselnym konanim inej osoby.

Socialni pracovnici a policajné organy ziskavaju informacie o existencii tyrania dietata v
rodine ¢i o podozreni onom najCastejSie od ucitelov, lekdarov — pediatrov, terénnych
socidlnych pracovnikov a od inych profesiondlnych odbornych pracovnikov, ktori prichadzaju
do kontaktu s detmi, od pracovnikov liniek dovery, ale aj od inych obcanov (susedov,
zndmych, pribuznych).

D) Zaobchddzanie s tyranym dietatom

Nie je moZné stanovit vSeobecny model stratégie spravania ucitela k dietatu, ktoré sa stalo
obetou tyrania vo svojej rodine; kazdy pripad si vyZaduje pristup Specificky ,Sity na mieru”.
Medzi zadkladné zasady zaobchadzania s dietatom v situdcii, ked si jeho stav nevyZaduje
hospitalizaciu ¢i umiestnenie v krizovom centre a pod. je zachovanie povodného, bezného
Stylu spravania a komunikacie (su pre dieta istotou a oporou), dodrZiavanie a vyZadovanie
kazdodennych cinnosti, neprejavovanie priliSnej citlivosti, [Utosti, uUzkostnosti, Ci
hyperprotektivny postoj. To neznamena bagatelizovanie situdcie, naopak, venovat
individudlne cas a priestor dietatu je potrebné vidy, ked o to poziada. Takyto pristup vsak
umozZnuje zachovat jasné hranice, aby sa u dietata nefixovala vynimocnost neZiaducim
spésobom, ktora by mohla prejst do snahy zabezpedit si trvalt zvysenu pozornost.

V zavere tejto Casti suhlasime s VI¢kovou (2001), Ze angaZovanost ucitelskej profesie pri
detekcii a dalSich krokoch uvedenych v predchadzajucom texte predpokladd pripravu pre
tuto oblast prace uz v pregradualnej priprave. Ta vsak v praxi stale absentuje a ucitel/-ka je
vtomto smere odkazany/-a viac-menej sdm/sama na seba, na svoje povrchné poznanie

problému a vedomie svojej zodpovednosti za zdravie a Zivot deti.

Skolské prostredie generuje cely rad situdcii, v ktorych sa ucitel nezaobide bez priamej
spoluprace so psycholégom alebo s inym odbornikom. Dietatu mdze pomdct len taky
systém, ktory je navzdjom prepojeny, v ktorom na seba jednotlivé ¢lanky nadvazujq,
doveruju si, vzajomne sa reSpektuju, nesuperia o kompetencie. Psycholégovia ani ini
Specialisti poskytujuci Skolam vonkajsiu odbornu podporu vsak nie st a nemézu byt uditelovi
stéle ,poruke”, aby mu prisli na pomoc alebo prevzali zodpovednost za rieSenie problému.
Existuje cely rad Skolskych situdcii so silnym psychologickym ndbojom, ktoré musi ucitel
zvladnut sam, rychlo a profesionalne. Spravne rozhodnutie je previerkou jeho profesionality,
osobnostnej zrelosti a intuicie. Sucastou pedagogickej sposobilosti by tak mali byt nielen
poznatky zo psycholégie ale aj vysSie zmienené Specifické socidlne, resp. intervencné
a komunikacné spodsobilosti, ktoré mu umozZnia profesiondlne zasiahnut a poskytovat
potrebnu oporu Ci poradenstvo, ¢asto aj s prvkami terapeutickych postupov.
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2.3. Terapeuticka rola

Je moiné ndjst viacero paralel medzi vychovou aterapiou — voboch pripadoch ide o
,utvaranie” ¢i ,formovanie” osobnosti, teda ozamerné pOsobenie na osobnost s ciefom
dosiahnut zmeny vjej roznych zlozkach, rozvijat pozitivne afunkéné mozZnosti ¢loveka.
Edukacny i terapeuticky vztah je zaloZeny na profesionalite, dovere, etike, pravidlach, ucitel
rovnako ako terapeut by mal byt osobnostne zrely, mal by mat prirodzenu lasku a Uctu
kinym ludom, vysokd mieru emocionalnej inteligencie, rozvinutl schopnost sebareflexie,
schopnost celit Zivotnym problémom a adekvatne ich riesit, schopnost objektivne hodnotit
realitu, potrebu neustdle sa profesionalne rozvijat a pod. Edukacny i terapeuticky vztah je
interpersondlny vztah, ktory okrem zakladnych komunikaénych spésobilosti vyZaduje
prijimanie a akceptovanie ,klienta” takého, aky je, vyZzaduje empatické porozumenie
Zivotnému pribehu klienta, osobnou charakteristikou ucitela iterapeuta by mala byt
autenticita a prirodzenost, tak ako aj kongruencia (sulad verbalneho a neverbalneho
prejavu).

Psychoterapia vratane detskej psychoterapie nie je doménou ucitelov, ale vySkolenych
$pecialistov (psycholdgov, klinickych psycholdgov, psychiatrov). Ucitelia by vSak mali byt
informovani nad ramec laického povedomia o psychoterapeutickych postupoch, a to najma
z nasledujucich troch dévodov:

(1) Mali by v pripade vyskytu problému vediet poradit rodicom dietata, na koho sa maju
obratit (instituciu, konkrétneho odbornika) a tieZ poskytnut informaciu, ¢o je mozné
od pripadnej odbornej pomoci o¢akavat.

(2) Ucitelia by mali byt kompetentnymi partnermi na spolupracu s odbornikmi jednak
tym, Ze su zorientovani v diagnostike (takto mozu byt napomocni bud pri identifikacii
problému alebo v priebehu terapie dokdzu zaznamenat zlepsenie), jednak z dévodu,
Ze obvykle nadalej pracuju s dietatom, ktoré je v starostlivosti psychoterapeuta
a takato koordinovana pomoc moze byt ovela efektivnejSia — ucitel napr. moze byt
inStruovany prislusnym terapeutom, aby zamerne vytvaral situdcie, v ktorych dieta
bude mat prilezitost uplatnit nové sposobilosti, ktoré ziskalo v kontakte s terapeutom.

Ziegler (2000, in Matousek, Pazlarova, 2010) formuje tri hlavné oblasti a ciele terapeutickej
prace s traumatizovanymi detmi:

e rozum apoznanie — prerdamcovat Uvahy dietata o traumatickom zaZitku do
adekvatnej a zdravej perspektivy,

e city — spracovat afektivne reakcie na traumaticki skusenost, naucit dieta
identifikovat a usmernit vlastné emécie ovplyvnené traumou,

e spravanie — pomoct najst nové spdsoby reakcie na stresové situacie eliminujlce

neziaduce spbsoby spravania.
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(3) Tretim moZnym dévodom je, Ze informovani ucitelia by mohli uplatriovat vo vztahu
k detom jednoduché psychoterapeutické postupy, techniky, resp. ich prvky. Mdme na
mysli napr. prvky muzikoterapie, biblioterapie, arteterapie, pohybovej terapie,
relaxacie, terapie hrou, obohacujice méze byt urcite aj poznanie zakladnych zasad
vedenia poradenského aterapeutického rozhovoru, ako aj dalSie prvky
terapeutickych 8k6l zameranych napr. na odreagovanie a uvolnenie afektov,
odburanie agresivity, posilfiovanie sebavedomia, zvySovanie asertivity a pestovanie
empatie, rozvoj pocitu spolupatri¢nosti, rozvoj koncentracie pozornosti, trénovanie
pamati, zvladanie hyperaktivity, postupy smerujlice k sebapozndvaniu, k rezistencii
voci stresovym situaciam a pod. V dalSom texte uvadzame zakladnu charakteristiku
Styroch terapeutickych pristupov, ktorych prvky povazujeme za vyuzitelné v prostredi
materskej Skoly, a ktoré navyse velmi Uzko koreSponduju s odporucaniami v kapitole
2.4 tykajucimi sa detskej reziliencie.

V literatire zaoberajucej sa vychovou sa moéZeme Casto stretnut s aplikaciou
psychoterapeutickych principov C. R. Rogersa (1995), vyuzitelnych v edukacnej praxi. Jeho
pristup oznacCovany ako pristup zamerany na cloveka (povodne ho sam autor oznacil ako
,terapiu zameranu na klienta”) je charakteristicky tym, Ze sa usiluje uvolnit cestu existujdcim
moznostiam a potencialu v ¢loveku cez vztah naplneny akceptaciou, autenticitou, empatiou,
kongruenciou. UcCitel tak mdze posobit ako redlny identifikacny vzor pre deti a zaroven ako
,mobilizator” ich vlastnych sil v smere dosahovania pozitivnych vyvinovych zmien, pricom
prave utraumatizovanych deti je mobilizdcia ich vlastnych sil vyznamnym momentom,
pretoze ich najvacsim problémom je Casto rezigndacia na vlastny osud, nedostatok dovery vo
vlastné sily, nezaujem, pasivita. U deti so skisenostou tyrania je obzvlast dolezité klast déraz
na akceptaciu dietata, jeho bezpodmieneéné prijatie, aby sa v iom obnovil pocit bezpedia,
pocit vlastnej hodnoty, pocit, Ze si zasluhuje pozornost, ¢o neznamend, Ze su prehliadané
jeho negativne prejavy, ale Ze su posudzované bez ubliZovania, poniZovania, zosmiesfiovania
a podcenovania dietata ako aktéra nevhodného spravania.

Dal$im terapeutickym postupom vyuZitelnym vo vychove je metéda prirodzenych a
logickych dosledkov R. Dreikursa a L. Greya, zastancov adlerovského pristupu (1997). Tento
pristup vychadza z presvedcenia, Ze nikto nie je ochotny robit to, o om je presvedéeny, ze
prefiho nie je vyhodné. KedZe kazda ¢innost ma svoj dosledok, plati, Ze ak sa chceme vyhnut
neprijemnym doésledkom svojho spravania akonania, mali by sme sa spravat takym
spbsobom, ktory ndm prinesie viac pozitivnych a priaznivych vysledkov.

Jednou z moznych ciest, ako udrzat u deti disciplinu, je odmenovat ich, ked posltchaju,
a potrestat ich, ked neposlichaju. Touto metdédou bola vychovavana asi vaésina sucasnych
vychovavatelov. Jej nevyhodami vsak su: robi vychovdvatelov zodpovednymi za spravanie
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deti, nedovoluje detom, aby sa samy naucili rozhodovat a v désledku toho prijali pravidla
ucinného konania, naznaCuje, Ze prijatelné spravanie sa ocakava len v pritomnosti autority,
a v neposlednom rade je nevyhodou fakt, Zze nutenim deti k poslusnosti u nich vyvoldvame

odpor.

Existuje aj ind moZnost atou je vysSie spominand metdda prirodzenych a logickych
dosledkov, ktora ma urcité prednosti: (1) za vlastné spravanie su zodpovedné deti, a nie ich
rodicia, (2) umoznuje detom robit vlastné rozhodnutie, aké spravanie je vhodné, (3) nechava
deti, aby sa poucili z prirodného alebo spolo¢enského stavu veci namiesto toho, aby sa
podriadovali prianiam inych oséb (napriklad dieta, ktoré odmieta jest, bude hladné, dietatu,
ktoré si nezoberie rukavice, bude chladno na ruky — to su priklady ,prirodzenych
dosledkov®).

V situdciach, v ktorych neexistuju Ziadne prirodzené dosledky, alebo v pripadoch, ked' by ich
uplatnenie bolo pre dieta nebezpeéné, moézu byt prirodzené dbsledky nahradené ,logickymi
dosledkami”. Logické dosledky umozZnuju dietatu, aby sa poucilo zo spolocenskej
skutocnosti. Dieta napriklad znici hracku, a tak ju musi nejako opravit. Aby bolo uplatnenie
dosledkov ucinné, musi ich dieta vidiet v logickej vazbe na svoje nevhodné spravanie.

Zakladné pravidld pouzivania prirodzenych alebo logickych dosledkov:

e Ponuknite volbu a akceptujte rozhodnutie dietata v ramci urcitych hranic, ktoré mate
stanovené. PouZivajte priatelsky ton, ktory dava najavo dobru vélu.

e Ked uplatiiujete logicky dosledok, uistite deti, Ze sa mézu pokusit rozhodnut inak —
dieta ma na vyber riesenie: bud sa bude vhodne spravat alebo bude pokracovat
v nevhodnom spravani a potom pridu dosledky.

e SnaZte sa chapat ciele dietata, jeho spravanie a city (chce dieta bojovat a zvitazit?).

e Budte laskavi, ale pevni — vas tdn hlasu ddva najavo, Ze chcete byt laskavi a désledné
uskutocnovanie prislusného riesenia ddva najavo vasu pevnost.

e Nesnazte sa byt ,dobri“ — nechcite dieta prilis chranit, nechajte ho skusit si dosledky
jeho vlastnych rozhodnuti, neberte na seba zodpovednost, ktord logicky patri detom.

e Budte vo svojich ¢inoch doslednejsi a oddelujte ¢in od cCinitela — tdnom hlasu i svojim
neverbalnym spravanim musite dat najavo, Ze reSpektujete dieta aj vtedy, ak jeho
spravanie nie je spolocensky prijatelné.

e Podporujte samostatnost — ¢im viac pombéZzeme detom, aby sa spoliehali samy na
seba, tym sa budu citit schopnejsie.

e Vyhybajte sa utovaniu — [utovanie nie je to isté, ako s detmi citit, chapat ich, empatia
vedie k sile, kym futovanie vedie k slabosti.

e Menej hovorte, viacej konajte.

e Odmietajte sa dohadovat alebo povolit — stanovte medze a nechajte dieta, aby sa
rozhodlo, ako na ne bude reagovat. Budte ochotni prijat akékolvek rozhodnutie
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dietata. Dospely nemusi vyhrat, pretoZe nejde o Ziadnu sutaz. Cielom je pomoct
dietatu, aby zodpovedalo za svoje spravanie.

Uvedeni autori poukazuju vo svojej publikacii na to, Ze na rozdiel od vychovy zaloZenej na
pouzivani odmien a trestov logické a prirodzené dosledky ndm pomahaju naudit sa, ako
bezpecne a uspokojivo niekam patrit a k nieComu prispievat. Logické a prirodzené désledky
umoznuju detom uvedomit si, ako ich ¢iny ovplyviuju inych, poucit sa z chyb a menit svoje
spravanie.

Prirodzené a logické dosledky nahradzaju trest ako odplatu. Pri vychove deti je dolezité
vediet spravne ovladnut svoje emdcie, aby reakcie na potreby dietata boli efektivne
a Ucelné. Ak dieta zacne neposluchat, jeho vybuchy zlosti stracaju bez publika vyznam. Ak
dieta spravi chybu, jeho kritizovanie problém a vzniknutu situaciu neodstrani ani neulahdi.

Terminom prirodzené dosledky sa oznacuju prirodzené vysledky nespravneho konania.
Neprijemné vysledky mézu viest v buduicnosti k vyhybaniu sa uréitej ¢innosti, ked z nej
¢lovek nema uzitok. Napriklad dieta, ktoré poloZi ruku na horuci sporak a popdli sa, bude sa
takejto neprijemnosti v budicnosti vyhybat. Na rozdiel od trestu, ktory sa vztahuje na ¢in,
ktory dieta uz urobilo, logické dosledky sa vztahuju na ¢in, ktory bude nasledovat. , Pri treste
je vnasom hlase hnev, bud’ otvoreny alebo skryty. Kriticky a trestajuci hlas mézZe zmenit aj
najlepsi logicky dbésledok na zbytocny trest.” (Dreikurs — Grey, 1997, s. 69) Pri aplikacii
dosledkov musi dospely zaujat rolu priatelského pozorovatela, mbéze dokonca prejavit
i litost nad tym, Ze bohuzial neméze robit ni¢ iné, len nechat dieta celit désledkom toho, ¢o
urobilo. Hoci nds momentalne spravanie dietata rozladi, mozno nahneva, musime vediet
spracovat svoje emdcie, nedat ich najavo a prijemnym hlasom mu oznamit, Ze prave prisiel
Cas na dobsledok jeho konania. Znamena to, Ze poziadavky, hnev, tlak alebo odplata su pri
poufziti logickych dosledkov neziaduce.

Aby sme dietatu mohli poméct, hlavnymi vychodiskami st podla Dreikursa a Greya (1997)
tieto:

(1) Porozumiet mu, ¢o ho motivuje k jeho sprdvaniu. Deti si malo uvedomuju ucel svojho
neposlichania, mozZe to byt tuzba po osobitej pozornosti, spésobit rozruch neprimeranym
hlukom, nezbednostou, trochu sa predvadzat atym zabrat ¢as rodicovi/vychovavatelovi.
Alebo to méZe byt potreba mat moc nad vychovavatelom, tzv. devalvacia jeho autority.
Vtedy dieta akoby svojou panovacnostou, vzdorovitostou, drzym odmietanim, vybuchmi
hnevu testuje pevnost a silu rodi¢ovskych hranic. Pozornost a moc su najcastejsimi cielmi

neposluchania.

(2) Povzbudenie je jednou znajddleZitejSich zloZiek vzajomnych vztahov medzi
vychovavatelmi a detmi. Povzbudenie je proces, v ktorom sa sustredujeme na Uspechy
a schopnosti dietata, aby sme v iom vybudovali sebaddveru a sebatctu. Povzbudenie detom
pomaha, aby verili v seba a vo svoje schopnosti. V prostredi, kde vychovavatelia absolutne
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vladnu, ziskavaju deti pocit vlastnej ceny prostrednictvom odmien a trestov za poslusnost Ci
neposlusnost. Ak chceme vdetoch budovat pocit sebalcty, je nutné, aby dospeli

vychovavatelia zmenili svoje obvyklé spravanie.

Uvedeni autori charakterizuju spravne povzbudzovanie:

cenit si dieta také, aké je,

preukazovat mu doveru,

verit v jeho schopnosti,

uznavat dobre vykonanu pracu a ocenovat vynalozend namahu,

pracovat so skupinou tak, aby bol podporeny a ulahéeny rozvoj dietata,
integrovat skupinu tak, aby si bol kazdy isty svojim miestom v nej,

pomahat v rozvoji psychologickych zruc¢nosti, ktoré umozriuju dosiahnut Uspech,

© N U hE WDN R

spoznavat silné stranky a aktiva dietata a zameriavat sa na ne, zaujimat sa o dieta.

Prehlad rozdielov logického dosledku a trestu (Dreikurs, Grey, 1997)

Logické dosledky Trest

vyjadruju realitu socialneho poriadku, vyjadruje silu osobnej autority

nie osoby

suvisia s nevhodnym spravanim vztah medzi nevhodnym spravanim

a dosledkom nie je logicky, ale len

lubovolny
neobsahuju Ziadny prvok mordlneho nevyhnutne obsahuje nejaky mordlny
odsudenia usudok
tykaju sa len toho, Co sa stane teraz zaoberd sa minulostou

Dal$iu moznost praktického vyuZitia v edukaénej praxi MS ponuka logoterapia V. E. Frankla
(1994), ktord je prioritne urcend dospievajucim a dospelym klientom, no urcité prvky su
aplikovatelné aj v predskolskom veku, pretoze uz tu sa utvdra zaklad ,véle k zmyslu“ ako
kld¢ovej témy tohto pristupu. Deti ziskavaju zakladnu skisenost so svetom hodnét, takych,
ktoré presahuju egocentricky prospech jednotlivca a predstavuju ,to dobré” vo svete, o o
ma zmysel sa usilovat — zaZivaju hodnotu vztahu k inym fTudom, maju skdsenost s pomocou

inym, zazitky vo vztahu k umeniu, prirode, vlastnej ¢innosti.

Rozhodujucu ulohu v priprave na ,naplnenie Zivota zmyslom”“ ma predovsetkym vzor
hodnotového zakotvenia a praktického naplfiovania hodnét v Zivote dietatu blizkymi
dospelymi, podla ktorych sa uci orientovat v Zivote. Od nich sa dieta intuitivne uc¢i vnimat

prezivanu ,zmysluplnost” ¢i ,nezmyselnost” udalosti, ¢innosti a pod. Druhym hlavhym
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zdrojom pre buduce kladné zodpovedanie otazky o hodnote a zmysle vlastného snazenia
a zakladom budlcej odvahy zvlddania ndroénych situdcii je poskytovanie praktickych
prileZitosti k zaujatiu zaujimavymi skusenostami a ¢innostami a k uskutoériovaniu takych
cielov, ktorych ,,cenu” dokaze dieta najprv intuitivne a potom aj rozumovo a citovo vnimat.
Zazivana radost z hry, zo spolocenstva sinymi, z preZivania prijemnych aj neprijemnych
zazitkov, z prospesnej detskej ,prace”, z prirody i fudskych vytvorov, zo stato¢ného znasania
a prekonavania tazkosti — to vSetko mozZe rozhodujicim spésobom priaznivo ovplyvnit smer,
v ktorom bude neskdr hladat a nachadzat ,dospelé” hodnotné ciele, ktorym sa dokaze
venovat a zazivat pri nich pocit zmysluplnosti. Vdaka prirodzenej vnimavosti a ¢inorodosti,
tuzbe poznavat a skusat nové veci nie je nutné vymyslat Specidlne aktivity Ci cvicenia, ¢asto
je mozné vyuzivat kazdodenné spontanne vzniknuté situdcie na povzbudzovanie a vyvarovat
sa nevhodnym ,tlmivym“ vzorom spravania dospelych, usilovat sa zabrénit situdcii, aby
nevytvaranim prileZitosti k vlastnej iniciative sa tato postupne nevytratila ako neZiaduca,
nevyhodnd, nevhodnd &i nevitand (Ri¢an, Krejéifova, 1997).

Vychova k hladaniu zmyslu sa zacina jednoduchou otazkou, ktord mozeme klast uz aj detom
v predskolskom veku. Ide o otazku ,Preco?”. Pelikdn (2011) akcentuje potrebu zaradenia
rozhodovacieho procesu do Zivota deti uz vich atlom veku. Vyber z niekolkych variantov
rieSenia rozvija u dietata pocit slobody, ale aj zodpovednosti za rozhodnutie. V pripade
nespravneho rozhodnutia potom nesie désledky svojej volby (tento princip koreSponduje aj
s vyssie opisanou metddou logickych dosledkov). Tym, Ze dieta sa postupne naudi vysvetlit
a zdoévodnit svoje rozhodnutie, uéi sa zakladom hladania zmyslu. Zmysel a hodnoty mézeme
dietatu aj direktivne vnutit, ale to potom nebudu jeho hodnoty a jeho zmysel. Skusenost
z osobne prezitej situacie, ako aj z doésledkov vlastného rozhodovania v nej sa prenasa do
celého retazca situacii, z ktorych sa sklada ludsky Zivot. Postupné zvySovanie miery slobody
rozhodovania a zodpovednosti vedie k pocitu svojbytnosti a samostatnosti.

Pribehy apraca sréznym vyustenim pribehu je neoddelitelnou sucastou kognitivno-
behavioralnej terapie deti (Hoskovcova, 2006). Pracuje sa tu hlavne so zmenou myslenia
a spravania v réznych situaciach. Tieto zmeny, ktoré sa udiali ,na papieri“ alebo pri hre
s bdbkami, sa potom prenasaju do redlneho Zivota. Pribehy arieSenia, ktoré ponukaju
postavy pribehu, sliZia ako modely, ktoré navrhuju iné stratégie, nez aké dieta doposial
pouzivalo ¢i zaZivalo. Dieta sa ma naucit povedat STOP, ked sa mu chce plakat alebo sa chce
zo situdcie stiahnut. Naudi sa zastavit, pozriet na situdciu s odstupom, zamysliet sa nad riou
a potom mobze skusit vrieSeni situacie pokracovat alebo celkom ju zmenit. O pribehu sa
s dietatom rozpravame, skiSame ho prehrat nanovo, obmieriame situacie, roly jednotlivych
babok, diskutujeme. Uplatriuje sa tu princip modelového ucenia, pricom modely moézu byt
rozpravkové alebo z redlneho Zivota. Dieta sa identifikuje a zaroven ,,odosobni“, ¢o ho robi
pristupnejSim k rozhovoru o probléme. Tento pristup je v psycholdgii zndmy a casto
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pouzivany nielen v terapii, ale aj napr. v diagnostike (vo forenznej psycholdgii pri opise
trestného cinu, takisto pri presetrovani podozreni z tyrania dietata). Tento postup mozeme
vyuzit vedukacnej praxi na nacvik Ziaducich foriem spravania, na preramcovanie
neziaducich, na nacvik empatie, ale aj napr. na pripravu na zvladnutie zataZovej situacie,
ktorou moéZe byt napr. navsteva lekara alebo situacia, ked sa dieta strati v dave,
v obchodnom centre a pod.

Celkovo mbéZzeme obdobie od narodenia do nastupu dietata do skoly (so zvlastnym dérazom
na predskolské obdobie 3 — 6 rokov) povazovat za klucové z hladiska toho, ako a akym
spésobom sa dieta nauci vyrovnavat s narokmi Zivota. Tento vek je kriticky aj z hladiska
vzniku socidlnych zdbran, ktoré vyplyvaju z obdv, ako budi hodnotené inymi (Hoskovcova,
2006). Cielom terapeutickej prace s detmi postihnutymi domacim nasilim byvajd najma
nasledujice oblasti: prekonanie strachu (napr. pomocou ucenia sa podla modelu), ziskanie
schopnosti upokojit sa prostrednictvom sebainstrukcii, poznanie réznych moznosti riesenia
réznych (aj ohrozujucich) situacii nadobudnutych v rolovych hrach, schopnost pomenovat,
¢o chcem tak, aby mi ostatni rozumeli, schopnost opisat vlastné zazitky (napr. aj
prostrednictvom obrazového stvarnenia). Ak chce byt ugitel/-ka v MS dietatu na tejto ceste
dobrym sprievodcom, bude to nutne vyZadovat ochotu pracovat na sebe, schopnost vytvorit
si nadhlad vo vlastnom prezZivani, zvladanie narocnych situdcii av neposlednom rade

otvorenost voc¢i zmene.

2.4 Rola facilitatora reziliencie

,Pre svoje deti chceme viac ne? len zdravé telo. Zeldme si, aby Zili aktivny Zivot piny
priatelstva a lasky. Maju byt zvedavé a prijimat Zivotné vyzvy. Nase deti maju byt vdacné za
to, ¢o sme ich naucili, ale tieZ hrdé na schopnosti, ktoré dosiahli samy. Maju byt plné dévery
a nadeje do buducnosti, naplnené podnikavym duchom a citom pre spravodlivost — a tieZ
dostato¢ne stato¢né, aby podla tohto citu jednali. Zeldme im schopnost odoldvat
neuspechom a prehram. A ked dospeju, maju sa stat dobrymi rodi¢mi. Stale dufame, Ze ich
kvalita Zivota bude vys$Sia neZ td nasa, potichu sa modlime, aby od nds zdedili tie silné
stranky, a len minimalne tie slabé.” (Seligman, in Hoskovcova, 2006, s. 9).

S tymito myslienkami bude asi suhlasit vacsina rodi¢ov, najma tych, ktori v rodi¢ovskej
role smeruju k maximalneho zaujmu a prospechu dietata. V centre zaujmu autorky tohto
textu je vsak ,nefunkéné” rodi¢ovstvo, a tak svoju pozornost presiva na postavenie inych
vyznamnych, resp. doleZitych dospelych v Zivote dietata. Chceme poukazat na to, Ze to nie su
iba rodicia, ktori uvazuju, kakému cielu je potrebné viest vychovu vtejto dobe.
V celoeurépskom meradle sa meni chdpanie a ciele predskolskej vychovy (napr. vyskumna
Studia realizovana v Nemecku konstatuje, Ze ziskavanie poznatkov bez konkrétneho ucelu
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bude stracat na vyzname a do popredia sa dostava potreba pripravit uz v predskolskych
zariadeniach deti najma na to, aby boli schopné vyrovnavat sa s narokmi, vyzvami aso
zatazou dnesného sveta a zajtrajska prostrednictvom rozvoja osobnych a socialnych
kompetencii). Je dokazané, Ze prvych Sest rokov Zivota ma centralny vyznam pre ziskanie,
resp. rozvoj zdkladnych emociondlnych kompetencii na zvlddanie Zivotnych narokov
(Hoskovcova, 2006). Vyskumy ukazuju, Ze uz u dojciat a Uplne malych deti mozeme sledovat
elementarne prejavy tych kompetencii, ktoré Svetovd zdravotnicka organizdcia WHO
oznaCuje ako psychosocidlne (pripadne life skills), pricom ide najma o: komunikacné
spdlsobilosti, schopnost nadvézovat a udrZiavat medziludské vztahy, schopnost zaobchddzat
s emdciami, kriticky mysliet, rozhodovat sa a ndsledne konat, riesit problémy, primerane sa
presadit, redlne vnimat seba samého a odoldvat ndtlaku skupiny, zaobchddzat so stresom
a strachom, zndsat frustrdciu. Tieto trendy sa objavuju aj v Skolskych dokumentoch na
Slovensku (vid Statny vzdeldvaci program ISCED 0).

Ako teda udietata podporovat vlastnosti, schopnosti aspdsobilosti, ktoré mu neskor
pomdzu lepsie obstat v Zivote? Ak pripustime, Ze je to narocnd uloha u dietata, ktoré nie je
konfrontované s negativnymi vplyvmi, je to vbbec dosiahnutelné u deti, ktoré sa stavaju
obetami tych najblizsich?

Narocné Zivotné situacie nie su v principe neziaduce, hoci su ¢asto takto chapané. Naopak,
o mnohych moéZeme povedat, Ze mobilizuji organizmus, podnecuju ¢loveka k uceniu,
hladaniu novych ciest, vedu ho k vy3&im vykonom, podnecuju rozvoj osobnosti (Cap, Dytrych,
1968). Za urcitych okolnosti, pri neprimeranom stupnovani narocnosti situacie vzhladom
na moznosti jedinca sa vsak stdvaju zdrojom nezZiaducich stavov a reakcii, vytvaraju
nevhodné podmienky na vyvin jedinca, ktorému je znemoZnené prirodzene a kontinualne
rozvijat poZzadované kompetencie. Vtedy musi dojst k cielenej intervencii, aby sa eliminovali
negativne dosahy a mohlo déjst k posilneniu a rozvoju psychickej odolnosti, k tzv. psychickej
imunizacii (Seligmanov pojem (1999), ktorym oznacuje vytvaranie podmienok podporujucich
zdravy vyvoj vnimania osobnej ucinnosti u dietata prostrednictvom ziskania skusenosti so
zvladnutim réznych situdcii, ¢o je zakladny ochranny — protektivny faktor zdravého
psychického vyvinu dietata).

V tejto Casti textu sa dostdvame k ivaham, ktoré sa so stale vaésou frekvenciou objavuju
v sUicasnej psychologickej literatire — ako je mozné, Ze takpovediac objektivne nepriaznivé
Zivotné podmienky — rizikové faktory — nesp6sobuju u vsetkych rovnako negativne désledky.
Reziliencia je relativne novy pojem, ktory oznacuje schopnost jedinca vyvijat sa v ramci
normalneho ¢&i zdravého vyvinu navzdory pritomnosti vyraznych rizikovych okolnosti
(Grotberg, 1997, in Novotny, 2010). Ide o jav adaptdcie, schopnosti vyrovnavat sa so Zivotom
Jtvarou v tvar” tazkostiam navzdory riziku (Kfivohlavy, 2004).
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VSeobecne sa uvaZzuje otom, Ze ¢im je vysSie riziko plynuce z nepriaznivych Zivotnych
okolnosti, tym vyssi je negativny vysledok jeho pdsobenia. Opaéne vSak p6sobia tzv. aktiva
a protektivne faktory (aktiva, zdroje sil, psychicky, socidlny ainy ,kapitdl“, adaptacna
kapacita, zatazova kapacita apod.), ktoré napriek nepriazni umoznuju efektivne
moderovanie stresu (Kfivohlavy, 2001). Reziliencia je interakénym procesom, ktory sa sklada
z individudlnych charakteristik a z prostredia, je to multifaktorovy a viacrozmerny jav
charakterizovany vzmysle komplexnej dispozicie, ktord umozriuje cloveku rozvijat sa,
vyzrievat arozvijat svoje kompetencie v nepriaznivych Zivotnych podmienkach (Kebza,
Solcova, 2008). Podla uvedenych autorov pozostidva z osobnostne, socidlne a somaticky
zaloZenych zdrojov, pricom niektoré su pre rezilienciu Ustredné, niektoré koresponduju
s inymi psychologickymi konstruktmi, ktoré sa zaoberaju odolnostou cloveka (Kobasovej
koncept hardiness, Antonovského SOC — sense of coherenece, Seligmanov koncept naucenej
bezmocnosti, Franklova logoterapia, flow efekt autora Csikszentmihalyiho, Rotterova
koncepcia locus of control — miesto kontroly, self-efficacy A. Banduru, a pod., in Paulik, 2010).

Koncepcia reziliencie je dnes zastipena celym radom modelov a pristupov. Je mozné najst
koncepcie reziliencie v detstve iv dospelosti, reziliencie u jednotlivcov ireziliencie skupin

(rodiny, komunity).

V sulade s cielom tohto textu chceme poukdazat na problematiku detskej reziliencie. Podla
Mastenovej (1990, in Matéjcek, Dytrych, 1998) za normalnych okolnosti vztah medzi rodi¢mi
a detmi vytvara kluc¢ové protektivne Cinitele — rodi¢ia pomahaju dietatu rozvijat schopnost
vzdorovat tazkostiam a prekondvat ich, posilfiuju jeho sebadéveru, poskytujd mu informacie,
prilezitosti k ueniu, modely spravania. Ak toto absentuje, dieta je vyrazne ochudobnené —
nemad dost sebadovery, nema dost vedomosti, nechce sa mu ucit, nedéveruje ludom, stava
sa krehkym, zranitelnym, vulnerabilnym. Inym autorom, ktory sa zaoberal problematikou
detskej reziliencie, je Rutter (1996, in Solcovd, 2009), ktory medzi protektivne faktory detskej
reziliencie zaraduje dispoziciu obmedzit dosah rizikovych skusenosti na fungovanie
osobnosti, obmedzit spajanie negativnych reakcii do retazcov, vysoké sebavedomie
a sebaddbveru, otvorenost novym skusenostiam a zaZitkom a pozitivne zaloZené kognitivne

spracovanie negativnej skisenosti.

Michael Ungar, priekopnik vo vyskume v tejto oblasti, je inicidtorom presadzovania projektu
International Resilience Project (IRP), ktorého zakladom je koncepcia reziliencie ako
multifaktorového javu, pozostavajiceho z nasledujucich skupin faktorov (Ungar, 2009):

1. Individudlne faktory: konstitucna reziliencia (pozitivny temperament, zdatny
neurobiologicky systém), sociabilita, inteligencia, osobnostné charakteristiky, ako
napr. asertivita, schopnost riesit problémy, sebazdatnost — sebaucinnost — self-
efficacy, schopnost Zit s neistotou, vhlad — sebauvedomenie, vnimana socialna opora,
pozitivny Zivotny postoj, optimizmus, empatia, ciele a aSpiracie v Zivote, rovnovaha
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v zavislosti a nezavislosti od druhych, primerané uZivanie latok ako napr. alkohol,
zmysel pre humor, zmysel pre povinnost.

2. Vztahové faktory: rodicovstvo uspokojujuce potreby dietata, socidlne kompetencie,
pritomnost pozitivnych modelov a roli, zmysluplné vztahy s ostatnymi v $kole, doma,
prijimana socidlna podpora, akceptacia skupinou vrstovnikov.

3. Spolocenské faktory: prilezitost k praci primeranej veku, zabranenie vystaveniu
nasiliu v rodine, v okoli a medzi vrstovnikmi, vlada ($tat) sa podiela na poskytovani
bezpecia a ochrany, pomoci v krize, moznosti ubytovania, primeranej prace, vnimanie
spravodlivosti v spolocnosti, pristup k vzdelaniu, informaciam, u¢ebnym zdrojom.

4. Kultdrne faktory: pripojenie k ndboZenskej organizacii a spiritualita, tolerancia deti
aich rodin k rozdielnym ideolégidm — vieram — presvedceniam (napr. genderové
roly), zvladnutie kulturnych zmien, vlastnd Zivotna filozofia, sebazdokonalovanie,

kulturna/spiritualna identifikacia, kulturne zakotvenie a tradicie.

Toto prehladné clenenie ponuka v kontexte nasej centralnej témy (deti vystavené ndsiliu
v rodine) cely rad aspektov reziliencie, ktorych rozvijanie patri do kompetencie ucitela, preto
sa jeho ulohe ako facilitatora (sprostredkovatela, sprievodcu, ten, kto ulahéuje, umozniuje)
reziliencie deti, ktord je prevenciou vysSie uvedenych negativnych dosledkov zazivaného
nasilia, budeme venovat v dalSej Casti textu.

Garmezy (1991) a dalsi autori zaoberajuci sa rezilienciou deti sa zameriavaju na tri hlavné
kategdrie jej rozvoja: su to individudine charakteristiky dietata (ktorym sa eSte budeme
venovat), rodinné charakteristiky (pritomnost socidlnej opory zo strany aspon jednej
dospelej osoby) aexterny podporny systém (zahffiajuci rovesnikov, ucitelov, susedov,
trénerov apod.). Vsulade so zameranim projektu, ako aj vsulade s profesiondlnym
zameranim autorky tohto textu bude v centre nasej pozornosti ucitel/pedagdg ako faktor
reziliencie dietata.

Rola pedagdéga ma totiz viacero strdnok. Kostrub (2003) hovori o posune od chapania
pedagdga ako vodcu v tme poznania deti/Zziakov k pedagdgovi, ktory je sprievodca svetom
ucenia sa deti/ziakov, je inSpiratorom, facilititorom, konzultantom (poradcom). Pedagdg je
teda chapany ako pomocnik poskytujuci pomoc pri vytvarani a pretvarani systémov poznania
dietata, pri objasnovani, spresnovani a komunikovani vyznamov. Je vsak aj odbornikom
v medzifudskych vztahoch, pozornym posluchacom, do jeho naplne patri pomoc detom pri
vyrovnavani sa sich osobnymi problémami, participacia na ich osobnostnom rozvoji.
Ucitelska profesia je vtomto zmysle jedinecnda, jednotlivi ucitelia sa vsSak liSia mierou
dolezitosti, aku svojim ,netradicnym” roldm prikladaju, mierou kompetencii na ich
vykonavanie a v neposlednom rade mierou ochoty deti radit sa s nimi o svojich problémoch,
pricom deti hladaju najma dve kvality: sympatiu a déveryhodnost, ktoré podla Fontanu
(1997) zohréavaju dokonca vyznamnejsiu Ulohu ako znalost poradenskych technik.
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Studium reziliencie obratilo pozornost odbornikov na protektivne faktory a silné stranky
jedinca, na Uvahy o moZnostiach podpory arozvoja Ziaducich podbéb osobnostnych
charakteristik a na tie subjekty, ktoré disponuju potencidlom byt podporovatelmi reziliencie
najma u deti (v sulade s ndzorom, Ze kltiéové schopnosti vo vztahu k reziliencii si osvojuja
deti podas prvych desiatich rokov svojho Zivota, Solcova, 2009). Sucasna $kola urcite
nemodZe rezignovat na svoj potencidl vtejto oblasti arola ulitefa je — najma v pripade
dysfunkénej rodiny — vistom zmysle nezastupitelnou vtom zmysle, ako sme uZ uviedli v
uvode tohto textu. Vyskumy reziliencie totiz o. i. ukazali, Ze jednou z hlavnych charakteristik
odolnych deti je pritomnost socidlnej opory aspon jedného dospelého. Werner a Smith
(1989) uvadzaju, Ze ucitel je najvyznamnejsim rolovym modelom mimo rodiny aj ¢o sa tyka
samotnej reziliencie, resp. vzoru rezilientneho spravania, jeho Uloha nie je byt len
inStruktorom akademickych zrucnosti, ale vdaka osobnému Stylu vedenia jednotlivcov
a skupin v triede ucitel priamo ovplyviuje rezilienciu Ziakov prostrednictvom poskytovania
troch vel'mi vyznamnych protektivnych faktorov (Bernard, 2011):

e Tym, Ze vedome ,pestuje” vztahy, ktoré su spojené so saturovanim zdkladnych
[udskych potrieb bezpecia, lasky a spolupatri¢énosti, ochrany prostrednictvom
vyjadrovania zaujmu, aktivneho pocuvania, pomenovania emdcii, prejavov reSpektu
a empatie.

e Tym, Ze md vysoké ocakdvania — veri vo vrodenu kapacitu reziliencie a sebanapravy
svojich ziakov, predklada podporujice vyzvy, ako napr. ,tvoja praca je dolezita, viem,
Zze to dokazes“, dava pokyny, ale nenuti, poskytuje ,StruktUrovany priestor pre
slobodu®, meni vonkajsiu motivaciu k u¢eniu na vnutornu a pod.

e Tym, Ze poskytuje a vytvdra priestor na participdciu a kooperdciu — iniciuje
interaktivne skupinové procesy, vedie kreflexii, dialdgu, kritickému mysleniu, uci
zodpovednosti, pravidla vytvara spolu s detmi, poskytuje priestor na zazitok Uspechu,
vyuziva metddy rozvoja tvorivosti a oceruje tvorivost.

Americka expertka v oblasti vyskumu a rozvoja reziliencie deti Bernardova (2004) na zaklade
rozsiahlych vyskumov tvrdi, Ze rozvoj reziliencie u deti nie je ni¢im inym ako procesom
zdravého fudského vyvinu. Podla uvedenej autorky avsulade s dalSimi (Bernard, 1991,
Higgins, 1994, Werner, Smith, 1992 a tiez v sulade s Ungarovou koncepciou individualnych
faktorov) maju rezilientne/odolné deti tieto vlastnosti:

1. Disponuju socidlnymi kompetenciami — to znamend, Ze disponuju celym radom
vlastnosti a sposobilosti, ktoré im umoznuju byt efektivnejsimi v socidlnych vztahoch
(pojem socidlne kompetencie je velmi Uzko spojeny spojmom emociondlna
inteligencia (Goleman), uspe$nd inteligencia (Sternberg), socidlna inteligencia
(Thorndike), vztahova inteligencia (Gross) ¢i interpersonalna inteligencia (Gardner)).
Sociadlne kompetentni fudia maju rozvinutd empatiu, komunikacné zruénosti, humor
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atd. VdalSom texte poukdZzeme na moZnosti facilitacie reziliencie deti
v predskolskom veku, no na tomto mieste chceme zdéraznit, Ze v mladSom a starSom
Skolskom veku je moiné tieto kompetencie rozvijat aj na beznom vyucovani, napr.
vytvaranim kooperativnheho vyucbového prostredia, vyuZivanim aktivizacnych
a zazitkovych metdd (modelové situacie, diskusné metddy, hra roli, interakéné hry,
pripadové $tudie apod. Specifickou podobou rozvoja socidlnych kompetencii je
socialno-psychologicky vycvik zamerany na Sirokd Skalu socidlnych spdsobilosti vo
vztahu ksebe samému (sebapoznavanie a sebareflexia, vytvaranie realneho
sebaobrazu azdravej sebalcty, rozpoznanie a primerané prejavovanie emacii,
autenticita) a sposobilosti vo vztahu kinym ludom (empatia, akceptdcia inych,
aktivne pocuvanie, sebavyjadrovanie, tolerovanie inych uhlov pohladu, poznavanie
inych, percepcia a kognicia, medziludska komunikacia, asertivita a neagresivne
spravanie, zvladanie konfliktov a zatazovych situdcii a pod.). Programy zamerané na
rozvoj socidlnych kompetencii Ziakov su nenahraditelnym doplnkom podporujicim
vysledky edukacie, podielaju sa na osobnostnom a socidlnom vyvine Ziakov, o ma
presah do kazdodenného fungovania aj v mimoskolskom prostredi — vo vrstovnickych
vztahoch, v rodinnych vztahoch, resp. v interpersondlnych vztahoch v tom najsirSom
zmysle.

2. Su spoésobilé voblasti rieSenia problémov — su reflexivne, flexibilne dokazu
nachadzat alternativne riesenia, priCom tuto schopnost nadobudli ako nevyhnutnu
sucast Zivota plného nebezpeclenstiev a nastrah. V Skole je moZné podporovat tuto
schopnost vyuzZivanim metdéd ucdenia sa rieSenim problémov (tzv. problémovych
metdd) aplikovatelnych pri akychkolvek c¢innostiach, takisto podporou rozvoja
kritického myslenia a pod. (samozrejme, s prihliadnutim na vekové Specifika deti).

3. Su autonomne — maju schopnost konat nezavisle a maju pocit urcitej vlastnej
kontroly nad svojim prostredim (internal locus of control). Dokazu samych seba vidiet
oddelene od svojej dysfunkénej rodiny, pri zachovani optimdlneho sebaobrazu
a vspojeni sdosahovanim konstruktivnych ciefov — uvedeni autori to oznacuju
pojmom ,adaptivne diStancovanie sa“. Poskytovanim priestoru na vyjadrenie
vlastného nazoru, zavadzanim diskusnych metdd je mozné rozvijat aj tuto rezilientnu
schopnost.

4. Maju aspirdcie, cielavedomost, optimisticku vieru v budicnost, tuZia po uspechu,
maju ambicie, s schopni robit si realistické plany, disponujui pocitom doévery, Ze
prostredie a svet st predvidatelné. Skola prispieva k tejto charakteristike vytvaranim
priestoru na zazitok Uspechu, pocitu vlastnej efektivnosti a zdatnosti (self-efficiency)
prostrednictvom ocenovania, povzbudzovania, spravodlivého hodnotenia, zadavania

primerane narocnych uloh a realnych cielov.
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Pritomnost uvedenych atributov je priamym opakom tzv. ,naucenej bezmocnosti“, jedného
z najvyznamnejsich negativnych dosledkov u deti viktimizovanych pritomnostou domaceho
nasilia, ktory sme opisali v Uvode tohto textu. Cesta k eliminacii tohto negativneho désledku
vedie cez odstranenie nalepky ohrozeného ¢i rizikového dietata a smerovanie k dietatu
odolnému, kompetentnému, schopnému flexibilnej reakcie vréznorodych Zivotnych
situdciach. Rozvoj reziliencie deti konfrontovanych s nasilim v rodine by mal byt prioritne
zamerany na rozvoj sebalcty, osvojenie si asertivneho spravania a jeho preferenciu pred
agresivnym, na odstranenie Specifickych rodovych stereotypov nasilného sprdvania, na
preramcovanie (reframing) vysvetlovania pri¢in dobrych a zlych veci v Zivote.

Cielom edukaéného procesu podporujiceho rezilienciu dietata v predskolskom zariadeni je
rozvinut u dietata presvedcenie o vlastnej schopnosti ovplyviiovat dianie a vztahy okolo seba
ako aj vieru, Ze svojou ¢innostou moéze dosiahnut vysledok. Tieto presvedéenia si dieta v MS
vytvéra na zaklade nasledujlcich zdrojov (spracované podla Hoskovcova, (2006), Solcova,
2009, Mertin, Gillernova, 2010, Pelikan, 2011, Helus, 2009).

1. Socidlne modelovanie a ndpodoba — dieta ma moznost vidiet redlne dospelé autority
(samotného ucitela), ale aj rovesnikov ¢i symbolickych rozpravkovych hrdinov
z filmov a knih pri prekonavani tazkosti. Vzor ¢i model je pre dieta nie¢im atraktivny,
napodobenie jeho spravania dieta obvykle skusa a v zavislosti od reakcie okolia na
toto spravanie ma tendenciu opakovat ho alebo nie.

2. ZdZitok uspechu — spbsob, akym reagujeme na Uspechy a neuspechy dietata,
ovplyviiuje jeho sebavedomie, sebaobraz a tiez Styl, akym bude o svojich Uspechoch
a neuspechoch uvaZzovat (kognitivny Styl). DOleZité je uvedomit si, Co v pozicii
vychovévatela budeme povaZovat za Uspech, ¢i to budu iba vykony v nejakej oblasti
alebo aj napr. schopnost zastat sa slabsSieho, vymysliet humornu situaciu, potesit
smutného kamarata apod. Je doblezité vytvorit také podmienky, aby dieta v o
najvacsej miere zazivalo uspech, no potrebny je aj zazitok neuspechu s primeranou
reakciou a interpretaciou spojenou s pomenovanim pri¢iny a ndvrhom na zlepsSenie.

3. Pocit bezpecia a istoty — najmad udeti zchaotickych rodinnych pomerov ma
mimoriadny vyznam reSpektovanie denného reZimu v predSkolskom zariadeni,
postupovanie podla programu, uplathovanie urcitych pravidelnych ritualov, pravidiel
a hranic vratane zaradenia spanku aodpocinku, relaxdcie na redukciu napatia
a nepokoija, stresu.

4. Povinnosti a prdca — obdobie detstva je charakteristické preferenciou hrovych
¢innosti, no je doleZité vclerovat aj prvky prace. Dieta potom nebude také zaskocené
povinnostami pri nastupe do skoly. DolezZity je, samozrejme, vyber pracovnej ¢innosti,
naro¢nost, bezpecné pomdcky a prostredie, jasné instrukcie, pripadne urcity zisk
z vykonavanej ¢innosti vratane hrdosti z dobre zvladnutej ulohy.
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5. Zaobchddzanie so strachom — materska Skola je prostredim, kde sa dieta modze
pripravovat na rbézne situdcie, ktoré strach vyvoldvaju a ma moznost naucit sa so
strachom zaobchadzat, rozsirit spektrum svojich reakcii o tie uc¢inné a konstruktivne
(najma prostrednictvom hry roli, hry s babkami, kresby, komunikaciou s inymi detmi,
prezentovania ,hrdinskych“ modelov a pod.).

6. Zaobchddzanie s hnevom — vyskyt agresivneho sprdvania a hnevu zvysuje narocnost
prace ucitela MS jednak z dévodu potreby jeho eliminécie a jednak z dévodu ochrany
ostatnych deti. V komunikacii s agresivnym dietatom je potrebné zachovat pokoj,
vyuzivat aktivne pocuvanie a byt empaticky, akceptovat dieta, ale odmietat jeho
agresivne prejavy, opisovat spravanie a jeho désledky, ale nemoralizovat, pytat sa na
pocity agresivneho dietata, patrat po pricindch. Prevenciou agresivnych prejavov je
dobré poznanie deti, stanovenie jasnych pravidiel akontrola ich dodrziavania
vSetkymi, vymedzenie hranic, zdo6raznovanie empatie, posilnovanie Ziaduceho
spravania, vytvorenie zaujimavého programu pre deti.

7. Skusenost z kontaktu s dalsimi ludmi — predskolské zariadenie poskytuje nespocetné
mnozstvo réznorodych interakénych situdcii, zazitok komunikacie vréznych
situaciach, zazitok kooperacie isutazivosti, zaZitok prosocidlneho iagresivneho
spravania, zazitok vodcovstva ioutsiderstva a pod. Jednou z najdolezitejsSich oblasti
vo vztahu kreziliencii je nadobudnutie sposobilosti ¢i umenia poZiadat o pomoc —
nacvik na prekonanie ostychu o pomoc poziadat, ako aj nacvik spravnej formulacie
svojej poziadavky, v neposlednom rade aj prijatelného spdsobu, ako pomoc prijat.
DélezZité je tieZ viest deti k ochote pomoc poskytnut.

8. Zdklady sebareflexie, sebatcty, sebavedomia — od dvoch do piatich rokov dochadza
k vyraznym zmendm v intelekte dietata, pricom okrem inych oblasti je to oblast
sebauvedomenia a s tym spojenej sebareflexie, sebalcty asebavedomia. Tyrané
dieta ma prave v tejto oblasti obmedzené mozZnosti zdravého a Ziaduceho vyvinu,
komplex menejcennosti byva ¢astym sprievodnym javom (opakom byva tzv. komplex
»vsemohucnosti“ u deti rozmazndvanych, ktorych potreby su nadmieru neadekvatne
saturované, udeti, kde je rizikom vytvorenie neschopnosti respektovania inych,
priCom takéto deti maju tendenciu manipulovat inymi — autorka Prekopova ich
oznaCuje pojmom ,maly tyran“). Budovanie zdravej sebalcty (prostrednictvom
akceptujuceho vztahu k dietatu, prostrednictvom posilfiovania sebadovery cez
vytvaranie priestoru na zazitok Uspechu, prostrednictvom ocernovania
a povzbudzovania, prostrednictvom prijimania jeho ,tedrie osebe samom”,
prostrednictvom rozvoja schopnosti realistického sebahodnotenia) je vyznamnou
zlozkou rozvoja reziliencie. Ak dieta citi, Ze si ho niekto vazi areSpektuje ho ako
jedine¢né, potom si bude vazit a respektovat aj samo seba.

Clovek, ktory veri ,sam v seba“ a ktory si vypestoval uréiti mieru sebaddvery, sa
[ahSie vyrovndava so Zivotnymi tazkostami a zlyhaniami, so svojimi chybami, s vacsou
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pohotovostou znovu nadobuda dusevnu rovnovahu nez ¢lovek s nizkou sebauctou. Je
tieZ schopny uvaZlivejsich rozhodnuti, je ochotny vyskisat nové spdsoby spravania,
ucit sa z chyb a nabrat odvahu pre moiné vyzvy v buduicnosti. Rozpozna a rozvinie
svoje silné stranky a Uspesne si poradi so zmenami. Mava tieZ vacsiu radost zo Zivota,
vytvara uspokojivejsie, plnohodnotné vztahy a vzbudzuje uinych Gprimné sympatie
a Uctu — na rozdiel od toho, kto trpi pocitom straty vlastnej hodnoty (Plummer, D. M.,
2010). V prostredi MS je mozné vyuZivat okrem vyssie opisanych vztahovych dimenzii
aj cielené hry atechniky na rozvoj siedmich zloziek, resp. sucasti sebadlcty:
sebapoznanie, poznanie vztahov sinymi, sebaprijatie, sebaddvera a rieSenie

.....

praktické vyuZitie je moiné najst v publikaciach autorky D. M. Plummer (2013a,
2013b, 2010).

Hra ako prirodzena ¢innost v predskolskom veku umozZiuje realizovat ,psychické
otuZovanie”, t. j. posilfovat psychicki odolnost predskoldka prirodzene, zabavne a
s humorom, no sucasne posobi intenzivne v oblasti ovplyviiovania spravania dietata,
rozvijania jeho schopnosti. InSpiraciou pri vybere hier a praktickych technik na posilfnovanie
psychickej odolnosti deti ajej réznych zloZiek mdze byt rozsiahla dostupna literatura
domadcich i zahrani¢nych autorov. Z bohatej ponuky na naSom trhu vyberame napr.:

Duchovicova, J., Lazikova, A. (2008). Rozvoj osobnosti dietata a profesionalita ucitelky v MS.
Stimulacno-obohacujuci program KO-SE-TO. Bratislava: Iris.

Fichnov3, K., Szobiova, E. (2007). Rozvoj tvorivosti a klicovych kompetenci déti. Praha: Portal.
Gajdosov3, E., Herényiova, G. (2006). Rozvijeni emocni inteligence zaku. Praha: Portal.
Gillernova, L., Krejcova, L. (2012). Socialni dovednosti ve Skole. Praha: Grada.

Hermochova, S., Neuman, J. (2003). Hry do kapsy I. a Il. Praha: Portal.

Portmannova, R. (1998). Hry pro posileni psychické odolnosti. Praha: Portal.

Portmannova, R. (2004). Hry pro tvofivé mysleni. Praha: Portal.

Plummer, D. M. (2013a). U¢ime déti zvladat uzkost, obavy a stres. Praha: Portal.

Plummer, D. M. (2013b). Skupinové hry pro rozvijeni sebeucty. Praha: Portal.

Plummer, D. M. (2010). Budovani sebelcty. Praha: Computer Press.

Shapiro, L. E. (2009). Emocni inteligence ditéte a jeji rozvijeni. Praha: Portal.

Simanovsky, Z., Simanovska, B. (2005). Hry pro rozvoj zdravé osobnosti. Praha: Portal.
Simanovsky, Z. (2010). Hry pro zvladani agresivity a neklidu. Praha: Portal.

Zelinova, M. (2011). Hry pro rozvoj emoci a komunikace. Praha: Portal.
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V zahrani¢i sa zacinaju zavadzat do Skél vyucbové a vycvikové programy pomdhajice
zdokonalovat schopnost reziliencie u deti. Takéto zameranie mda napr. United Kingdom
Resilience Program, zaujimavy je aj nemecky projekt Spielzeugfreier Kindergarten — skolka
bez hraciek (Hoskovcova, 2006, Solcova, 2009, internetové zdroje).

Vo Velkej Britdnii sa podla vzoru USA chystd zavadzanie vyucby reziliencie v tzv. kurzoch
stastia (hapiness classes) pre 10- az 15-ro¢nych Ziakov, ktoré su zamerané najma na
prepracovanie kognitivneho hodnotenia réznych stresovych situacii (Lehenova, 2009).
Zaoberaju sa témou subjektivnej pohody (well-being) a vychddzaju z principov intenzivne sa
rozvijajuceho smeru tzv. pozitivnej psycholégie, ktora je zamerana na skimanie, ale aj
praktické odporucania voblasti optimalneho [udského fungovania a prosperovania
(Kfivohlavy, 2004, Seligman, Csikszentmihalyi, 2000). Predmetom zdujmu pozitivnych
psycholégov su nasledujice oblasti: kognitivna oblast (muadrost, tuzba poznavat, nadej,
optimizmus, subjektivna pohoda, kreativita), emociondina oblast (prezivanie S3tastia,
pozitivne emdécie, sebaovladanie, emociondlna inteligencia, nezdolnost, hiZevnatost, kladné
sebahodnotenie), interpersondlna oblast (sucit, socidlna blizkost, odpustanie a zmierenie,
vdacnost, laska, empatia, altruizmus), mordlna a hodnotova oblast, spésoby zvladania
Zivotnych problémov, konfliktov, stresu, hladanie zmysluplnosti Zivota, humor, autenticita,
pokora, osobnd identita, sebarealizacia, spiritualita, optimizmus, preZivanie Stastia, nadeje
atd. Klu€ovym motivom pozitivnej psycholdgie je zameranie na pozitivne, provitalne javy

v Zivote.

V praktickej rovine sa objavuju stale CastejSie snahy premietnuté do réznych programov tav.
pozitivheho vyvinu mladeze (positive youth development, PYD), ktoré su spojené
s koncepciou ,piatich C“ (five Cs), ku ktorym ma smerovat spravny vyvin: competence
(kompetencie) — intelektové a socidlne spOsobilosti, confidence (dovera) — pozitivny pohlad
na seba, pocit sebauplatnenia, odvaha, connections (vztahy), character (charakter) —
integrita a moralna zameranost, caring (starostlivost) a tiez compassion (sucit) — osvojenie
humannych hodndt, empatie, zmyslu pre spravodlivost. V dospelosti tychto pat C vedie
k Siestemu, ato ku contribution (prinos), ktorym sa taky Clovek stdva pre seba, rodinu,
socialne okolie, spoloénost (Eccles, Gootman, 2002, in Solcova, 2009).

Principy pozitivnej psycholdgie, ktoré su viditelne spojené s konceptom reziliencie, su zatial
aplikované v podmienkach slovenského Skolstva len velmi okrajovo a sporadicky. Je to urcite
spojené s faktom nedostatocne] pripravenosti ucitelov v tejto oblasti jednak v pregradualnej
priprave, ako aj v nedostatoénych moZnostiach vramci postgradualnej pripravy, napr.
v ramci kontinualneho vzdeldvania ucitelov. V tomto zmysle je inSpirativny program pomoci
na rozvoj reziliencie deti a mladeze pre rodicov, ucitelov a dalSich dospelych. Jeho autorka N.
Hendersonova (2007, in Solcova, 2009) povazuje za doleZité, aby dospeld zainteresovana
osoba:
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* ddvala vidy najavo postoj jasne vyjadrujuci vieru v moznost posilnenia reziliencie
dietata — v tomto postoji je déraz kladeny na to, ¢o je v dietati dobré a spravne, a nie
na to, ¢o sa dietatu prihodilo v minulosti,

* sustredila sa nato, ¢o je v dietati silné a kladné ako protivaha sil zapornych,

* dokazala vytvorit okolo dietata tzv. ,kruh reziliencie” zahfiajuci 6 dolezZitych stratégii
— zvysit prosociadlne prepojenie, stanovit jasné hranice, ucit Zivotnym spdsobilostiam,
poskytovat starostlivost a ochranu, stanovit ocakdvania, poskytnut priestor pre
zmysluplnu participaciu,

e autorka apeluje aj na to, aby sa osoby, ktoré mdézu mat vplyv na vyvin dietata a na
rozvoj jeho reziliencie, nevzdavali tejto ulohy, najma ak dieta nema taku dolezitu
osobu vo vlastnej rodine. Spolu s Helusom (2009) dodavame, Ze ochota angaZovat sa
v tejto oblasti vyZzaduje okrem odbornych kvalit aj pritomnost pedagogickych cnosti,
t. j. moralnych kvalit, ktoré zjednocuju ucitelovo pedagogické Usilie pod zornym
uhlom Ustredného ciela — byt Ziakom spolahlivou oporou v ich osobnostnom rozvoji.
Konkretizaciou pedagogickych cnosti je podla uvedeného autora laska, mudrost,
odvaha a déveryhodnost.

Rezilienciu moZno pochopit ako isty druh nastroja, ktorym disponuje fudska mysel na
vyrovnavanie sa s prekazkami, ako isty imunitny systém, ktory Cerpa z prirodného zakladu
a zdokonaluje sa cvi¢enim, zataZzovanim a ucenim. Jeho okrajové limity predstavuju osobné
hodnoty, presvedcenia a charakter. Reziliencia v pokojovom stave je skoro nepozorovatelna,
mobilizuje sa v krizach a potom vyuZiva vsetky kapacity organizmu, vrodené, ziskané,
osobné, rodinné, spolocenské i duchovné a nimi vybavena vstupuje do zapasu o zachovanie
hodnoty seba samého vo chvilach ohrozenia. Nemoino teda dopredu povedat, ktord
kapacita bude pouZitd na obranu aktord na utok avktorom okamihu. Preto nemozno
rezilienciu vyucovat, ale mozno vzdeldvanim, vychovou, podporou a zatazovanim rozvijat
sposobilosti, ktoré mysel dokaze nasadit v okamihoch krizy (Komarik, 2010).



ULOHA UCITELA/UCITELKY MATERSKEJ SKOLY PRI ELIMINACII PROBLEMU TYRANEHO DIETATA 67

ZAVER

Zda sa, Ze hlavny dévod, preco sa verejnost zvacsa distancuje od problému tyraného dietata
v cudzej rodine, je jeho emocionalna ,naroc¢nost”. Vacésina z nas citi, ako sa nam priecia
takéto krutosti, ako je tazké vcitit sa do zufalstva tyraného dietata. Niektori citia spoluvinu za
to, aki sme my dospeli a ako malo odvdazne proti tomu nie¢o robime.

Tato praca neponuka rieSenie problému tyrania deti v podobe jednoznacnych odpovedi Ci
zjednodusenych, univerzalnych pravidiel. Ponuka otvoreny systém otdzok, ktoré si musi
doriesit kazdy v zavislosti od svojho postavenia, poéntc ujasnenim svojho postoja a svojho
chapania problému cez emociondlne a intelektudlne vyrovnanie sa s problémom aZ po
(v neposlednom rade) respektovanie individuality pribehu konkrétneho dietata.

»... tak teda, kde maju stat morské vily? Vsetky morské vily — vsetci ti, ktori nezapadaju do
normy a nevystacia s ponuknutymi priehradkami a skatulkami? Odpovedzte na tuto otdzku
a na tej odpovedi méZete postavit myslienkovy smer, krajinu alebo cely svet...”

Robert Fulghum: Vsetko, ¢o naozaj potrebujem vediet, som sa naucil v materskej skélke
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	Celý rad inšpiratívnych myšlienok na vysvetlenie problému týrania detí ponúkajú prístupy, ktoré je možné označiť ako 1) sociálno-interakčný, 2) sociálno-kultúrny, 3) sociálno-štruktúrny, 4) sociálno-ekologický (systémový) a 5) integrovaný prístup.
	1.4 Preventívne stratégie zamerané na elimináciu týrania detí
	Na záver tejto časti je možné zhrnúť, že do primárnej prevencie patria jednoducho všetky aktivity, ktoré bránia vzniku toho, na čo je zameraná sekundárna prevencia – t.j. bránia vzniku rizikových skupín v populácii a rizikových životných situácií, kto...
	Sekundárna prevencia týrania detí znamená vytipovanie rizikových skupín (rodín) a jednotlivcov, u ktorých je zvýšená pravdepodobnosť, že sa stanú obeťami alebo páchateľmi týrania. Sekundárne preventívne stratégie je možné členiť v súlade s typológiou ...


