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Uvod

Vychova a vzdelavanie st v dnesnej spolo¢nosti ¢asto diskutovanou proble-
matikou. Objavuju sa nielen v spravach a komentdroch médii, v besedach,
rozhovoroch, na internetovych férach, ale st aj témou mnohych neformal-
nych rozhovorov. Niekedy sa zda, ze v problematike vychovy a vzdelavania
sa vyznaju vsetci, ze pedagogika ako veda, ktora sa vychovou a vzdelavanim
zaoberd, je len sibornym opisom toho, ¢o kazdy, kto chodil a chodi do $koly
dobre pozna a vie, ako to v nej vyzerd, ¢o sa v nej odohrava, ¢o je v nej dobré
a ¢o zlé. Ak by to bola pravda, znamenalo by to, Ze aj majster odbornej vycho-
vy (ktory tiez chodil do skoly) vsetko dolezité z oblasti vychovy a vzdelavania
ovlada a je na rieenie vietkych pedagogickych situdcii pripraveny.

Niekedy mu naozaj moze pomoct predchadzajuca osobna skusenost, jeho
vlastna intuicia ¢i rada od kolegu, ale v pedagogickej praxi majstra odbornej
vychovy (MOV) st aj situdcie, ktorych rieSenie od neho vyzadujt ovela hlb-
$ie pochopenie problematiky vychovy a vzdelavania.

Cielom ucebného zdroja je pomdct MOV upriamit pozornost na vybrané
prvky pedagogiky ako vedy, osvojit si zakladné pedagogické pojmy, fakty,
vztahy a tedrie, a najma vidiet v pedagogike ako vede pomoc pri rieSeni mno-
hych problémov, s ktorymi sa vo svojej pedagogickej praxi stretdva. Ulohy
a otazky v texte maju umoznit majstrovi odbornej vychovy svoju vlastnu pe-
dagogicku prax reflektovat.

Stanoveny rozsah publikdcie nam nedovolil komplexne zachytit celu Sirku
skimanej problematiky a podrobnejsie sa venovat viacerym ddlezitym pe-
dagogickym javom, procesom a zakonitostiam (napriklad komunikacii uci-
tela a ziaka vo vyucbe, klime triedy a $koly), ale snazili sme sa do nej vybrat
prave tie, ktoré povazujeme pre majstra odbornej vychovy za najdolezitejsie.



1| Predmet pedagogiky a zakladné pedagogické pojmy

Pojem pedagogika pochadza z gréctiny a vznikol spojenim slova pais (chla-
pec) so slovom agé (vediem). Paidagogos bol v starovekom Grécku otrok,
ktory sprevadzal deti do $koly. Pedagogika je dnes samostatnou vedou a jej
predmetom je vychova deti, mladeze a dospelych. Laickd verejnost si vSak
pedagogiku spaja viac so vzdelavanim ako s vychovou.

Presnejsi pohlad na to, ¢im sa pedagogika zaoberd, nam poskytuju uz samot-
né nazvy niektorych pedagogickych disciplin - teéria a metodika vyuc¢ovania
(didaktika), tedria a metodika vychovy, $kolska pedagogika, pedagogika vol-
ného ¢asu, socidlna pedagogika, pedagogicka diagnostika, dejiny pedagogi-
ky, filozofia vychovy, vychova a vzdelavanie dospelych (andragogika), teéria
riadenia vychovnych institacii (§kolsky manazment) atd.

Pojmy vychova a vzdelavanie st zakladné pedagogické pojmy. Vzdelava-
nie je dnes chapané ako celozivotny proces a jeho spojenie so $kolou uz nie
je také tesné, ako bolo v minulosti. Moznosti vzdeldvania sa stale zvacsuju.
Okrem vzdelavania v institucidch, ktoré vedie k ziskaniu uznavanych certifi-
katov (vysvedcenia, vyuéné listy, rozne typy skusok, osvedceni a diplomov) sa
dnes roziruje aj ponuka organizovaného vzdeldvania, ktorého cielom je zis-
kavanie vedomosti a zru¢nosti bez ich certifikacie. V prvom pripade hovori-
me o formalnom a v druhom pripade o neformalnom vzdelavani.

Dnes st takmer neobmedzené moznosti vzdeldvania sa, ktoré si clovek ria-
di sam (samos$tudium, citanie odbornej literatury, sledovanie vzdelavacich
programov v médiach, ucast na besedach a pod.). V tomto pripade hovorime
o informalnom vzdelavani, ktoré ¢asto prebieha aj bez jeho uvedomovania si.
Uznavanie vysledkov neformalneho a informalneho vzdeldvania sa je jednym
zo sucasnych trendov v oblasti vzdelavania a zamestnanosti.

Hlavnou ulohou vzdeldvania je utvaranie a rozvoj vedomosti a zru¢nosti, pri-



¢om pod vedomostami rozumieme osvojené fakty, pojmy, zovSeobecnenia,
tedrie a ich vztahy a pod zru¢nostami osvojené ¢innosti (ak su zautomatizo-
vané, hovorime o navykoch).

Presnej$ie pomenovanie cielavedomého osvojovania si ¢innosti je vycvik. To
znameng, Ze by sme v pedagogike mali rozpravat nielen o vychovno-vzdela-
vacom, ale o vychovno-vycvikovo-vzdelavacom procese.

Ovela zlozitej$ie je vymedzenie pojmu vychova. Ak uvazujeme o vychove,
ktora je vymedzena ako zdmerné posobenie na rozvoj a socializaciu osobnos-
ti a ktora je spolu s dedi¢nostou a Zivotnym prostredim povazovana za jeden
z trojice rozhodujucich faktorov rozvoja osobnosti, tak ide o vychovu v §ir-
$om zmysle. Jej sucastou je aj vzdelavanie a vycvik. Na pomenovanie tohto $i-
rokého ponatia vychovy sa dnes pouziva pojem edukacia.

Velmi casto vSak pouzivame pojem vychova na oznacenie procesu rozvoja
postojov, potrieb, zaujmov a hodnotovej orientacie ¢loveka. Takto definova-
na vychovu povazujeme za jeden z prostriedkov utvarania a rozvoja osob-
nosti popri vzdelavani a vycviku. V tomto pripade pouzivame pojem vychova
v uz$om zmysle.

Matematicky by sa tento vzajomny vztah zakladnych pedagogickych pojmov
dal vyjadrit takto:

VYCHOVA V UZSOM ZMYSLE + VZDELAVANIE + VYCVIK

VYCHOVA V SIRSOM ZMYSLE (EDUKACIA)

-

4
V akom zmysle pouzivate pojem vychova castejsie? V SirSom alebo
v uzsom, a preco?



2| Priprava, realizcia a hodnotenie vyucby

Vyucba ako proces vzajomného ovplyviiovania sa ¢innosti ucitela (vyucova-
nie) a ziakov (ucenie sa) je predmetom didaktiky. Pojem didaktika pochadza
z gréckeho slova didaské (u¢im, poucujem).

V novodobych dejinach zacal pojem didaktika pouzivat Wolfgang Ratke,
ktory takto oznacoval ,,umenie vyucovat nduky a jazyky. Pojem didaktika si
osvojil aj jeho o par rokov mladsi sucasnik Jan Amos Komensky.

Dnes je didaktika vymedzena ako pedagogicka vedna disciplina, ktorej pred-
metom je priprava, realizacia a hodnotenie vyucby (vyucovacieho procesu,
vychovno-vzdeldvacieho procesu).

Najcastejsie ju clenime podla stupna a typu $kol (predskolskd didaktika, di-
daktika ZS, didaktika SS, didaktika VS, andragogicka didaktika) a podla sir-
ky zamerania predmetu (véeobecna didaktika, odborové didaktiky, didaktiky
odbornych predmetov, didaktika odborného vycviku). Pri prvom ¢leneni ide
o tzv. ¢lenenie vertikdlne, pri druhom o ¢lenenie horizontdlne.

Ciele, obsah, prostriedky a podmienky vyu¢by mozu byt rozne. Podla I. Tu-
reka (2010) sa na nasich $kolach uplatnuju a prelinaja 3 typy vyucby, ktoré sa
v dejinach objavovali postupne:

1. Dogmaticky typ vyucby, ktory sa najviac uplatioval v stredoveku a ktoré-
ho podstatu tvori oboznamenie ziakov s u¢ivom, ich neuvedomelé ucenie
sa naspamit a ich reprodukovanie bez porozumenia.

2. Vykladovo-ilustrativny typ vyucby, ktory sa zacal uplatiiovat najma na
konci 19. storocia a pri ktorom sa ucitel snazi (na rozdiel od dogmatic-
kej vyucby) ucivo vysvetlit Ziakom tak, aby mu porozumeli - zd6vodnuje,
argumentuje, pouziva nazorné u¢ebné pomocky atd. Tento typ vyucby sa
dnes ¢asto oznacuje ako vyucovanie tradi¢né.



3. Moderny typ vyucby, ktory sa zacal uplatnovat v 20. storoci a ktorého
podstatou je to, ze vedomosti, zruc¢nosti a postoje Ziakov majt byt vysled-
kom ich vlastného premyslania a ich aktivnej ¢innosti.

HIbsi didakticky pohlad do vyuc¢by ponuka rozdelenie typov vyucby, ktorého

autorom je J. Manak (2003), ktory rozliduje:

1. Informativny typ vyucby, pri ktorom dominuje prezentacia (expozicia)
informécif ucitelom.

2. Heuristicky typ vyucby, pri ktorom dominuje objavna, tvoriva ¢innost
ziakov, riadend ucitelom.

3. Regulativny typ vyucby, v ktorom dominuje u¢ebna aktivita ziakov riade-
nd programom.

4. Produkeny typ vyucby, v ktorom dominuje prakticka (na konkrétny pro-
dukt zamerand) ¢innost Ziakov.

Odovzdavanie poznatkov ziakom, ktori st ich pasivnymi prijemcami (infor-
mativny typ vyucby, vykladovo-ilustrativny typ vyucby) nazyvame aj trans-
misivnou vyucbou. Snahou o jej prekonanie je dnes v didaktike silnejuce
hnutie pedagogického konstruktivizmu. Jeho predstavitelia a zastancovia
upozornuju na to, ze prostrednictvom transmisivnej vyucby si Ziaci mozu
zapamatat jednotlivé fakty, poucky, postupy a tedrie, ale komplexné porozu-
menie si vyzaduje aktivnu pracu (manipulaciu) s predlozenymi poznatkami.
Ziaci si nadobudanim osobnych sktisenosti svoje vedomosti, zru¢nosti a po-
stoje ,,konstruuju“. Tento proces sa uskutocnuje v dvoch fazach.
V prvej faze nové poznatky, ¢innosti a hodnoty ziak skiima a zistuje, ze nie
su v sulade s jeho doterajsimi vedomostami, zru¢nostami a postojmi a dru-
hej faze tento rozpor riesi (uvadza do rovnovahy), ¢im dochadza k ich zmene.
Ide teda o snahu vyvolat problém (napitie, nestilad, protirecenie, disonanciu,
konflikt), ktorého rieSenie musi Ziak hladat (tvorit, konstruovat) .
.
&b

Je zrejmé, Ze v odbornom vycviku je dominantny produkiny typ
vyucby. Ako sii v fiom zastipené ostatné typy vyucby?
Aké sii vyhody a nevyhody uplatiiovania jednotlivych typov vyucby v odbor-
nom vycviku?



2.1| Vyber a spracovanie obsahu vyucby

Vyber a spracovanie obsahu vyucby, stanovenie si konkrétnych cielov vyuc-
by, volba a priprava vhodnych prostriedkov vyucby tvoria jadro pripravnej

etapy vyucby.

Obsah vyucby je vybrané mnozstvo informdcii z mnoziny poznatkov v da-

nom vednom odbore. Proces vyberu a spracovania obsahu vyucby v didakti-

ke nazyvame didakticka transformacia obsahu vyucby. Ta ma rozne stupne:

1. Ontodidakticka transformacia obsahu vyucby —vyber a spracovanie ob-
sahu vyucby jeho tvorcom (tvorca vzdelavacich $tandardov, tvorca vzde-
lavacieho programu, tvorca ucebnice).

2. Psychodidakticka transformacia obsahu vyucby - vyber a spracovania
obsahu vykonava ucitel, ktory obsah vybera a pripravuje pre konkrétnych
ziakov.

3. Kognitivna transformacia obsahu vyucby - vykonava samotny ziak, kto-
ry si na zaklade odportcani tvorcov obsahu vyucby, ucitela a najma na za-
klade svojich osobnych skisenosti a svojho preferovaného spdsobu obsah
vyucby spracovava.

Obsah vyucby je opisany vo vzdeldvacich standardoch (vykonové standardy
urcuju kritéria arovne zvladnutia uciva a obsahové $tandardy urcuja rozsah
uciva), ucebnych osnovich (vymedzuji vychovno-vzdelavacie ciele, rozsah
a obsah uciva v jednotlivych vyucovacich predmetoch) a v ¢asovo-tematic-
kych planoch, ktoré si pripravuje sam ucitel.

Ucivo tvoria vedomosti a intelektové zrucnosti/spdsobilosti (kognitivna ob-
last), manualne zruc¢nosti a navyky (psychomotoricka oblast), postoje a hod-
notiace stanoviska (afektivna oblast).

b2

?

U Ktoré ucivo je dolezitejsie? Ktoré je menej dolezité? Maju si Ziaci
osvojovat viac vedomosti, zrucnosti alebo postojov? Na co sa pri vyucbe sii-
stredit viac? Ktoré ucivo md byt poskytnuté vietkym Ziakom (zdkladné ucivo)
a ktoré, len niektorym (rozsirujiice ucivo)? Kolko casu venovat jednotlivym
vyucovacim predmetom, tematickym celkom a témam?
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V didaktike sa historicky vyvinuli rézne tedrie vyberu uciva. Rozsirenou
(¢asto neuvedomovanou) teériou vyberu uciva je didakticky materializmus,
ktory sa nazyva aj encyklopedizmus. Encyklopedicky pristup k vyberu uciva
vychadza z tedrie materidlneho vzdelavania, ktora kladie doraz na objektivny,
vedou nespochybnitelny obsah vyucby. Jej najddlezitej$im cielom je poskyt-
nut zZiakom o najvdcsie mnozstvo uciva a mélo zohladnuje redlne moznosti,
potreby a zaujmy ziakov, podcenuje ulohy vSeobecného rozvoja, emocional-
ne, hodnotové, motiva¢né a dalsie aspekty uciva. Takto tedriu materialneho
vzdelavania opisuje J. Skalkova (2007), ktora uznava, Ze v urcitej dobe (na za-
¢iatku 19. storocia) zohral didakticky materializmus pozitivnu tlohu, pretoze
podporoval prenikanie novych prirodovednych poznatkov do skolskej vyuc-
by a tym prispieval k prekonavaniu zastaranych obsahov, charakteristickych
pre skolu 18. storocia.

Otazne je, ¢i takyto pristup jednoduchého prendsania obsahu z prislusnej
vedy do vyucby a mechanické stotoznovanie $truktary prislusného vedného
odboru so $trukturou vyucovacieho predmetu je uzito¢ny aj dnes. Nie je dnes
problém s enormnym ndrastom poznatkov jednotlivych vied a rychlostou ich

vvvvv

Jednou z alternativ k encyklopedickému vyberu uciva je tzv. didakticky for-
malizmus, ktorého podstatou je vyber takého obsahu vyucby, ktory umozni
aj rozvoj rozumovych schopnosti, pozornosti, abstraktného myslenia, estetic-
kého citenia, mravnych vlastnosti atd.

Tento pristup sa uplatnoval uz v staroveku, kedy boli povazované za prostried-
ky rozvoja ¢loveka rétorika a heuristika a ked sa formativny vyznam pripiso-
val aj §tidiu aritmetiky a geometrie. Ciefom formovat myslenie (gymnastika
rozumu) bolo zd6vodnované aj stadium klasickych jazykov (latin¢ina, gréc-
tina) v 19. a 20. storo¢i.

Rozhodujtice je rozvijat a cvicit dusevné schopnosti a rozumové sily — logické
myslenie a hlavnym kritériom vyberu uciva je to, aby umoznovalo gymnasti-
ku rozumu (Turek, 2010, s.164).

Podla J. Skalkovej (2007) je z hladiska socialnej funkcie sicasnej skoly stéle
dolezitejsie utvaranie zrucnosti $irSieho charakteru - vytvaranie zru¢nosti
planovat a organizovat vlastnu pracu, analyzovat a kriticky ju hodnotit, zdo-
konalovat jej metddy, urcovat jej spravne tempo.
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Za sucast rozvijania véeobecnych zruc¢nosti Skalkova povazuje aj rozvoj tech-
nického myslenia ziakov, pruznost v reagovani na nové podmienky, iniciati-
vu a do popredia stdle viac vystupuje aj vyznam komunikacnych zruénosti
ziakov.

Dnes st formalistické pristupy k vyucbe pritomné viac pri vybere nemate-
ridlnych prostriedkov vyucby - metdd a organizac¢nych foriem vyucby, napr.
stratégia Think — Pair - Share (premyslaj - porad'sa so susedom - povedz ostat-
nym), pri ktorej sa vyucba uskutoc¢nuje v uvedenych troch krokoch s jasne
definovanymi (formativnymi) cielmi: rozvijat kritické myslenie, schopnost
formulovat, vyjadrovat a obhajovat vlastné nazory a myslienky vo dvojici
a pred ostatnymi.

Alternativou teériou vyberu uciva je tzv. exemplarizmus, ktorého podsta-
tou je vyber takého obsahu vyucby, ktory umozni na konkrétnom priklade
(v anglictine example) hlbsie porozumiet skiimanej problematike (Ziaci vy-
branému prikladu venuju viac ¢asu, skimaja ho z viacerych stran a vyuziva-
ju pritom medzipredmetové vztahy).

Po preskimani jedného prikladu prechadzaju k dalsiemu prikladu. Hlbsie
porozumenie jednotlivym prikladom umozni ich porovnavanie a pochope-
nie v $irsich savislostiach. Z metodického hladiska sa potom redlna vyucba
takto vybraného uciva najviac podoba projektovému vyucovaniu. Pri tomto
sposobe vyberu uciva sa kritizuje najma to, ze nim nemozno osvojit si rovna-
ky rozsah uciva, t. j. niektoré uc¢ivo sa musi jednoducho vynechat.

Podla J. Skalkovej (2004, 5.76) tedria exemplarnej vyucby predpoklada ,,vy-
clenit obmedzené mnoZstvo uciva, do ktorého by Ziaci mohli skutocne prenikat,
prezivat ho, precitit aktivne sa s nim vyrovndvat, aby sa stalo prostriedkom ich
individudlneho rozvoja“.

Existuju aj tedrie vyberu uciva, pri ktorych je vyber uciva a jeho spracova-
nie potrebné ¢o najviac prisposobit potrebam jednotlivého ziaka (pragmatiz-
mus), tedrie podla ktorych je dolezité vyberat ucivo vyuzitelné vo viacerych
kontextoch a kde sa ceni jeho transformacna hodnota (vyber uciva zalozeny
na rozvoji klu¢ovych kompetencii) a mnohé iné.

12



Specifické postavenie pri vybere a spracovani u¢iva ma ucitel. On je ten, kto
v kone¢nom doésledku rozhoduje, aky obsah sa bude vo vyucbe realizovat.
V didaktike sa tato pripravna ¢innost ucitela na vyucbu nazyva didakticka
analyza uciva a pozostava z viacerych ¢iastkovych analyz, ktorych cielom je
identifikdcia klu¢ovych pojmov, vztahov a faktov, ktoré tvoria struktdru uciva
(pojmova/vztahova analyza), vyber ¢innosti ziakov a ucitela vo vyucbe (¢in-
nostna/operacna analyza), analyza medzipredmetovych vztahov a analyza
vychovnej hodnoty uciva.

Vysledkom didaktickej analyzy uciva je potom urcenie konkrétnych prvkov
uciva a ich hierarchie (zakladné, doplnujuce a rozsirujuce ucivo), zoskupenie
uciva do suvislych a logicky zostavenych blokov (modulov), urcenie ¢asove;j
postupnosti osvojovania si uciva ziakmi a volba materialnych (ucebnych po-
mocok a didaktickej techniky) a nematerialnych prostriedkov vyuc¢by (metéd
a organiza¢nych foriem vyucby).

V stcasnej pedagogickej tedrii i praxi sa ¢oraz CastejSie stretivame s pojmom
kurikulum. Niektori vnimaju tento pojem uzsie a rozumeji nim vzdelava-
ci program, projekt resp. plan vzdelavania (ucivo, studijny program, ucebny
plan, uc¢ebnd osnovu, ¢asovo-tematicky plan, pisomnu pripravu na vyuc...),
ini ho vnimaju Sir$ie a rozumeju nim nielen planovany vzdeldvaci program,
ale aj jeho realizaciu (priebeh) a hodnotenie.

Vzhladom na rozsirené rozliSovanie kurikula formalneho (planovany a jas-
ne deklarovany projekt cielov, obsahov a prostriedkov vyucby), neformalne-
ho (¢innosti a skisenosti ziaka v mimotriednych a mimoskolskych aktivitach
organizovanych $kolou) a skrytého (skusenosti ziaka ziskané v $kole neza-
merne a ktoré nie su sucastou ani formalneho, ani neformdlneho kurikula),
je spravnejsie pouzivat pojem kurikulum v $irSom ponimani.

<

&)

Poznadte spdésoby spracovdavania uciva, ktoré pouzivaju vasi Ziaci?
Ako mozeme ich sposoby transformdcie uciva pozndvat?
Ktory z uvedenych spésobov vyberu uciva (encyklopedizmus, didakticky for-
malizmu, exemplarizmus) pouzivate vo vyucbe a preco?
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2.2| Stanovenie cielov vyucby

Ciela si v§imaj pozornejsie ako prostriedky. Prostriedky sti totiz pre ciel, vobec
nie pre seba samé a k prostriedkom sa spravidla pripdja to, o nesmeruje k cielu
a nemoézeme to lahsie rozoznat ako tak, Ze prihliadneme na ciel. Ak sa neustd-
le hladi k cielu, je mozné vyhnut sa zdakrutam.

(J. A. Komensky)

Pod pojmom ciel v§eobecne rozumieme idealnu (¢asto nie celkom presne
opisant) predstavu toho, ¢o sa ma urcitou ¢innostou dosiahnut.

Ciele vo vyucbe vsak predstavuju jednoznacne definovany stav, ktory chceme
dosiahnut na konci vyucby.

Ucitel sa vo svojej kazdodennej praxi stretava s roznymi druhmi cielov. Ak
st ciele vychovy a vzdelavania (najma tie, ktoré su formulované v zdkladnych
legislativnych predpisoch a v zakladnych pedagogickych dokumentoch) for-
mulované abstraktnej$ie a maju $irsiu platnost (st spolo¢né pre rozne typy
$kol, ro¢niky, vyucovacie predmety, tematické celky), hovorime o vieobec-
nych cieloch (napr. Ziak si osvoji zdkladné pojmy v odbore...).

Ak su vsak ciele vychovy a vzdelavania formulované konkrétnejsie a maju
presne vymedzenu platnost (najma tie, ktoré formuluje uditel na jednotlivé
vyucovacie predmety, konkrétne vyucovacie jednotky a jednotlivé skupiny
ziakov), hovorime o cieloch $pecifickych (napr. Ziak viastnymi slovami vy-
svetli tri zdkladné rozdiely medzi...).

Metodika tvorby $pecifickych cielov vyucby je vo vSeobecnej didaktike de-
tailne rozpracovand. Medzi zakladné poziadavky na $pecifické ciele patria ich
konzistentnost (podriadenie nizsich cielov vy$sim, t. j. ciel témy je podria-
deny cielu tematického celku a ten cielu vyucovacieho predmetu), primera-
nost (ich stlad s moznostami a schopnostami ziakov aj ucitelov), vyjadrenie
v pojmoch ziackych vykonov (opis toho, ¢o dokaze ziak na konci vyucby),
jednoznacnost (presnost ich formulacie nepripusta ich iny vyklad) a kontro-
lovatelnost (moznost presvedcit sa o tom, ¢i bol ciel dosiahnuty). Vyjadrova-
nie cielov vyucby v pojmoch zZiackych vykonov sa v didaktike ¢asto oznacuje
aj ako operacionalizacia cielov.
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Pri formulovani cielov vyucby je dobré (ak je to mozné) stanovit aj normu
a podmienky vykonu, kde normou vykonu je presné kvantitativne alebo (aj)
kvalitativne urcenie poziadaviek na vykon (odpoveda na otazky kolko, za
aky ¢as, s akou odchylkou, s akou uspesnostou...) a podmienkami vykonu su
presne stanovené okolnosti vykonu (odpovedaju na otazky s pomocou coho,
s pomocou koho ma ziak vykon dosiahnut, aké prostriedky je mozné pouZit...).

-

&)

Stanovujete si $pecifické ciele v odbornom vycviku sami? Splfiajii
Vami stanovené ciele uvedené pozZiadavky na ich formuldciu (pozadovany
vykon Ziaka, norma vykonu, podmienky vykonu)? Oboznamujete Ziakov
s cielmi vyucby?

Ak u¢itel formuluje ciele vyucby v pojmoch ziackych vykonov, tak vyjadru-
je svoje predstavy o kvalitativnych a kvantitativnych zmenach ziaka v oblasti:
o kognitivnej (poznavacej) — zmeny tykajice sa vedomosti, intelektualnych
sposobilosti (hovorime aj o cieloch vzdelavacich),

o psychomotorickej (pohybovej) — zmeny tykajice sa zrucnosti (ciele vycvi-
kové),

o afektivnej (citovej a volovej) — zmeny tykajuice sa pocitov, potrieb, zaujmov,
hodnét, postojov, socidlnych spdsobilosti a spravania sa (ciele vychovné).
Pri formulacii $pecifickych cielov vyucby by si mal ucitel uvedomit, ze exis-
tuju viaceré kvalitativne tirovne osvojenia si vedomosti, zru¢nosti a postojov.
Klasifikacie urovni ich osvojenia nazyvame taxondmie cielov vyucby.

Kazdy ucitel vie, Ze je rozdiel, ¢i si ziak osvojené ucivo iba zapamitd, alebo
mu aj rozumie a vie ho pouzit. Najzndmejsou je Bloomova taxondmia cielov
vyucby v kognitivnej oblasti, ktora rozliSuje 6 trovni osvojenia si vedomosti
- zapamdtanie si poznatku (¢asto oznacované aj doslovnymi a menej presny-
mi prekladmi angl. slova knowledge — znalost, vedomost), porozumenie, pou-
zitie (aplikacia), analyza, syntéza a hodnotiace postidenie poznatku. Bloomove
zoradenie urovni podla ich naro¢nosti bolo neskor spochybnené tym, ze pri
hodnoteni je mozné pouzit aj zauzivané (algoritmické) postupy a ze syntéza
(vytvaranie niecoho nového) je vyssou urovnou preukazania vedomosti. Tak
vznikla nova (revidovand) Bloomova taxonomia, v ktorej dve najvyssie trov-
ne su hodnotiace postidenie a tvorba.
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Bloomova taxondmia cielov v kognitivnej oblasti

zapamdtanie si poznatku > porozumenie poznatku > pouzitie poznatku >
analyza poznatku > hodnotiace posudenie poznatku - vytvorenie nového
poznatku

Okrem Bloomovej taxondmie sa vyuziva u nas aj Niemierkova taxonomia,
ktora rozliSuje 4 urovne osvojenia si vedomosti. Prvé dve turovne su identické
s uroviiami Bloomovej taxonomie a dal$ie dve trovne tvoria pouzitie infor-
macii v typicky skolskych ulohach ($pecificky transfer) a tvorivé pouzitie in-
formacii v problémovych tlohach (nespecificky transfer).

Niemierkova taxonomia cielov v kognitivnej oblasti

zapamadtanie si informacie > porozumenie informdcii > $pecificky transfer
> nedpecificky transfer

Tato taxonomia je pre niektorych ucitelov zrozumitelnejsia a pouziva sa
Castejsie v prirodovednych a technickych predmetoch, v ktorych ma vacsie
zastupenie rieSenie praktickych tloh a pocitanie prikladov.

=

&P

Ktord z uvedenych taxonomii cielov v kognitivnej oblasti (Bloom,
Niemierko) je vhodnejsia na pouzitie vo vasej vyucbe a preco? Ktoré tirovne
osvojenia si poznatkov s najviac zastiupené vo vasej vyucbe? Ktoré irovne
sti zastupené menej a preco?

Viaceré taxondmie cielov vyucby boli vypracované aj pre oblast psychomoto-
ricka. Simpsonova taxondmia cielov v psychomotorickej oblasti (oblast vy-
cvikovych cielov) rozliSuje 7 rovni osvojenia si zru¢nosti — vaimanie ¢innosti
(pozorovanie buducej motorickej ¢innosti), pripravenost na cinnost (psychic-
ka i tyzicka), napodobriovanie cinnosti (najjednoduchsi spdsob vykonavania
¢innosti), mechanickd cinnost (opakovana ¢innost na ziskanie zrucnosti),
komplexnd automatickd cinnost (zvladnutie vysoko koordinovanych ¢innosti
bez potreby sustredenia sa na ¢innost), prispdsobovanie cinnosti (adaptacia
¢innosti zmenenym podmienkam), tvorivd ¢innost (tvorba novych sposobov
¢innosti).
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Simpsonova taxonomia cielov v psychomotorickej oblasti

vnimanie ¢innosti > pripravenost na ¢innost > napodobnovanie ¢innosti
- mechanicka ¢innost > automaticka ¢innost > prispdsobovanie ¢innosti
zmenenym podmienkam - vytvorenie novej ¢innosti

Zamyslite sa nad jednotlivymi uiroviiami cielov v uvedenej Simpso-
novej taxonomii. Ktoré tirovne cinnosti Ziakov sii najviac zastipené vo vasej
vyucbe? Ktoré tirovne sii zastiipené menej a preco?

Krathwohlova taxondmia je najrozsirenejsou taxonémiou cielov v afektiv-
nej (vychovnej) oblasti rozlisujica 5 urovni osvojenia si postojov — vnimanie
podnetov (hodnét, postojov), reagovanie na ne, ocetiovanie hodnoty (postoja),
jej integrovanie (prijatie do vlastného hodnotového systému) a zaclenenie hod-
noty do charakterovej Struktiiry osobnosti (konanie v redlnych zivotnych situ-
aciach).

Krathwohlova taxondmia cielov v afektivne;j
vnimanie hodnoty - reagovanie na hodnotu > ocenenie hodnoty > prija-
tie hodnoty > konanie v stlade s prijatou hodnotou

Taxondmie cielov vyucby st dnes rozpracované tak, ze existuju celé zoznamy
tzv. aktivnych slovies, pomocou ktorych je mozné formulovat ciele v jednot-
livych taxonomickych trovniach. Tieto zoznamy mozno pouzit aj na urcenie
(identifikdciu) drovne jednotlivych uz formulovanych cielov a tym zhodno-
tit ich naro¢nost pre ziakov.

-

2
Y Stanovujete si ciele vyucby vo vsetkych troch oblastiach (kognitiv-
nej, afektivnej, psychomotorickej)?
Zamyslite sa nad jednotlivymi tiroviiami cielov v uvedenej Krathwohlovej ta-
xonémii. Ktoré iirovne osvojenia si hodnot sii najviac zastipené vo vasej vy-
ucbe? Ktoré uirovne sii zastiipené menej a preco?
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2.3| Vyber a priprava prostriedkov vyucby

Aktivizdcia Ziakov na vyucovani je zdkladnym kliicom ucebnej motivdcie Zia-
kov a efektivnosti vyucovania vobec. Ziaci, ktori sii odstideni do role pasivnych
prijimatelov informdcii, sa ich coskoro nasytia a ich pozornost a aktivita sa pre-
sunie do inych oblasti.

(Milan Veselsky, 2008)

Volba a priprava vhodnych prostriedkov vyucby patri spolu so stanovenim si
konkrétnych cielov vyucby, vyberom a spracovanim obsahu vyucby k zaklad-
nym ¢innostiam pripravnej etapy vyucby. V didaktike rozliSujeme materialne
a nemateridlne prostriedky vyucby.

Medzi materialne prostriedky vyucby patria ucebné pomécky a didaktic-
ka technika. Ich tlohu vystizne opisal M. Cipro, podla ktorého materialne
prostriedky vo vyucbe ,,priblizujii to, co je daleké, zvicsujii to, Co je nepatrné,
zmensuju to, o je velmi velké, spomaluijii to, Co je rychle, zrychlujii to, co je po-
malé, odhalujii to, co je skryté, konkretizujii to, Co je abstraktné, spritomriujii
to, ¢o je davno minulé, fixujii to, Co je prchavé, zjednodusujii to, co je prilis zlo-
zité“ (Turek, 2010, s. 305).

Ucebné pomocky (skuto¢né predmety, ich napodobeniny, modely, zvukové
zdznamy, obrazy, fotografie, grafy, schémy, filmy, videa, ucebnice, knihy, tla¢,
digitalne textové dokumenty, vyuc¢bové programy, webstranky...) su priamy-
mi nositelmi informacii, didakticka technika (zobrazovacie a premietacie
plochy, projekéna technika, videotechnika, zvukova, televizna a filmova tech-
nika, vyucovacie stroje, multimédid a hypermédia) sluzi len na ako ,,nosi¢“
ucebnych pomocok.

Podla E. Petlaka (2004) sluzia ucebné pomocky a didaktickd technika nie-
len nazornosti (Ziaci ziskavajui konkrétnejsie a ucelené predstavy o tom, ¢o sa
ucia), ale plnia aj funkciu motivacnii (vzbudzuju zaujem ziaka o ucivo a vy-
ucbu spestruju), informativnu (informuju o vztahoch, stvislostiach veci a ja-
vov), formativnu (prispievaji k rozvoju zmyslového vnimania a poznavacich
myslienkovych operacii), instrumentdlnu (st nastrojmi - indtrumentmi na
ziskavanie vedomosti, sposobilosti a zrucnosti), precvicovaciu (umoznuju

18



fixaciu uciva), systematizujiicu (pomahaju zaradovat a triedit vedomosti do
urcitého systému), ekonomickii (zefektiviiuju a racionalizuji vyucbu), ulah-
¢uju prechod od tedrie k praxi a podporuji samostudium ziaka.

Medzi nematerialne prostriedky vyucby patria najma metédy a organizac-
né formy vyucby. Pojem metéda pochddza z gréckeho slova methodos (cesta,
sposob), akym dosiahneme stanovené ciele vyucby. Definicie pojmu metody
vyucby su rozne, ale ich podstatou je, Ze opisuju ¢innosti ucitela a ¢innosti
ziaka vo vyucbe. Najbeznejsou klasifikaciou metod vyucby je ich rozdelenie
podla zdroja poznatkov, ¢innosti a hodnot. Ak je ich zdrojom:

+ slovo, ide o metddy slovné (verbalne) - metédy monologické (vyklad,
rozpravanie), dialogické (rozhovor, diskusia) a metédy prace s ucebnym
textom (ucebnicou, knihou, pracovnym listom);

» pozorovanie, predvddzanie a projekcia predmetov, javov a ¢innosti (obra-
zy, grafy, schémy, zvuk, film, video) ide o metddy nazorné (nazorno-de-
monstracné)

« pohybové, laboratdrne, instruktazne, pracovné a umelecké ¢innosti, ide
o met6dy praktické.

V didaktike sa ¢asto delia metdd vyucby podla jednotlivych etap vyucby (me-
tody motivacné, expozi¢né, fixacné, diagnostické a aplikacné), podla subjek-
tu vyucby (metddy heterodidaktické, pri ktorych riadi ucebny proces ziaka
ucitel a autodidaktické, pri ktorych si riadi u¢ebny proces saim ziak — samou-
¢enie) a podla charakteru poznavacej ¢innosti ziaka (metddy reproduktivne,
pri ktorych si ziak osvojuje poznatky, ¢innosti a hodnoty ich ¢o najpresnej-
$im reprodukovanim a produktivne, pri ktorych ziak ziskava nové vedomos-
ti a zruénosti samostatnou tvorivou ¢innostou).

Pre ucitela je uzito¢né triedenie metdd vyucby podla myslienkovych operacii
pri vyucbe (met6dy porovnavania, vytvarania analogii, induktivne, deduktiv-
ne a analyticko-syntetické). Napriklad pri podrobnejsom skiimani frekvencie
pouzivania induktivnych a deduktivnych postupov vo vlastnej vyucbe, ako aj
v uc¢ebnych textoch pre ziakov a metodickych materidloch pre ucitela zistime,
ze ovela castejsie sa pouzivaju postupy deduktivne, kde vo vyucbe postupu-
jeme tak, ze najprv podame veobecne platnt poucku, princip, zakon, teériu,

19



ktorych platnost dokazujeme na jednotlivych konkrétnych prikladoch. Pos-
tupujeme teda od celku k ¢astiam, od zlozitejsich veci k jednoduchsim.

Pri pouziti induktivnych postupov postupujeme naopak — od casti k celku,
od jednoduchsich veci k zlozitejsim. To znamena, ze najskor skimame jed-
notlivé konkrétne priklady (pripady, tlohy, problémy a ich riesenia), az po-
tom hladame ich spolo¢né znaky, principy, véeobecne platné poucky a tedrie.
Indukcia sa v nasich $koldch vyuziva ovela menej, induktivne postupy st tie
myslienkové postupy, ktorych pouzivanie je typické pre konstruktivisticky
sposob vyucby (pozri tivod kapitoly 2).

D. Sitna (2009, s. 10-13) na pracu ucitela s metédami vyucby formulovala tie-

to poziadavky:

1. Poznat $iroku s$kalu vyucovacich metdd.

2. Pravidelne zaradovat rozne druhy vyucovacich metdd.

3. Naucit sa spravne volit vyucovacie metddy vzhladom na vzdelavacie ciele
vyucby a pozadované kompetencie.

4. Poznat silné a slabé stranky vyucovacich metdd.

5. Poznat zasady riadenia a pouzivania jednotlivych vyucovacich metdd.

b
&P
Vo vasej vyucbe pouzivate castejsie induktivne alebo deduktivne
myslienkové postupy? Skiste odhadniit, v akom pomere ich vyuZivate. Ne-
chcete ich pomer zmenit?

Dalsou skupinou nemateridlnych prostriedkov vyucby st organizaéné for-
my vyucby. Definovanie organizacnych foriem vyucby nie je v didaktickej
literature jednotné, ¢o E. Petldk (2004) ked existujuce rozdiely ilustruje na
definiciach A. Vinsalka, J. Velikanica a L. Mojziska.

Trocha zjednodusene vsak mozeme povedat, ze organiza¢né formy vyucby
predstavuju sposob usporiadania vyucby v ¢ase (vyucovacia hodina, bloko-
va vyucba, ucebny den, modul, epocha), priestore (v skole a mimo s$koly)
a podla stupna samostatnosti prace ziakov (individuédlna, skupinova a fron-
talna préca zZiakov).

Zakladnymi $kolskymi organiza¢nymi formami vyucby su vyucovacia hodi-
na (v ramci teoretickej vyucby) a uc¢ebny den (v ramci odborného vycviku).
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Najbeznej$ou mimoskolskou organiza¢nou formou vyucby je exkurzia. Jej
cielom je poznavanie predmetov, javov a procesov priamo v bezprostredne;j
realite (v povodnom prostredi) a jej vyraznymi znakmi st zvy$enie nazor-
nosti vyucby, prakticka vyuzitelnost ziskanych informacii a zvySenie motiva-
cie ziakov na §tadium skimanej problematiky a na vzdelavanie vobec.
Rozsah exkurzie moze byt rozny, od jednej konkrétnej témy (monotematic-
ka exkurzia), cez jeden alebo viacero tematickych celkov v ramci predmetu
(komplexnd predmetova exkurzia) az po ucivo viacerych vyucovacich pred-
metov (komplexna medzipredmetova exkurzia).

Z hladiska zaradenia do vyucby moze byt exkurzia tivodnd (plni najma ulo-
hu motivaénu), priebeznd (jej vyhodou je bezprostredné prepojenie s prave
realizovanou vyuc¢bou a spaja vyhody uvodnej a zaverecnej exkurzie) a zdve-
recnd (zamerand na overenie si, ilustraciu a praktickd vyuzitelnost ziskanych
informacif). Efektivna exkurzia md premyslené a detailne naplanované fazy
— pripravnii, realizacnii a hodnotiacu. Premyslenie si najma pripravnej etapy
exkurzie (¢o konkrétne budeme pozorovat, ako a do ¢oho budeme pozoro-
vané javy zaznamenavat, aké ucebné pomocky, napriklad pracovné listy bu-
deme potrebovat, aké bude presné znenie jednotlivych tloh, aké vedomosti
a zru¢nosti musia Ziaci mat na splnenie zadanych tloh, ako budeme splnenie
uloh na pozorovanie kontrolovat a hodnotit a mnoho dalsich).

Dobre realizovana pripravnd fiza exkurzie zjednodusuje realizaciu ostatnych
faz - realizacnej aj hodnotiacej.

Vyznamnou mimoskolskou organizacnou formou vyucby je domaca praca
ziaka (domaca uloha), ktora plni okrem didaktickych cielov aj ciele vychov-
né (samostatnost, zodpovednost, schopnost rozhodovania sa ai.). Dolezité je
zadanie domacej ulohy, jej primeranost, ako aj kontrola a hodnotenie.
Alternativne organizacné formy vyucby - blokova vyucba, moduly, epochy,
integrovanie vyucovacich predmetov a rozne formy individualizovanej a di-
ferencovanej vyucby.

28

Ktoré organizacné formy vyucby pouzivate vo vasej vyucbe? Ktoré
dalsie organizacné formy je mozné zaradit do programov odborného vycvi-
ku?
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Niektoré organiza¢né formy su s pouzivanim konkrétnych metdd vyucby
a $pecifickych materidlnych prostriedkov vyucby tak tesne previazané, ze tym
vznikaju zlozité didaktické utvary, ktoré v didaktike nazyvame komplexné
metddy (spdsoby) vyucby, alebo koncepcie vyucby.

Rozpracované su najmé koncepcie projektového vyucovania, problémového
vyucovania, programovaného vyucovania (regulativneho typu vyucby), sys-
tém dokonalého osvojenia si uciva, koncepcia kooperativneho vyucovania
a zazitkového ucenia.

Projektové vyucovanie je podla J. Skalkovej (2007) zalozené na , rieseni kom-
plexnych teoretickych alebo praktickych problémov na zdklade aktivnej cinnos-
ti Ziakov, s ktorou sa stotoZnujii a ktoru prezivaji. Vychddza z predpokladu, ze
nemozno od seba odtrhdvat poznanie a Cinnost, pracu hlavy a pracu rik.“
Vyraznym znakom tohoto vyucovania je jeho spojenie s realitou a vytvore-
nim (a prezentaciou) konkrétneho produktu. Cielom jednotlivych projektov
mozu byt rieSenie konkrétneho problému (problémovy projekt), navrhnutie
a vytvorenie niecoho konkrétneho (konstrukény projekt), postdenie, skima-
nie alebo hodnotenie niecoho konkrétneho (hodnotiaci projekt) a nacvice-
nie, trvalé osvojenie si konkrétnych ¢innosti (drilovy projekt).

Kazdy projekt by mal pozostavat zo 4 na seba nadvazujucich faz, ktorymi su
tvorba zameru projektu (¢o bude projekt riesit, kto na nom bude pracovat,
aky bude jeho vysledny produkt...), vypracovanie podrobného planu riese-
nia projektu (rozdelenie tuloh a kompetencii, vypracovanie harmonogramu
prac...), rieSenie projektu (priebezna pomoc a kontrola pri rieseni jednotli-
vych uloh, dokumentacia jednotlivych ¢innosti a produktov) a vyhodnotenie
projektu (jeho reflexia a zverejnenie vysledkov).

Problémové vyucovanie je zalozené na systematickom zapajani ziakov do
procesov hladania rie$eni nastolenych problémovych situacii, pri ktorych je
ciel znamy (vyriesenie problémovej situacie), ale neznamy je sposob, akym
ho dosiahnut. Ziaci si osvojuji nielen potrebné poznatky, ale aj spdsoby sa-
mostatného ucenia sa a ziskavaju skdsenosti z tvorivej ¢innosti. Ide vlastne
o vytvaranie hypotéz a ich overovanie.
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Programované vyucovanie je ucelenou koncepciou regulativneho typu vy-
ucby, pri ktorej dominuje uc¢ebna aktivita ziakov, riadend programom. Pod
programom rozumieme didakticky usporiadanu sekvenciu uc¢ebnych aktivit
ziaka vo forme vyucbového pocitacového softvéru, programovanej ucebnice,
alebo suboru pracovnych listov.

Hlavné principy tejto koncepcie vyucby — malych krokov, aktivnej odpovede
ziaka, individudlneho tempa, bezprostrednej spitnej vazby — umoznuju pri-
sposobenie vyucby osobitym potrebam a schopnostiam jednotlivych Ziakov,
t. j. umoznuju jej individualizaciu. Vyhodou tejto koncepcie vyucby je moz-
nost revizie a dal$ieho zvySovania u¢innosti programu.

Na podobnych principoch ako v programovanom vyucovani (rozdelenie uci-
va na malé useky tzv. moduly, postupné zvy$ovanie narocnosti uciva, indivi-
dudlne pracovné tempo) je zaloZena aj koncepcia dokonalého osvojenia si
uciva (Mastery Learning). Jej podstatou je presné (kriteridlne) stanovenie
urovne pozadovaného osvojenia si u¢iva kazdym ziakom (najcastejsie od 80
do 90 % uciva). Specifickym znakom tejto koncepcie vyucby je takmer tplné
vylicenie sttazivosti zZiakov, pretoze kazdy ziak musi u¢ivo zvladnut na poza-
dovanej Grovni sam a ¢as potrebny na jeho zvladnutie nie je dolezity.

Hlavnymi principmi kooperativnej vyucby su praca v skupinach, individu-
alna zodpovednost jednotlivych ziakov a tzv. pozitivne vzdjomné prepojenie
jednotlivych ¢lenov skupiny. Nejde iba o pracu v skupinach, ale aj (najma)
o vytvaranie socialnych vazieb v skupinach a ich vyuzitie vo vyucbe. Vyho-
dami kooperativnej vyucby st rozvijanie socidlnych kompetencii, podpora
sebadovery ziaka, zlepSovanie klimy v triede a pre niekoho mozno prekva-
pivé, ale vyskumom opakovane potvrdené zlepsenie trvacnosti nadobudnu-
tych vedomosti.

Podstatou zazitkového ucenia je realizacia tzv. zdZitkovej aktivity spojena
s jej reflexiou. Tato koncepcia vyucby vychadza z Kolbovho modelu skuse-
nostného ucenia (Hanus, Chytilova, 2009), ktory sa sklada zo 4 faz opaku-
jucich sa v rovnakom poradi (konkrétna skusenost > ohliadnutie sa/pohlad
naspdt > hodnotenie/zovéeobecnenie/planovanie zmien > aktivne skusanie
zmien).
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V dnesnej pedagogickej praxi existuju aj mnohé dalsie koncepcie vyucby, ako
su integrované tematické vyucovanie, otvorené vyucovanie, globdlna vycho-
va, hodnotova vychova, multikultirna vychova a iné.

ha S
&b
Ktoré z uvedenych koncepcii vyucby pouzivate vo vasej vyucbe?
Ako konkrétne? Ktoré z uvedenych koncepcii vyucby su podla vds dobre vyu-
zitelné v odbornom vycviku?

2.3.1| Prostriedky motivacie Ziakov

Otazka motivacie ziakov vo vyucbe je v pedagogike dostato¢ne rozpracovana
a pre zaujemcov o tdto problematiku je dostupné mnozstvo odbornej litera-
tary. D. Sitnd (2009, s.18-24) formulovala druhy motivacie Ziakov na ucenie:
« uzito¢nost ziskanych vedomosti, ich praktické vyuzitie,

+ potreba ziskat kvalifikdciu, dosiahnut planované vzdelanie,
 posilnovanie sebavedomia, dosiahnutie aspechu,

« potreba ocenenia, pochvaly,

+ obava z netspechu, trestu,

« zaujem o problematiku, radost z ucenia sa.

J. Mares$ (2013, s. 289) upozornuje, Ze pre niektorych ucitelov sa motivacia

ziakov zuzuje len na pouzivanie trestov ,,pokial vsetko prebieha tak, ako md,

nie je vraj treba Ziakovo ucenie a spravanie komentovat, nie je treba Ziakov

chvadlit. Je predsa ich povinnostou chodit do skoly, slusne sa spravat a ucit sa“.

Odmena a trest st typickym prostriedkom tzv. vonkaj$ej motivacie. Pri von-

kajsej motivacii sa Ziaci v $kole neucia preto, Ze sa chcu nie¢o dozvediet, ale

snazia sa nieco konkrétne (materialnu vec, socidlnu vyhodu...) ziskat, resp.

vyhnut sa nie¢comu nezelanému.

Podla M. Veselského (2008) moze ucitel zvy$ovat vinttornu motivaciu ziakov

vo vyucbe najma:

« prejavovanim vlastného entuziazmu (zaujmu, zvedavosti, aktivity, anga-
Zovanosti...),

o utvaranim pozitivnej ucebnej atmosféry (pozitivne ocakavania, empatia,
uprimnost, humor...),
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o aktivizovanim Ziakov (¢innosti ziakov, ziskavanie skisenosti, preberanie
zodpovednosti za vlastné ucenie...),

 spdjanim obsahov vyucby so zaujmami ziakov (mimoskolské ¢innosti, ko-
nicky ziakov...),

« obmienanim metdd vyucby (najma hry a simulacie),

« stanovovanim cielov zZiakmi (konkrétnymi a primerane naro¢nymi).

b2
Ktoré z uvedenych druhov motivdcie Ziakov k uéeniu (Sitnd) sa
vyskytujii u vasich zZiakov najéastejsie a ktoré najmenej casto? Kde vidite naj-
vicsie moZnosti zvySovania motivdcie Ziakov vo vasej vyucbe?

Jednym z prostriedkov zvy$ovania vnutornej motivacie ziakov vo vyucbe je

humor. K. Sedové (2013) uvadza vysledky vyskumu J. A. Husa, v ktorom jeho

respondenti (ucitelia) poukazali na 3 benefity, ktoré humor do vyucby vnasa:

 zlepsenie klimy triedy (humor, pomaha navodit priatelské, doverné a ko-
operativne interakcie),

« prepajanie obsahu (humor ma potencial vytvarat asociacie medzi u¢ivom
a mimoskolskou skusenostou Ziakov),

« relaxdcia (humor zniZuje stres, uzkost a pocity ohrozenia, ¢im prispieva
k odstraneniu psychologickych bariér).

Medzi nevyhody a rizikd humoru, ktoré ucitelia uvadzali v ovela mensej mie-

re, boli znizovanie vaznosti ich predmetu a nebezpecenstvo sarkazmu a zo-

smie$fiovania §tudentov. Sedova uvadza 3-krokovy postup vykladu, ako moz-

no humor cielavedome vyuzivat vo vyucbe:

1. Vysvetlenie nového konceptu (¢asti uciva).

2. Jeho ilustrovanie vtipom alebo vtipnym obrazkom.

3. Parafrazovanie predchadzajiceho vysvetlenia.

Aké sti vase osobné skiisenosti s humorom vo vyucbe?
Napriek uprimnej snahe ucitelov vybrat a spracovat obsah, ciele a prostried-

ky vyucby tak, aby ziakov motivovali, stretdvame sa aj s negativnym javom,
ktory ovplyviuje proces vyucby - nudou.
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Podla I. Pavelkovej (In Krykorkova, Vanova, 2010) ziaci volaju nudou tie si-

tuacie, ked:

« nemaju v skole ¢o ,,robit"

o to ¢o robia ich ,,nebavi“ (nechce sa im to robit),

o ked v skole nie je ,,sranda“.

J. Mares (2013, s. 281) tiez pripusta, ze pri vyucbe nastavaju situacie, ktoré su

podla ziakov ,otravné, zbytocné, ked Ziaci nepracujii, nicomu uZitocnému sa

neucia, ale musia v skole byt*. Podla neho st zdrojmi nudy v $kole viaceré fak-

tory:

 osobitosti vyuc¢ovacieho predmetu (napr. chémia je vhimana ako nudnej-
$ia nez telesna vychova),

« osobitosti uciva (je vnimané ako malo zaujimavé a zbyto¢né),

« osobitosti u¢ebnych aloh (su vnimané ako prili$ tazké, resp. prilis lahké),

 osobitosti ¢innosti ziakov (st vnimané ako monotdnne, opakujuce sa,
prili§ pomalé resp. rychle),

« osobitosti ucitela (nedokaze ucivo vysvetlit, nevie ziakov motivovat, vyu-
¢ovanie ho nebavi),

« osobitosti psychosocialnej klimy triedy (nezaujem niektorych ziakov o vy-
ucbu, sa prenasa na ostatnych),

« osobitosti prostredia vyucby (vzhlad a vybavenie triedy, zIa hygiena).

Dolezité je, aby si ucitel prejavy nudy u ziakov v§imal (najmé prejavy never-

balnej komunikacie — pohlady, mimiku, polohu tela, pohyby a ¢innosti ne-

suvisiace s vyucbou), aby odhaloval jej pri¢iny (prostrednictvom rozhovorov

so ziakmi, dotaznikom, vlastnou sebareflexiou), aby hladal spdsoby, ako jej

predchadzat, resp. ju zmiernovat.

-

&
Aké prejavy nudy pozorujete u Ziakov pri vasej vyucbe? Aké sii ich
pravdepodobné priciny?

Problematikou individudlnych rozdielov (osobitosti) medzi Ziakmi a ich
vplyvom na proces ucenia sa (aj na proces vyucby) sa zaobera pedagogicka
psycholdgia. M. Veselsky (2008) poukazuje na ddlezitost tych individualnych
rozdielov medzi ziakmi, ktoré vyznamne ovplyviuju vykony a ispesnost zia-
kov v 8kole. Ide o rozdiely medzi ziakmi v inteligencii, v rychlosti ucenia sa,
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v predchadzajucich vedomostiach a v u¢ebnych a kognitivnych styloch, kto-
ré pri uéeni sa pouzivaju. Ziaci s vy$sou inteligenciou sa nielen rychlejsie, po-
hotovejsie a [ahsie ucia, ale maju aj vacsiu schopnost opustit osvojent schému
rieSenia a prejst na rieSenie nové a ucinnejsie. Hoci je meranie inteligencie
pomocou inteligen¢nych testov dnes kritizované najma preto, Ze merajt len
urcité oblasti intelektovych schopnosti (verbalne, matematické, abstraktné/
vizualne myslenie, kratkodobu pamit) a iné, v zivote ¢loveka dolezité schop-
nosti (stanovovanie a dosahovanie cielov, vyuzivanie vlastnych schopnosti...)
neskimaju, vysledkom inteligen¢nych testov sa stale pripisuje ich vysoka pre-
dikénd (predpovedna) hodnota skolskej ispesnosti. Ak totiz ziak nedosahuje
studijné vysledky, ktoré by zodpovedali jeho tspesnosti v inteligenénom teste
»mozno usudzovat na problémy, ktoré ma mimo ramec rozumovych schopnosti.
Tie moZu spocivat' v motivdcii ucit sa, v telesnych (zdravotnych) aj v zmyslovych
tazkostiach Ziaka, v jeho emocnych alebo socidlnych problémoch, v drogovej zd-
vislosti, v znizenom sebavedomi a podobne“ (Veselsky, 2008, s. 19).

Vo vyucbe sa stretavame so ziakmi, ktorych motivacia je $pecificka. Ide

o nadanych a talentovanych ziakov. Podla J. Maresa (2013) existuju dva

pedagogické postupy na tpravu vzdelavania mimoriadne nadanych Zziakov

— obohacovanie a akcelerdcia. Zatial ¢o pouzivanie prvkov akceleracie (ab-

solvovanie vybraného predmetu vo vy$§om roc¢niku, absolvovanie dvoch

ro¢nikov naraz) je v na$ich skolach realizovatelné len tazko, mnohé prvky

obohacovania sa mozu v praxi realizovat ovela jednoduchsie a viaceré z nich

moze realizovat uditel sam. J. Mare$a uvadza tieto:

« roz$irenie uciva tak, aby nutilo ziakov spdjat poznatky z viacerych pred-
metov (medzipredmetové vztahy),

« prehibenie uciva o vic¢sie podrobnosti a detaily,

 poskytnutie informacii a tém, ktoré nesuvisia s beznym $kolskym ucivom,

« rieSenie problémovych tuloh, ktoré umoznuju rozvijanie vyssich urovni
myslenia,

« projektové vyucovanie (pozri uvod kapitoly 2.3),

« organizovanie $kolskych sutazi, olympiad,

« ponukanie volitelnych predmetov,

o zapdjanie ziakov do zaujmovych kriazkov organizovanych $kolou, ale ve-
denych externistami.
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J. Mares dalej pripomina potrebu vytvarat podporné programy rozvijania so-
cidlnych zruc¢nosti pre jednostranne nadanych ziakov, aby sa predislo problé-
mom Vv ich vztahoch s rovesnikmi a ucitelmi.

—
%
Ako identifikujete nadanych a talentovanych Ziakov v odbornom
vycviku? Ktoré z uvedenych prvkov obohacovania vyucby realizujete vo vasej
praxi? Poskytuje vasa skola moznosti akcelerdcie vyucby? Ak dno, tak aké?

Druhou skupinou ziakov, ktorych motivacia vo vyucbe je $pecificka, su zia-

ci relativne nedspes$ni (ich vysledky su horsie ako ich schopnosti) a nepro-

spievajuci Ziaci (nevyhoveli poziadavkam $koly minimalne v jednom vyuco-

vacom predmete). Podla J. Mare$a sa v pedagogickej praxi mozeme stretnut

najmenej s tromi typmi relativne netspesnych ziakov:

o ziak si neveri, podcenuje sa, pochybuje o svojich schopnostiach, je emoc-
ne nezrely,

o ziak mad iné priority, vyucovaci predmet, skupina predmetov a $kola sa-
motnd ho nebavi,

o ziak sa nechce angazovat v uceni, pracuje menej, nez by mohol.

Pric¢iny neuspechu ziaka v skole st rozne a ¢asto sa viaceré pri¢iny kombinu-

ju (kumuluja). Vseobecne ich mozeme rozdelit na priciny:

- vnutorné (suvisiace s osobnostou ziaka — rozumové schopnosti, poruchy
ucenia, somaticky a psychicky stav atd.)

- vonkaj$ie (stvisiace so zivotnym prostredim Ziaka - jeho postavenie
a ulohy v rodine, $kole, rovesnickych skupinach).

-

Aké moznosti na elimindciu (oslabenie vplyvu) uvedenych pricin md
ucitel? Ako moZe relativne nevspesnym a neprospievajiicim Ziakom pomaoct?

J. Glanz (2009, s. 54-55) uvadza, Ze netspesny Ziak Casto zacina pracovat na
zadanych ulohach neskor a pracu na nich ¢asto nedokonci. Ak chceme pod-
la neho pomact ziakovi, ktory pravidelne za¢ina pracovat na ulohach neskor
ako ostatni, mali by sme:
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« sledovat, ¢i ziak nezacal pracovat na ulohe o ¢osi skor ako zvycajne a po-
chvidlit ho ak 4no,

o urcit ¢asovy limit, v ktorom Zziaci musia zacat na tlohe pracovat a po jeho
uplynuti im oznamit a pochvalit ich za to, Ze limit na zacatie splnili,

« nechat ziaka pracovat na ulohe v prostredi s menej rusivymi vplyvmi,

« dat ziakovi jednoduchsiu a kratsiu ulohu, ako je bezné a naroc¢nost ulohy
a Cas na jej rieSenie postupne zvySovat.

Ak chceme pomdct ziakovi, ktory pracu zvycajne nedokondi, J. Glanz radi:

o rozdelit ulohu pre ziaka na mensie jednotky a tak uspokojit jeho potrebu
dosiahnut tspech,

 nedopustit, aby ziak zacal riesit int tlohu, kym p6vodna nebola dokonce-
na a zaroven sa vyhnut dobiedzaniu, aby ulohu dokon¢il,

o poskytnut ziakovi zoznam (kartu) pracovnych uloh, do ktorého by si za-
znamenaval (kontroloval) splnenie jednotlivych tloh, ¢o mu tiez umozni
sledovat zlepsovanie jeho vykonu.

Cielom uvedenych opatreni je, aby ziak bol schopny pracovat samostatne

s dosiahnutim primeraného uspechu. Mozno bude potrebné upravit aj ¢aso-

vy harmonogram prac ziaka, ktory by mal respektovat jeho potrebu castej-

$ich prestavok v préci a CastejSej pomoci od ucitela alebo spoluziakov.

-

Ktoré z uvedenych rdd J. Glanza povazujete za uZitocnejsie a ktoré
menej uzitocné a preco? PouZivate niektoré z nich vo svojej pedagogickej pra-
xi? Viete poskytniut iné rady, ako je mozné uvedené situdcie riesit?

2.3.2| Prostriedky aktivizacie ziakov

Je nutné, nenechat sa odradit prvym netispechom — negativnou reakciou nie-
kolkych studentov. Novopripravend hodina so sebou nesie ako kazdé nové pre-
miérovo uvddzané divadelné predstavenie riziko, Ze divdci (Ziaci) nereaguju
presne tak, ako ucitel ocakdva. A drobné ¢i vicsie preslapy na premiére sa
nakoniec stdvajii aj na svetovych scénach. Preto vo vicsine pripadov musi dojst
k vupravam scendra alebo pouZitych metod a vseobecne plati, Ze aZ niekolko-
ndsobné opakovanie splni vase ocakdvania a odstrani prvotné nedostatky no-
vopripravenych hodin. (T. Kotrba a L. Lacina, 2010, s. 177)
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Jednym z najvyznamnejsich prostriedkov aktivizacie ziakov vo vyucbe je po-
uzivanie vhodnych aktivizujucich metdd vyucby. Medzi aktivizujice metd-
dy vyucby zaradujeme tie metddy vyucby, ktoré umoznuju ziakom aktivne sa
podielat na vyuc¢ovacom procese. Ich cielom je ziakov aktivizovat, t. j. pod-
nietit ich k ¢innosti, iniciative, tvorivosti...

Manak a Svec (2003) rozlisuja 5 skupin aktivizujicich metdd:

1) metody diskusné,

2) metddy problémové,

3) metddy situacné,

4) metody inscenacné,

5) didaktické hry.

Medzi nimi sa nenachddza jedna z najpouzivanejsich metéd vyucby na SS -
vyklad (vysvetlovanie, intruktaz). Najjednoduchs$im sposobom aktivizacie
ziakov pocas vykladu je kombinovat ho s rozhovorom alebo diskusiou.

Diskusné metody

Podla M. Veselského (2008) je diskusia jednou z tych met6d vyucovania, kto-

ré by mal ucitel vyuzivat pomerne ¢asto. Uvadza dovody:

- didaktické — dobre riadena diskusia dokaze skuto¢ne progresivnym spo-
sobom ovplyvnit Struktiru poznania zZiakov a napomoct integracii ich ve-
domosti,

- motivacné - spocivajuce v jej silnom aktivizujucom naboji.

Diskusia podla neho umoziuje ziakom prejavovat ich zaujmy, konfrontovat

ich vlastné poznanie s poznanim inych, uspokojovat ich poznavacie potre-

by a zaujmy a je tiez prostriedkom sebavyjadrenia a vymedzovania vlastnych
postojov, nazorov a presvedcenia.

T. Kerry (2002) uvadza hlavné dévody pouzivania diskusie vo vyucbe:

« aby hovorili aj ziaci;

« ukazujeme, Ze nas zaujimaju ziakove myslienky a nazory;

o podnecujeme ich zvedavost a zaujem;

« podporujeme problémovy pristup pri rieseni tloh;

« pomahame ziakom konstruovat a slovne vyjadrovat ich vedomosti;

« umoznujeme ziakom ucit sa navzajom;

+ podporujeme hibkovy pristup ziakov k uéeniu;

o mdzeme monitorovat troven ich poznania.
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U Pozorne si precitajte uvedené dovody T. Kerryho a priradte kazdé-
mu doévodu jeho vahu (déleZitost, vyznam) od 0 (nie je to dolezité) po 3 (mi-
moriadne dolezité). Cim viete zdovodnit vase priradenie vdhy jednotlivym
dévodom?

-

& Vyberte si tému z vdsho odboru, vhodnii na diskusiu a vytvorte sii-
bor 10 - 15 otdzok, ktoré by ste polozili v diskusii. Aké otdzky ste vytvori-
liz Otdzky tykajice sa faktov (reproduktivna otdzka vyZadujiica odpovede
Ziakov zaloZené na pamiiti) alebo tivahy (produktivna otdzka, vyZadujiica
aktivizdaciu myslienkovej cinnosti). Ktorych otdzok je viac a preco?

Metody problémové

Jedna z klasifikacii met6éd vyucby, ktorej autorom je I. J. Lerner (1986), roz-
deluje metddy vyucby podla charakteru poznavacej ¢innosti (kognitivny as-
pekt) na reproduktivne - Ziak si osvojuje poznatky a ¢innosti ich ¢o naj-
presnejsim reprodukovanim a produktivne - ziak ziskava nové vedomosti
a zrucnosti samostatnou tvorivou ¢innostou.

Medzi produktivne metddy Lerner zaraduje problémovy vyklad, heuristické
metddy a vyskumné metddy. Ich spolo¢nym znakom je rieSenie problému.
Pri problémovom vyklade prevlada aktivita ucitela, ktory postupne ziakom
problém objasnuje, analyzuje ho, nachadza riesenia a tie overuje, ¢im stimu-
luje riadi myslienkové ¢innosti ziakov.

Pri heuristickych metodach je uz zvysena aktivita a samostatna ¢innost Zia-
kov. Ti skiimané javy pozoruju, porovnavaju, hodnotia, zddévodnuja, veda
prislusnt dokumentaciu, neriesia celé ulohy samostatne, ale iba ich casti.

Pri vyskumnej metode Ziaci riesia problém samostatne a ucitel vystupuje len
ako koordinator a poradca.

Na hladanie rieSeni problémov sa vyvinuli rozne postupy, metody a stratégie:
Brainstorming (burza napadov) - Ziaci v stanovenom ¢ase majt vyproduko-
vat ¢o najviac napadov (kvantita vyvolava kvalitu). Brainstorming je zaloZeny
na zakaze kritiky (oddeleni produkcie napadov a ich hodnotenia), uvolneni
fantazie, vzdjomnej in$piracii (synergicky efekt) a uplnej rovnosti ti¢astnikov.
Existuju jeho viaceré modifikdcie.
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Jednou z nich je brainwriting, pri ktorom ziaci podavaju stanoveny pocet
navrhov (3) opakovane (5x).

HOBO metéda sa od brainstormingu odliSuje najma tym, ze diskusii v sku-
pine alebo v pléne predchadza samo$tudium problematiky jednotlivcami.
Gordonova metédda, v ktorej Ziaci nehladaju mnozstvo napadov, ale len jed-
no originalne rieSenie. U¢itel konkrétny ciel nezverejnuje, ale problém stano-
vuje ovela Sirsie a postupne ho zuzuje.

Phillips 66 je metoda zaloZzend na diskutovani a hladani rieSenia daného
problému tak, Ze ho 6-¢lenné skupiny riesia 6 minut a potom o rieSeniach
diskutuju spolo¢ne pod vedenim ucitela.

Vsetky uvedené metddy sa zakladajui na aktivite Ziakov. Utitel vystupuje len
ako koordinator a poradca a jeho hlavnou ulohou je pomoc ziakom pri vy-
vodzovani zaverov.

-

&)

Ktoré z uvedenych problémovych metéd povazujete vo vasom odbo-
re za najuZitocnejsie? Ktoré za uZitocné nepovazujete a preco?

Situacné a inscenacné metody

Podstatou situacnych metdd je navodenie situdcie, ktord ¢o najvernejsie pri-
pomina realitu. Patria medzi ne pripadové studie situdcii, ktoré sa redlne
udiali alebo sa udiat mézu. Ulohou Zziakov je situdciu vyriesit. E. Petldk (2004)
zaraduje medzi situa¢né metddy aj projektovi metodu.

Podstatou inscena¢nych metdd (hrania rol) je modelovanie situacii, v kto-
rych ziaci prezivaju urcité profesionalne a Zivotné situdcie a stavy, vzivaju
sa do jednotlivych rol a vykonévaju ¢innosti podla uréitého scenara. Ziaci
tak maju prilezitost vyskusat si svoje moznosti v prostredi, kde ni¢ neriskuju.
Moze ist aj o dlhodobé vyucbové aktivity (vynalezcovské spolo¢nosti, fiktiv-
ne firmy...). Pri tzv. simulaciach ide o komplexnejsiu uc¢ebnu ¢innost Ziakov
v detailnejsie prepracovanych a viac sa na realitu podobajtcich situaciach.

28

Uvedte aspori jeden priklad témy z vdasho odboru, pri ktorom vidite
moznost pouzitia inscenacnej metédy. Vymenujte roly, ktoré budit moct Ziaci
stvdrfiovat a napiste krdtky scendr inscendcie v niekolkych bodoch.
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Didaktické hry
Hra, ucenie a praca su zakladné formy ludskej ¢innosti, v ktorych sa rozvija-
ju poznavacie, citové aj volové vlastnosti. Hra (najma stutaziva) ma schopnost
mobilizovat potencial zZiaka a umoznuje mu dosiahnut lepsi vykon.
Didaktické hry sleduju okrem rozvoja vedomosti a zru¢nosti aj dalsie ciele,
ako st uvolnenie a odreagovanie sa, zlepsenie atmosféry vyucby, rozvoj spo-
sobilosti, schopnosti a postojov.
Medzi najpouzivanejsie didaktické hry patria hry rozhodovacie (nastane
zmena alebo nie), rozliSovacie (ndjdi rozdiel), rozdelovacie (¢o k comu pat-
ri), priradovacie (pexeso) a zoradovacie (technologicky postup). Oblubené
st aj krizovky, kvizy a rozne sttaze. Najbeznejsia struktdra didaktickej hry:
« oboznamenie sa s ciefom (tlohami) hry,
« stanovenie pravidiel hry, vlastnej hrovej ¢innosti,
o zavere(né vyhodnotenie hry (pripadne udelenie odmien).
.
&b

Vytvorte jednoduché pexeso s minimdlne 24 prvkami (12 pdrmi) na
vyucbu vybranej témy vdsho predmetu/odboru, pouzite ho vo vyucbe a jeho
pouZzitie zhodnotte.

Problémy s pouzivanim aktivizujucich metod

Pouzivanie aktivizujicich met6d a koncepcii prinasa so sebou aj problémy,

ktoré odradzajui ucitela od ich uplatiiovania. Kotrba a Lacina (2010, s.50) roz-

deluju problémy so zavadzanim aktivizujicich metéd podla tohto kltca:

o prekazky na strane ucitela (zabrany pouzivat nové metody, nedostatok
skusenosti s pripravou, realizacie aktivizujucich met6d, neochota samych
zavadzat nové metddy vyucby do svojej vyucby),

o prekazky na strane Ziakov (neochota a odpor k novému, nezvycajnému,
tendencia chépat ich ako ulavu od tradi¢nej vyucby),

o prekazky na strane vedenia skoly (nezaujem vedenia $koly o ich zavadza-
nie, nedocenenie prace uditela),

o prekazky materidlnej a technickej povahy (vybavenie ucebni, didakticka
technika, u¢ebné pomocky — najmensia prekazka),

o prekazky casové a organizacné (¢asova tiesen, nedostatok casu vo vyucbe),

« prekazky finan¢né.
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& Ktoré z prekdzok uvedenych T. Kotrbom a L. Lacinom najviac
brania pouZivaniu aktivizujiicich metod v odbornom vycviku? Ako sa daju
tieto prekdzky prekonat? Viete do uvedeného zoznamu doplnit inii prekdzku,
ktorda v iom chyba?

2.3.3| Prostriedky rozvoja tvorivosti ziakov

V' pedagogicko-psychologickom kontexte problematiky tvorivosti je namieste
zobrat do uvahy, zZe vysoko tvorivi Ziaci nepatria medzi najobliibenejsich Zia-
kov. Skor naopak. Ucitelia (najmd ti menej tvorivi) im zazlievajii, Ze nekon-
vencnostou svojho myslenia, svojimi napadmi ich zneistujii pred Ziakmi a tym,
Ze su citlivi na problémy a reaguju na ne, nariisajii prirodzeny tok vyucovania.

(Milan Veselsky, 2007, s. 174)

Problematike rozvijania tvorivosti ziakov (oznacovanej aj divergentné mysle-

nie) sa pedagogicky vyskum venuje uz dlhsie obdobie. J. Dacey a K. Lenno-

nova (In Zak, 2004, s. 29-32) uvadzaju desat osobnostnych &ft, ktoré mozno

pozorovat u kreativnych udi:

1. Tolerancia k dvojznac¢nosti (schopnost vnimat viacero variant).

2. Stimulacna sloboda (schopnost vedomého prekracovania hranic, ,,mysle-

nie za roh®).

Funkéna sloboda (schopnost netradi¢ného vyuzitia veci a javov).

Flexibilita (schopnost ,,prepinat® myslienky).

Ochota riskovat (vedomie, ze bez urcitej miery rizika je uspech nemozny).

Preferencia zmdtku (vnimanie zmitku ako ,zivnej pody“ na riesenie

problémov).

7. Odlozenie uspokojenia (pohltenie ¢innostou je intenzivnejsie ako potre-
ba ocenenia).

8. Oslobodenie od rodovych stereotypov.

9. Vytrvalost (schopnost brat neuspech ako formu ucenia sa).

10.Odvaha (schopnost ,,burat bariéry kreativity vo svojom okoli).

Podla P. Gavoru (2010) mo6Zeme tvorivost ziaka diagnostikovat bud formal-

ne, t. j. pomocou testov tvorivosti, alebo neformalne, t. j. hodnotenim priro-

dzenych produktov ziaka.

oUW
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Je uzito¢né rozlisovat jednotlivé tvorivé schopnosti (niekedy oznac¢ované ako
dimenzie), medzi ktoré sa najcastejsie zaraduju fluencia, flexibilita, originali-
ta, senzitivita a elaboracia.

V nasledujucej tabulke uvadzame prehlad jednotlivych tvorivych schopnosti
so stru¢nou charakteristikou a konkrétnymi prikladmi na formulovanie tloh
rozvijajucich jednotlivé tvorivé schopnosti, ktoré vo svojej publikacii uvddza-
ju M. Jur¢ova, J. Dohnanska a J. Pisut (In Jurcova a kol., 2001, s. 47-54).

Pomenovanie Charakteristika Priklady formulovania aloh na

schopnosti schopnosti stimulaciu prislu§nej schopnosti

Fluencia schopnost pohotovo Vymenuj co najviac situdcii, v ktorych...

(plynulost) vytvorit mnozstvo Navrhni ¢o najviac spésobov ako...
psychickych produktov | Uved o najviac désledkov...
(mygslienok, napadov, Vytvor ¢o najviac otdzok, ktoré ti
rieSeni) rovnakého druhu | napadnii v sivislosti s...

Flexibilita schopnost vytvorit Vymenuj ¢o najrozmanitejsie situdcie,

(pruznost) roznorodé produkty, t.j. | v ktorych...

prekonat funként fixdciu | Navrhni co najrozmanitejsie sposoby
predmetu (spojenie s jeho | ako...

zauzivanou funkciou), Uved' ¢o najrozmanitejsie dosledky...
jej protikladom je Vytvor ¢o najrozmanitejsie otdzky, ktoré
myslienkova rigidita, ti napadnii v suvislosti ...
strnulost, nepruznost
Originalita schopnost vytvarat nové | Vymysli ¢o najneobycajnejsie vyuZzitie...
(povodnost) (neobvyklé, dovtipné, Vymysli ¢o najorigindlnejsi sposob,
odhalujuce) suvislosti, ako...
myslienky, napady, Vytvor ¢o najorigindlnejsie otdzky...
rieSenia
Senzitivita schopnost identifikovat | Uved, o je moznou pricinou...

(citlivost na problémy) | praktické problémy, alebo | Vymenuj, aké sit mozné désledky...
predvidat ich dosledky | Hladaj chyby, nedostatky...

Elaboracia schopnost vypracovat Domysli detaily...
(prepracovanost) detaily riesenia Doplii podrobnosti...
problémov (formulovat, | Priprav spravu...
planovat, upravovat)

<

Y Ako (podla ¢oho) diagnostikujete tvorivost Ziakov? Ktoré z uvede-
nych tvorivych schopnosti (dimenzii) diagnostikujete u vasich ziakov naj-
Castejsie a ktoré najmenej casto? Preco? Akymi sposobmi rozvijate tvorivost
svojich zZiakov?
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2.4| Kontrola vysledkov vyucby

Pochopenie funkcie a hroziacich uiskali hodnotenia vo vyucbe robi mnohym
ucitelom velké problémy a désledky toho su alarmujtice.
(Zdenék Helus, 2007, s. 221)

Kontrola vysledkov vyucby sa skladd z dvoch navzdjom prepojenych ¢innosti
ucitela — preverovania (skisania) a hodnotenia. V dejinach pedagogiky mo-
zeme identifikovat rdzne etapy vyvoja preverovania a hodnotenia vysledkov
vyucby od obdobia pouzivania ustneho skusania (v pedagogickej literature
oznacované ako predmoderna etapa preverovania), cez obdobie pouzivania
didaktickych testov (moderna etapa), aZ po sii¢asné obdobie pouzivania roz-
nych alternativnych spdsobov preverovania a hodnotenia, ako st slovné hod-
notenie, sebahodnotenie ziaka, skisanie s pristupom k literarnym zdrojom
tzv. open-book exam a tvorba portfélia a dalsich (postmoderna etapa).

V didaktike rozlisujeme met6dy a formy preverovania (skisania) podla spo-
sobu vyjadrovania sa ziakov pri skusani (ustne, pisomné a praktické), pod-
la poctu stcasne skusanych ziakov (individualne, skupinové a hromadné),
podla ¢asového zaradenia do vyucby a podla funkcie skdsania (vstupné ale-
bo prijimacie, priebezné, suhrnné, zavere¢né a vystupné a opravné).

Turek (2010) uvadza, ze v sucasnosti v nasich $kolach dominuje tstne ska-
$anie ziakov individudlne pri tabuli. Za vyhodu ska$ania povazuje rozvijanie
myslenia ziakov pomocou reci. Takyto spdsob skusania je podla neho osob-
nejs$i a fudskejsi ako pisomné skusanie. Skisany ziak moze vysvetlit, obhajit
a osvetlit svoju odpoved a pocas skusania si moze potrebné vedomosti aj do-
plnit. Turek vsak zaroven upozornuje, Ze ustne skusanie vyvolava subjektivi-
tu hodnotenia (je ovplyvnené tzv. halé efektom, imidzom ziaka v skole, jeho
vzhladom a spravanim), pri ustnom skusani dostane kazdy ziak zvycajne iné
ulohy a odpovede Ziakov su potom tazko porovnatelné, tlohy pri ustnom
skuisani nezahrnuju reprezentativne celé ucivo, ziaka pri nom ovplyviuje
tréma, strach a sposobuje velké casové straty vo vyucbe. Pri hodnoteni vy-
sledkov vzdelavania je mimoriadne dolezité si uvedomit, ¢o je cielom nasho
hodnotenia. Ci ndm ide o porovnanie dosiahnutych vysledkov Ziaka:

e s normou jasne stanovenou vopred, napr. so $pecifickymi cielmi vyucby
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alebo vzdelavacimi $tandardami, tzv. kriteridlne hodnotenie (hodnotenie
absolutneho vykonu),

« s vykonmi inych zZiakov, tzv. rozlisujiice hodnotenie (hodnotenie relativ-
neho vykonu),

s jeho predchadzajucimi vykonmi, tzv. individudlne hodnotenie (hodno-
tenie individualneho rozvoja ziaka).

-

&
Ktory z uvedenych spdésobov porovnania dosiahnutych vysledkov
(kriteridlne, rozlisujiice a individudlne) je najvhodnejsie pouZivat v odbor-
nom vycviku? Ktory sposob pouzivate vo svojej praxi najmenej a preco?

Hodnotenie ziakov plni okrem kontrolnej funkcie (iroven vedomosti, zruc-
nosti a postojov) tiez funkciu spdtno-vizbovii (informacie pre ziaka aj ucitela
o uspes$nosti vyucovania), informativnu (dokumentacia a archivacia vysled-
kov), motivacnii (udrziavanie a zvy$ovanie aktivity ziakov pocas vyucby), roz-
vijajiicu (rozvoj sebakontroly a sebahodnotenia ziakov), vychovnii (formo-
vanie osobnostnych vlastnosti ziakov) a prognostickii (urcenie perspektivy
ziakov). V odbornom vycviku sa tazisko kontrolného procesu vyucby pre-
stiva od ucitela k ziakovi, pretoze ziak svoje vykony priebezne analyzuje, po-
rovnava s predlohou, kontroluje a hodnoti. Zdkladnymi charakteristikami
psychomotorickych zru¢nosti su podla J. Skalkovej (2007) kvalita vysledkov
(spravne splnenie ulohy, zniZenie poc¢tu chyb), rychlost vykonu (jeho zvyse-
nie), zniZenie unavy a zlep$enie spdsobu vykonavania nacvi¢ovanej ¢innosti.
Didakticky test umoznuje skasat viacerych ziakov naraz, preverit osvojenie
vacsieho mnozstva uciva (Setrit ¢as) a objektivnejsie hodnotit (vdcsia pres-
nost a spolahlivost). Pri jeho tvorbe je dolezité zvolit vhodnt formu tloh. Za-
tvorené formy uloh, pri ktorych Ziak ich riesenie vybera z ponuknutych rie-
$eni a odpovede priraduje alebo usporaduva, sa daju objektivnejsie hodnotit
ako otvorené formy uloh, pri ktorych ziak riesenie tvori (pise, kresli, pocita),
¢o umoznuje hodnotit aj dalsie dolezité parametre (schopnost analyzy, hod-
notiaceho posudenia, nespecificky transfer, tvorivost). Zaradovanie vykonov
do vykonnostnych skupin (stupniov) pomocou danych kvantifikatorov (body,
percenta, znamky) nazyvame klasifikacia. Na jej realizaciu sluzi vseobecny
predpis Metodické pokyny na hodnotenie a klasifikdciu Ziakov.
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3| Vychovné posobenia ulitela

Pokial ucitelia nebudii ochotni menit svoje predstavy o vzornom Ziakovi
vo vztahu k sticasnej spolocenskej situdcii a realnym moZnostiam jednotlivcov,
dostanii sa v dnesnej dobe nutne do stretu so svojimi Ziakmi.

(S. Navrdtil, J. Mattioli)

Ako sme uz uviedli v prvej kapitole, pojem vychova pouzivame v pedagogike
v uz$om zmysle vtedy, ked nnou rozumieme zamerny proces rozvoja postojov,
potrieb, zaujmov a hodnotovej orientacie ¢loveka. Takto vymedzeny vychov-
ny proces je zamerany na zmenu spravania a konania ¢loveka a je predme-
tom samostatnej pedagogickej vednej discipliny - tedrie a metodiky vychovy.
V tedrii rozlisujeme tri zakladné funkcie vychovy, ktorymi st priprava na so-
cialne roly (v $kole Ziak zastava najmi rolu zZiaka a rolu ¢lena triedy), roz-
voj zdkladnych kvalit osobnosti a rozvoj osobnosti v jednotlivych kultarnych
oblastiach - subsystémoch vychovy.

Jednotlivé subsystémy (zlozky) vychovy (rozumovd, mravna, esteticka, teles-
na a pracovna vychova) maju vo vzdelavacich programoch nasich $kol svo-
je pevne vymedzené miesto a ¢asto su koncipované do podoby samostatnych
vyucovacich predmetov. Napriek tomu by si mal kazdy ucitel (aj majster od-
bornej vychovy) uvedomovat potrebu rozvijat jednotlivé zlozky vychovy aj
vo svojej vyucbe (v ramci svojho vyucovacieho predmetu).

Ulohou rozumovej vychovy je rozvoj zmyslového poznévania, myslenia a re-
¢i. Rozumova vychova podla J. Kostelnika (2009) zahfna aj osvojovanie si
metdd a technik aktivneho a samostatného ziskavania vedomosti, ich tvorivej
aplikacie a utvaranie navykov efektivnej dusevnej prace a stadia.

Ulohou mravnej vychovy je rozvoj mravného vedomia (predstav o pozado-
vanych hodnotach, vlastnostiach, normach spravania), mravného presvedce-
nia (uznavania hodnot, vlastnosti a noriem spravania, ich vnatorné prijatie)
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a mravného konania (utvaranie mravnych navykov a praktizovanie mravné-
ho presvedcenia).

Ulohou estetickej vychovy je naucit ziakov vnimat a prezivat krasno (percep-
cia), zvnutornovat (interiorizacia, rozvijat vztah ku krase a formovat esteticky
vkus) aby nadobudnuté estetické citenie vedeli stvarnit aj v produktoch ume-
leckej ¢innosti (vytvaranie krasy).

Ulohou telesnej vychovy je ochrana a upeviiovanie zdravia, sprévnej zivoto-
spravy, rozvoj pohybovej zdatnosti a dnes rastici vyznam kompenzacie tzv.
sedavych ¢innosti a povolani.

Ulohou pracovnej vychovy je kladny vztah k praci (pracovna morélka), na-
dobudanie pracovnych zrucnosti a navykov (vratane dodrziavania bezpec-
nostnych a hygienickych zasad) a rozvoj technického (aj ekonomického)
myslenia. Velmi dolezitou ulohou pracovnej vychovy je poskytnutie kon-
krétnejsich predstav a praktickych skusenosti o jednotlivych pracach, povo-
laniach, utvaranie profesionalnych zaujmov a postojov a tym aj rozvijanie
predpokladov na vykon urcitej profesie.

-

U Je zrejmé, Ze vyznamnou zloZkou vychovy v odbornom vycviku je
pracovnd vychova. Ktorii z ostatnych uvedenych zloZiek vychovy (¢o konkrét-
ne a ako) rozvijate v rdmci odborného vycviku?

Ktord zlozka vychovy je vo vasej vyucbe zastipend najmenej a preco?

Rozvijanie ziaka v jednotlivych subsystémoch vychovy je mimoriadne dole-
zité. Ked sa vSak zacnete rozpravat o vychovnom posobeni s ucitelom, oby-
¢ajne zacne hovorit o vychovnych problémoch so ziakmi a o ich rieSeni.

Ako sme uz uviedli v uvode druhej kapitoly, ucitelovo zamyslanie sa nad
vychovnou hodnotou uéiva, stanovenie vychovnych (afektivnych) cielov vy-
ucby a vyber prostriedkov vyucby s vychovnou hodnotou (najma jej metéd
a organiza¢nych foriem) st sucastou pripravnej etapy vyucby.

Osobitostou vychovného pdsobenia ucitela je to, Ze jednotlivym etapam vy-
chovného procesu, ktoré st clenené podobne ako proces vyucby (pripravna,
realiza¢nd a hodnotiaca etapa) predchadza velmi dolezita etapa vychovného
procesu a tou je zaciatocna (vstupnd) diagnostika. Potreba riesit vychovny
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problém nevyplyva ucitelom z planovanych tloh a nie je ani definovana ako
ciel, nie je sucastou uciva konkrétnej vyucovacej jednotky, ale objavuje sa cas-
to necakane a ucitel je nuteny na nu bezprostredne reagovat. Takéto reago-
vanie je ¢asto spojené s prerusenim povodne planovanej a prave realizovanej
¢innosti ucitela (vysvetlovanie nového uciva, vyucbovy rozhovor, tstne sku-
$anie atd.) a venovani vsetkych sil vychovnému procesu. Rychla orientacia
ucitela v takejto situdcii, identifikovanie vzniknutého problému, jeho zdro-
ja a stupna zavaznosti vyustujice do rozhodnutia problém riesit su sucastou
pociatocnej (vstupnej) diagnostickej etapy zacinajuceho vychovného proce-
su. Uditelia z praxe o tychto situaciach ¢asto premyslaju, rozpravaja sa o nich
a hladaji pomoc a povzbudenie s ich riesenim.

3.1| Identifikacia vychovnych problémov v $kole a ich pric¢iny

M. T. Auger a Ch. Boucharlat (2005) za problémového ziaka povazuju Ziaka,
ktory je nepokojny (neposedny, nedokaze sa sustredit), konfliktny (v ¢innos-
tiach ¢i re¢covom prejave ucitela hlada chyby, je negativisticky k autorite uci-
tela), provokujuci (uptitava na seba pozornost), alebo agresivny (nere$pektu-
je autoritu ucitela a na poziadavky reaguje slovnym, ale aj fyzickym nasilim).
J. Lidicka (In Mertin, Krejcova, 2012) medzi vyrazné prejavy problémového
spravania sa ziakov, s ktorymi sa moze ucitel v $kolskej praxi stretnut, zara-
duje aj jeho zvySenu drazdivost (impulzivnost) a psychosomatické prejavy
Ziaka (bolesti, nechutenstvo).

V tedrii vychovy rozliSujeme spravanie disocialne, ktoré nie je spoloc¢ensky
nebezpecné, ale vymyka sa zo spolocenskych noriem (vzdor, neposlusnost),
asocialne, pri ktorych ide o porusovanie mravnych noriem, ale neprekra-
¢ovanie noriem pravnych (zaskolactvo, toxikomania, patologické hracstvo)
a antisocidlne, pri ktorych ide o porusovanie mravnych i pravnych noriem
(delikvencia, kriminalita).

Pre ucitela je velmi dolezité uvedomit si roznorodost moznych pri¢in problé-

mového spravania sa ziakov. J. Kostelnik (2009) medzi ne zaraduje neuspoko-
jovanie zakladnych potrieb, nevhodné rodinné zazemie, nedostatky v $irSom
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socidlnom prostredi, nedostato¢nu biologicku vybavenost, dlhodobo nerie-
$ené problémové situacie a traumatické zazitky ziakov.

Vysledky skiimani vyskytu prejavov problémového (nespolupracujiceho, ru-
$ivého) sprévania sa ziakov SOS pocas vyucby, ktoré v rokoch 2006 - 2010
koordinovala A. Zelova (2010), ukdzali, Ze najcastejsie ide o vykrikovanie
bez vyzvania, vyru$ovanie rozpravanim, vSeobecna hlu¢nost a pasivita na
hodinach (zvi¢sa v podobe nevenovania pozornosti, ,dusevnej nepritom-
nosti, zriedkavejsie ako nepripravenost, neplnenie si povinnosti).

Medzi ¢asté prejavy patria meskanie na hodinu, nedisciplinovanost, Zuvanie
zuvacky, nezdvorilost, vulgarizmy, nasepkavanie, neadekvatne spdsoby upu-
tavania pozornosti a pouzivanie mobilu. Medzi menej casté prejavy ucitelia
zaradili odmietanie, resp. vyhybanie sa praci, drzost, podvadzanie, nevhodné
komentare, predvadzanie sa a pouzivanie vulgarizmov.

Medzi najzévaznejsie prejavy problémového spravania sa Ziakov SOS zistené
v uvedenych prieskumoch patrili podla ich ucitelov rozne formy verbalnej
a fyzickej agresie ziakov (vybuchy zlosti, hnevu, vulgarne reci, fyzické a ver-
balne utoky na ucitela, nasilie vo¢i spoluziakom, prejavy sikanovania, nicenie
pomocok a skolskych potrieb).

Medzi stredne zavazné prejavy ucitelia zaradili rozne formy aktivneho od-
mietania spoluprace (pouzivanie mobilov, netcta, drzost a nerespektovanie
pokynov ucitela, vykrikovanie, skakanie do reci, odvravanie, ironické poz-
namky, rusenie ostatnych pri praci, rozpravanie sa pocas vykladu a odmieta-
nie spolupracovat a zapajat sa do prace na hodine).

Medzi menej zdvazné zaradili rozli¢né formy vyrusovania (rozpravanie bez
vyzvania, komentare k dianiu na hodine, Somranie, predvadzanie sa, nasep-
kavanie, saskovanie, smiech, Zuvanie zuvacky, hadzanie papierikov, jedenie,
pitie) a medzi najmenej zavazné rdzne formy pasivity (neskoré prichody, pa-
sivita, ignorovanie, nezaujem o dianie na hodine).

Nespolupracujtce a rusivé spravanie sa ziaka mozeme rozdelit podla stupna
zavaznosti do Styroch zdkladnych typov:

ziak nepracuje,

ziak vyrusuje,

ziak si pyta pozornost, narusuje vyucbu,

Ll O

ziak vstupuje do konfliktu, je agresivny.
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Aké su priciny vyskytu vychovnych problémov v skole?

R. Kohoutek (2001) rozlisuje tri velké skupiny pric¢in problémového sprava-

nia sa a to priciny:

« biogénne (dedi¢né, vyvinové a typologické zvlastnosti),

« somatogénne (poskodenia mozgu a analyzatorov v priebehu Zivota, teles-
né choroby ovplyviujice psychiku a osobnost),

o psychogénne a sociogénne (vnutorné konflikty, stres, nepriaznivé social-
ne prostredie, vychovné poruchy).

J. Kostelnik (2009) rozlisuje pri¢iny véeobecné a $pecifické. Medzi vSeobecné

priciny vychovnych problémov zaraduje:

« nizke sebavedomie (napr. ustrasenost, nesamostatnost),

o vysoké sebavedomie (napr. snaha po vynimoc¢nosti, namyslenost, pycha,
panovacnost),

o deformovany sebacit (napr. zavist, ziarlivost, vytrznictvo, Gto¢nost, sklon
k bitkdm),

« nespravne spoloc¢enské navyky (napr. vulgarne vyjadrovanie),

« nespravny vztah k autorite (bezocivost, neposlusnost),

« nespravny vztah k pravde (klamstvo),

 nespravny vztah k praci (lenivost, povrchnost, zaskolactvo),

« nespravny vztah k materidlnym hodnotdm (krddeze, vandalizmus).

Specifickymi pri¢inami vychovnych problémov v §kole st podla neho:

« nuda (uditel nevie zaujat),

« dlhotrvajica dusevna namaha,

« neschopnost plnit skolské ulohy.

Problémové spravanie ziaka mdze priamo aj nepriamo negativne aj ovplyvnit
ucitel svojim vyhranenym autokratickym (ziakom neustale nariaduje a zaka-
zuje, ziakov kontroluje a trestd, nedava im priestor na ich samostatnost a tvo-
rivost, atd.), alebo liberalnym (ziakov nevedie, nekontroluje, nespolupracuje
s nimi) $tylom vychovy.

G2

&b
Zamyslite sa nad vychovnymi problémami, ktoré musite v odbor-
nom vycviku riesit. Pozndte ich priciny? Ktoré to podla vds sii?
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3.2| Prevencia a rie$enie vychovnych problémov v $kole

Medzi najbeznejsie vychovné problémy v skole patri nedisciplinovanost Zia-
kov. Vyznam discipliny v $kole opisuje vystizne S. Bendl v predhovore knihy
Skolni kdze#i v teérii a praxi (2011, s. 11) takto: ,, Disciplina je uholnym kame-
niom vychovy, momentom mravnej vychovy, pevnou osou a zdkladnou kostrou
skolského zivota, zdrukou bezpecnosti Ziakov aj ucitelov, podmienkou efektiv-
neho ucenia.“ Ak pod pojmom disciplina rozumieme vedomé dodrziavanie
dohodnutych noriem, tak nedisciplinovanost bude ich porusovanie.

J. Kostelnik (2009, s. 170) formuloval tieto predpoklady uvedomelej discipli-

ny ziakov v gkole:

 jasné a stru¢né pravidla spravania sa a doslednost v ich dodrziavani,

« dobra organizacia vyucovania, jasne formulované ciele, zaujimavé a riesi-
telné ulohy, kazdy ma pracu,

o dobré vztahy medzi ucitelom a ziakmi, prejaveny zaujem, trpezlivost, rov-
naky pristup ku kazdému ziakovi...,

o priebezné motivovanie Ziakov, vztah uciva k praxi, osobny rozmer, hu-
motr, pestrost...

J. Kounin (In Pasch et al., 2005) na zéklade realizovanych vyskumov formu-

loval 4 sposoby efektivnej prevencie problémov s disciplinou Ziakov v triede:

1. Prekryvanie - schopnost ulitela bezprostredne riesit novovzniknutd si-
tuaciu v triede (nedisciplinovanost ziaka) tym, ze aktualnu ¢innost (pra-
ca so skupinou ziakov) nakratko prerusi a ¢o najrychlejsie sa k nej vrati.

2. Aktivacia skupiny - technika udrziavania pozornosti ziakov tym, ze uci-
tel po polozeni otazky oddaluje vyvolanie konkrétneho Zziaka a nuti o nej
premyslat vsetkych.

3. Prehlad - schopnost ucitela postrehnut a spravne urcit vyskyt nediscipli-
novanosti aj za stazenych podmienok (,,ucitel ma oc¢i aj vzadu®).

4. Hladkost a spad - plynulost prechodu od jednej ¢innosti k druhej bez
prerusenia a straty pozornosti ziakov. Ta sa narusuje, ked sa ucitel nepri-
merane sustredi na urcity prvok (napr. dlho nieco riesi s jednotlivcom),
predovsetkym ak tento prvok nesuvisi s prave prebiehajicou vyucbou.

43



P. Race (2008) uvadza desat rad - krokov, ktoré by mali ucitelia urobit pri ru-

$ivom spravani sa ziaka.

1. Neberte spravanie Ziaka osobne - Ziaci si casto neuvedomuju svoje spra-
vanie.

2. Zostaite pokojni - hnev a sarkazmus zhorsuju situaciu.

Rozhodnite sa, kedy budete situaciu riesit - bezprostredne, ale dlhsie

diskusie o probléme mézete odlozit

Budte slu$ni - nebojujte: Nerozprdvaj, ked rozprdvam ja.

Pocuvajte ziaka — pokuste sa na situaciu pozriet aj o¢ami ziaka.

R

Uistite sa, Ze situdcii rozumiete — ziskajte dalsie informacie.
Rozmyslite si, ¢o spravite (myslite na nerusivych ziakov).
Vysvetlite svoje rozhodnutie Ziakom - povedzte a zddvodnite rozhodnu-

® N U

tie a uistite sa, Ze mu Ziaci rozumeju.

9. Rozhodnutie vykonajte — budte pripraveni riesenie realizovat.

10.Vaznu situaciu zdokumentujte - poslizi ako podklad na reflexiu a hod-
notenie rieSenia.

Zaujimavé vysledky prinieslo aj skiimanie reakcii ucitefov na problémo-
vé spravanie sa Ziakov SOS a moznosti prevencie ich neziaducich prejavov
v uvedenom vyskume A. Zelovej (2010). Podla nich ucitelia najcastejsie rea-
guju tym, Ze ziakov verbalne upozornuju, napominaju a dohovaraju im pria-
mo pocas vyucovania, ¢asto uskuto¢nuji rozhovor so ziakom mimo vyuco-
vania, dohovaraju mu medzi Styrmi ocami a vyvolavaju ho k tabuli. Menej
casto ziaka ignoruju a obracaju sa na tretie osoby (rodi¢, triedny ucitel, psy-
choldg). Zriedkavo ucitelia ziaka zamestnavaju pracou, udeluju poznamky,
izoluju a zosmies$nuju Ziaka.

A. Zelova (2010) radi ucitelom, aby nehladali navody (presny opis krokov),

ktorych dodrziavanie im zaruci uspech, pretoze také univerzalne navody ne-

existuju, resp. nefunguji. Pomoct vsak podla nej moze to, ak ucitel:

« pochopi, ze kazda pedagogicka situdcia je vysledkom pdsobenia a interak-
cie mnozstva faktorov subjektivneho aj objektivneho charakteru,

« uvedomi si, Ze ziak niekedy nie je schopny kontrolovat svoje spravanie,

o pripusti, Ze pri¢iny vyvolavajice problémové spravanie sa zZiaka mozu su-
visiet aj so $kolou, so spravanim a pristupom ucitelov,
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« vnima disciplinu ako prostriedok dosiahnutia vyucovacich cielov a nie
ako samotny ciel vyucovania,

o uvedomi si ddlezitost predchadzania problémovému spravaniu sa Ziaka
(obsah, metddy a formy vyucby),

« neohrozuje potreby, danosti a dostojnost Ziakov,

» pochopi, ze rieSenie nie je ani tak v demonstrovani sily, ale v dodrziavani
stanovenych a dohodnutych zasad a pravidiel,

o akceptuje, Ze niektoré situdcie a niektorych ziakov sam bez institucional-
nej podpory a pomoci $koly nezvladne.

-

Ktoré vychovné problémy musite vo vasej vyucbe riesit? Ako casto?
Ktoré riesenia sa vam vo vasej vyucbe osvedcili a ktoré nie? Preco? Aké dalsie
moZnosti ich riesenia pozndte?

3.3| Konflikty medzi ucitelom a Ziakom a ich prevencia

V skole sa vyskytuju aj situacie, v ktorych prichadza ku stretom (zrazke) od-
lisnych predstav, nazorov, potrieb, zaujmov, cielov, postojov a hodnét uci-
telov a ziakov. Taku situdciu nazyvame konflikt. Konflikty medzi ucitelom
a ziakom mo6zu mat za nasledok nielen zhorsenie vztahu medzi nimi a zhor-
$ené vysledky vyucby, ale aj zhorsenie vztahu ziaka k vzdelavaniu a uceniu sa.
Aké su konkrétne zdroje konfliktov medzi ucitelom a Ziakom? K akym ndsled-
kom moézu viest? Ako ich mozno riesit? Ako ich vzniku mozZno predchddzat?
Tieto otazky si vo svojej monografii kladu aj S. Navratil a ]. Mattioli (2005).
Podla nich sa ucitelia riesit konflikty medzi nimi a ziakmi najcastejsie tym, ze
ziakov napominaju a intenzitu napominania zvy$uju neverbalnymi prejavmi,
ziakov zosmie$nuju, ignoruju, izoluji od ostatnych Ziakov, zapisuju im po-
znamky, nechavaju ich po skole, udeluju im pokarhania, citovo dohovaraju,
znizuji znamku zo spravania, vyzyvaju a poucuju.

Utitelia by si vSak mali uvedomit, Ze takychto ,rieseniach® ide len o potla-
¢anie neziaducich vonkaj$ich prejavov (spravania sa) a kazdy konflikt ma aj
svoj druhy pdl, ktorym je jeho vnutorné prezivanie ziakom. Skuto¢nym riese-
nim konfliktu je poznanie jeho zdrojov a odstranenie vzniknutych rozporov.
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Navratil a Mattioli medzi najcastejsie zdroje konfliktov medzi ucitelom a zia-
kom zaraduju:

1. Nestuhlas Ziakov s hodnotenim vysledkov vyucby

Jeho nasledkami byvaji racionalne zdovodnenia (ucitel je ndladovy, sedi na
mne) a negativne emocie ziakov (vytvorenie nepriatelského postoja k ucitelo-
vi). Prevenciou vzniku tohto konfliktu je transparentnost hodnotenia (zname
a jasné kritéria hodnotenia) a zapojenie Ziakov do procesu hodnotenia.

2. Rozdiely vo vztahu ucitela Ziaka k vyucovaciemu predmetu

Ide najma o rozdielne pohlady na uzito¢nost, naro¢nost a zaujimavost vyuco-
vacieho predmetu, ktorych nasledkom moze byt zhorsenie atmosféry vyucby
a celkovej klimy triedy. Predchadzat vzniku uvedenych rozdielnych pohladov
sa da najma vyberom vhodného (uzito¢ného, naro¢ného a zaujimavého) ob-
sahu a prostriedkov vyucby.

3. Nedostatok tspechu ziakov

Medzi ¢asté nasledky nedostatku uspechu ziakov v $kole patria pocity menej-
cennosti a tuzba ziaka dosiahnut pocit vplyvu a moci. Moze sa prejavit jeho
snahou zneistit ucitela, slovnou a fyzickou agresivitou, chvalenkarstvom,
udavacstvom a inymi spdsobmi upttavania pozornosti. Moznym preventiv-
nym opatrenim je individualizacia vyucby.

4. Nere$pektovanie kognitivnych modelov (prekonceptov, predstav) ziakov
Pocitovanie vyraznych rozdielov (disonancie) medzi predstavami ucitela
a ziaka o vhodnom obsahu a prostriedkoch vyucby (su to kecy, kde to Zije)
moze viest k nevazeniu ucitela. Prevenciou vzniku tohto konfliktu je zistova-
nie (identifikdcia) prekonceptov (doterajsich vedomosti a skuisenosti) ziakov
ustnou (rozhovor, rozpravanie ziaka) a pisomnou (vstupné testy, uvahy zia-
ka) formou.

5. Rozdiel medzi ucitelovou predstavou o reakcii Ziaka v konkrétnej situa-
cii a realitou

Ucitelia majua sklon vytvorit si jasny obraz o ziakovi na zaklade jeho jedného
konkrétneho prejavu spravania sa (ndlepkovanie, halo efekt) a jeho zaradenim
do nimi uzndvanej typoldgie Ziakov. Predchadzat vzniku uvedenych javov je
mozné poznanim a reSpektovanim realnych moznosti ziaka (dedi¢nost, vy-
chova, prostredie) a jeho diagnostikou (drovne pozornosti, pamate, mysle-
nia, vykonovej motivacie, postojov).
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6. Rozdiel medzi Ziakovou a ucitelovou predstavou o idealnom ucitelovi
Rozdiely predstav ucitelov a ziakov o vyzore, $tyle riadenia, odbornosti
a spravani sa ucitela mozu viest k sklamaniu, deziluzii, opusteniu idealov
a pocitom krivdy u ziakov a neosobnému pristupu k ziakom, nedévere a po-
dozrievaniu u ucitela. Prevenciou vzniku konfliktu medzi ucitelom a ziakom
moze byt vzéjomné poznavanie a re§pektovanie rozdielnych predstav.

7. Rozdiel medzi osobnymi hladiskami ucitelov a ziakov na volbu spolu-
pracovnikov a vodcov skupiny

Nasledkom rozdielnych predstav o spdsobe volby zastupcov skupiny moze
vyustit az do nepriatelského postoja ziakov k ucitelovi, ktory sa pre nich stava
protivnikom. Predchddzat vzniku uvedenych postojov moéze ucitel tym, ze
bude diagnostikovat tzv. vyberové vztahy medzi ziakmi (sympatia, antipatia),
alebo bude vyuzivat sociometriu, alebo bude volbu spolupracovnikov a vod-
cov skupiny delegovat na Ziakov.

8. Rozdiel medzi osobnymi modelmi pedagogickej komunikacie ucitelov
a ziakov

Castym nésledkom rozdielnych predstav o sposobe vzajomnej komunikécie
ucitelov a ziakov byva u ziakov negativne prezivanie poziadaviek, prikazov
a zakazov ucitela. Moznymi preventivnymi opatreniami si najmé pouzivanie
ziadosti, opytovania, apelov a vyziev (namiesto poziadaviek, prikazov a zaka-
zov) a tréning ucitela v pedagogickej komunikacii.

H. Belz (2001, s. 270) pripomina, ze popri negativnych nasledkoch konfliktov
existuju aj nasledky pozitivne, pretoze konflikty mozu ,,upozornit na existujii-
ce problém, viest k inovdcidm, podporit komunikdciu, zabrdnit necinnosti, pre-
budit zdujmy, odstartovat zmeny, stimulovat kreativitu, upevnit skupinu, viest
k sebapoznaniu a vyzadovat riesenie”.

-
& Ktoré z uvedenych zdrojov konfliktov medzi ucitelom a Ziakmi sa

vyskytujii vo vasej pedagogickej praxi?

Snazite sa im predchddzat? Ako vzniknuté konflikty riesite? Sii vase rieSenia

efektivne?
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Ako upozornuje M. Prochazkova ,,moznosti vychovnej intervencie pedago-
gickych pracovnikov v podmienkach bezného skolstva v pripade uz rozvinu-
tych portich spravania sii obmedzené. Pri minimalizdcii jej ndsledkov pre dalsi
vyvoj Ziaka, méze pomoct pedagog sam v pripade menej zavaznych a hranic-
nych problémov".

Podla nej pedagogicky pracovnik sice poruchu spravania diagnostikuje (od-
hali), ale tym sa jeho moznosti koncia a redlne tak ma moznost (niekedy aj
povinnost) obrétit sa na odborné institicie poradenského a diagnostického
typu (pedagogicko-psychologické poradne, krizové centra, institucie verejnej
spravy, atd.), pricom ciefom by malo byt ,,urobit vsetko pre pozitivnu zmenu
v spravani Ziaka, prerusit socidlne neprijatelny trend v jeho spravani a zame-
dzit ohrozovaniu mravného vyvoja ostatnych spoluziakov® (In Jiva et al., 2001,
s. 85).

48



4| Utitel a jeho sebarozvoj

Jednou z ustrednych tém, ktorym pedagogika venuje pozornost uz od svojho
vzniku je osobnost ucitela a jej utvaranie.

Vysledkom zintenzivnenia skimania problematiky rozvoja osobnosti ucite-
la a jeho profesie v sucasnej pedagogike je jej konstituovanie do samostat-
nej pedagogickej vednej discipliny - pedeutologie (tedrie ucitelskej profesie).

Hned v uvode treba upozornit na skutoc¢nost, ze sa v pedeutologii vyskytuju

dva odli$né pristupy k jej skimaniu (sp6soby jej vymedzenia):

« normativny, ktory je charakteristicky vytvaranim predstavy (ideédlu, vzo-
ru) ucitela, ku ktorej by sa mal kazdy ucitel svojimi vlastnostami, sposobi-
lostami a spravanim ¢o najviac priblizit.

o deskriptivny (oznacovany aj ako analyticky, resp. explora¢ny a explanac-
ny), ktory je charakteristicky skimanim ucitela priamo pri vykonavani
jeho pedagogickej ¢innosti, opisujuci (odtial nazov deskriptivny) jeho re-
alne vlastnosti, sposobilosti a spravanie.

Pokial v prvom pristupe st predmetom zaujmu vyskumnikov rozne kom-
plexné teoretické modely (napr. kompetencie ucitela 21. storocia), v druhom
pristupe sa ich pozornost ststreduje na skiimanie ucitela v realnych pod-
mienkach pedagogickej praxe (priame pozorovanie ¢innosti ucitela, analyzu
jeho osobnych vypovedi a vypovedi inych dotknutych osdb - Ziakov, rodi-
¢ov, kolegov...).

Zatial ¢o kritika normativneho pristupu k skimaniu ucitelskej profesie spo-
¢iva v ,,odtrhnuti® od reality, kritika deskriptivneho pristupu spoc¢iva najma
v tom, ze ucitelovi ,,neukazuje smer®, akym by mal svoju osobnost dalej roz-
vijat.

49



4.1| Poziadavky na u¢itela a jeho hodnotenie

Profesia ucitela je Specificka v tom, Ze spdja dve rozdielne oblasti profesij-
ného zaujmu, a to oblast odborno-predmetovu (rola odbornika vo svojom
predmete, odbore) a oblast pedagogicku (rola odbornika vo vychove, vycviku
a vzdelavani).

Medzi pozadované pedagogické spdsobilosti ucitela patria jeho planovacie
(projektové), realizacné (riadiace), diagnostické (hodnotiace) a reflektivne
(autoevalvacné) spdsobilosti.

Z uvedeného vymedzenia pozadovanych sposobilosti je zrejmé, ze ucitel
v praxi zastava rozne roly. J. Vasutova (2004) vymedzila 7 pedagogickych rol
ucitela:

Sprostredkovatel poznatkov a skusenosti

Sprievodca a podporovatel

Projektant a tvorca

Diagnostik a klinik

Reflektivny hodnotitel

Triedny a skolsky manazér

Socializa¢ny a kultiva¢ny vzor

N e W=

Podla E. Petlaka a L. Fenyvesiovej (2009, s. 12-13) by mal ucitel venovat zvy-
$enu pozornost aj poznaniu zdravotného stavu ziaka, poznaniu rodiny a ro-
dinného zdzemia ziaka, poznaniu zaujmov ziaka, poznaniu $tylov ucenia sa
ziaka, poznaniu statusu ziaka v triede a poznaniu toho, ako sa ziak prejavuje
na inych vyucovacich hodinach a u inych vyucujucich.

-

&)

Ktoré z uvedenych rol (Vasutovd) sii pre vds najndrocnejsie a ktoré
najmenej ndrocné? Preco?

Ako je mozné pracu a osobnost ucitela spoznat a nasledne hodnotit?

Podla R. Dytrtovej (2009, s. 15) sa najjednoduchsim spésobom poznania
osobnosti ucitela javi jeho ,sledovanie v akénom prostredi, v redlnych inter-
akcnych suvislostiach, kde sa mézu vlastnosti osobnosti najlepsie prejavit”.
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Druhym najbeznejsim sposobom, akym sa ¢innost ucitela vo vyucbe hodno-
ti je zistovanie nazorov ziakov (niekedy aj rodic¢ov ziakov) prostrednictvom
dotaznika.

Faktory, ktoré sa pri hodnoteni ucitela bertl do tvah su explicitne vyjadrené
v jednotlivych hospita¢nych (pozorovacich) zdznamovych harkoch a v otaz-
kach pouzivanych hodnotiacich dotaznikov. Niektori ucitelia si hodnotiace
nastroje svojej prace (najméd anonymné dotazniky pre ziakov) vytvaraji sami.
Redlnejsi pohlad na kvalitu vyucby jednotlivych vyucovacich predmetov po-
skytuju $tandardizované vyskumné nastroje (najmé dotazniky).

Vhodnym prikladom takychto nastrojov st dotazniky ucebnej motivacie,
vykonovej motivécie a postojov ziakov k $kolskym predmetom, ktoré spolu
s referen¢nymi normami (pre ZS a gymndzid) vypracovali a v publikacii Jaky
jsem ucitel zverejnili V. Hrabal a I. Pavelkova (2010).

<

&)
Hodnoti sa na vasej skole kvalita vyucby resp. osobnosti ucitelov?
Ak dno, tak co konkrétne sa hodnoti a ako? Ak nie, preco?

4.2| Individudlna koncepcia vyucby a vyucovaci §tyl ucitela

Jednou z hlavnych otazok, ktorymi sa zaobera sucasna pedagogika je kvalita
vyucby. U¢innost (efektivnost) vyucby moze zésadnym sposobom zvysit uci-
tel, ktory sa nad svojou pracou zamysla, analyzuje ju, hodnoti a podla potreby
ju meni. Sucasny pedagogicky vyskum sa zameriava aj na skimanie premen-
nych, ktoré vyznamne vplyvaju na uc¢innost pedagogického posobenia ucite-
la. Jednou z nich je aj premenna, ktora je v zahranic¢nej pedagogickej literata-
re oznac¢ovanad $irokou $kalou terminov - subjektivna teéria ucitela, ucitelova
implicitnd tedria, ucitelovo individudlne ponatie vyucby, ucitelova kazdodennd
pedagogicka filozofia, ucitelovo myslenie, predstavy a koncepcie ucitela o vyu-
Covani, ucitelova prekoncepcia vyucby a iné.

V slovenskej pedagogickej tedrii sa na vyjadrenie uvedenej premennej po-
uzivaju najmi terminy ucitelovo ponatie vyucby a ucitelova individudlna
koncepcia vyucby (vyucovania). Prvy termin je doslovny prekladom ceského
pedagogického terminu ucitelovo pojeti vyuky, druhy uviedol do slovenskej
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pedagogickej terminolégie P. Gavora (1990), ktory nou rozumie vnuatornu,
komplexnud premennd, ktora vznika na zaklade zivotnych skusenosti a kltuco-
vych udalosti v ucitelovom osobnom a profesiondlnom rozvoji, je relativne
neuvedomovand a relativne stabilna.

Individualnu koncepciu vyucby tvori viacero parcialnych zloziek, ako su
ucitelovo ponatie cielov, uciva, organizacnych foriem, met6d vyucby, mate-
ridlnych prostriedkov vyucby, ziaka a jeho ucenia, samého seba ako ucitela,
dalsich ucastnikov pedagogického procesu a pod.

Podla J. Maresa (2013) mdzeme o individualnej koncepcii vyucby povedat,
ze je implicitna (zvycajne nema podobu jasne vyjadrenych a detailne pre-
pracovanych zasad), subjektivna (suvisi s osobitostami osobnosti, vedie k in-
dividudlnemu $tylu ¢innosti), relativne neuvedomovana (ucitel ju zvycajne
vedome nerozoberd, nekontroluje), orientovana (zahfna kladné, neutrélne
¢i zaporné hodnotenie, ucitel nieco prijima, nieco ho nechava lahostajnym,
nieco odmieta), stereotypna (zvycajne ma ustdleny priebeh, mald variabilitu
a pruznost) a relativne stabilna (odolava vonkajsim zasahom a v ¢ase sa ment
pomaly).

Individualna koncepcia vyucby plni podla J. Maresa nasledujtce funkcie:

« projektivnu (¢o a ako chce ucitel robit),

o selektivnu (¢o povazuje za dolezité a ¢o za okrajové),

« motivacnu (¢o ho motivuje a ¢o nie),

« regula¢nu (ako sa rozhoduje, ktoré postupy riadenia preferuje),

« konativnu (o ¢o sa snazi, ako v konkrétnych situaciach realne kona),

« hodnotiacu (ako a podla ¢coho hodnoti pedagogické situdcie, samého seba
a inych, ¢o z toho vyvodzuje),

o rezultativnu (aké vysledky dosahuje).

Dalsou pedagogickou kategériou, ktorou opisujeme osobitosti uéitela, je jeho
vyucovaci $tyl. Podla Pedagogického slovnika (Prticha, Walterova, Mares,
2003, s. 287-288) je vyucovaci $tyl autenticky postup ucitela, ktory uplatiuje
ucitel vo vacsine pedagogickych situacii (vyucbe) bez ohladu na jej okolnos-
ti (odli$nosti témy, triedy...).
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V pedagogike existuje viacero typologii vyucovacich stylov. Za jednu z naju-
zitocnejsich povazujeme typoldgiu G. D. FenstermacheraaJ. E. Soltisa (2008),
ktori vymedzili tri vyucovacie $tyly (typové kategdrie) ucitelov:

1. exekutivny (manazérsky) styl — kladie doraz na obsah a metddy vyucby,
ucitel sa zameriava na systematicku organizaciu a riadenie vyucby, efek-
tivnost odovzdavania vedomosti a zru¢nosti ziakom,

2. facilita¢ny $tyl - kladie doraz na potreby Zziaka a interakciu ucitela so Zzia-
kom vo vyucbe, ucitel sa zameriava na individualizaciu procesu ucenia sa
ziaka, identifikdciu jeho zaujmov a rozvijanie jeho osobnosti,

3. liberalny s$tyl — kladie doraz na ciele vyucby a je charakteristicky vyraz-
nou osobnostou ucitela, ktory sa snazi, aby si ziaci osvojili rozne sposoby
poznavania a porozumeli zmyslu veci, ktoré ich obklopuju.

-

& Ktoré zo znakov uvedenych vyucovacich stylov (Fenstermacher
a Soltis) sii charakteristické pre vasu vyucbu? Ktory z uvedenych vyucovacich
stylov sa najviac podobd tomu vdsmu? Cim konkrétne? Aké mozu byt nevy-
hody uvedenych vyucovacich stylov?

4.3| Sebareflexia v praci ucitela

Skuseni ucitelia si v priebehu svojej profesijnej kariéry osvojili algoritmus rie-
Senia problémov, toto riesenie sa pre nich stava rutinnou zaleZitostou, a nema-
jui tak dovod na kriticku analyzu svojho spravania alebo na vlastné hodnotenie.

(Radmila Dytrtova a Marie Krhutovd, 2009)

Pojem reflexia pochadza z latinského slova reflecto (odrazené svetlo, zrkad-
lenie) a opisuje akysi pohlad do zrkadla a uvedomenie si (spoznavanie) reali-
ty. Sebareflexia je uvedomenie si (spoznavanie) samého seba, uvazovanie nad
sebou samym.

Preco ucitelia potrebuju sebareflexiu? Podla Hupkovej (2004) je jednym z d6-

vodov to, ze ucitela na nedostatky vo vlastnej praci pocas vyucovania nikto
neupozornuje a vyznam sebareflexie je predovsetkym v tom, Ze zabranuje
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rutinérstvu v praci ucitela (ucitel svoju ¢innost hodnoti, hfadd nové metédy
a formy prace...), umoznuje overenie funk¢nosti zavedenych zmien (porov-
nava efektivnost predchadzajucich a novych metdéd a foriem prace...), uci
ucitela predvidat mozné ddsledky svojho posobenia, prispieva k sebavzdela-
vaniu a sebavychove ucitela (hladda pomoc v odbornej literatdre...), prispie-
va k sebazdokonalovaniu a autoreguldcii ucitela, stimuluje jeho osobnostny
a profesijny rozvoj a vedie k modernizacii, racionalizacii a efektivnosti pra-
ce ucitela i ziaka.

Podla O. Obsta (Kalhous, Obst, 2002) plni sebareflexia ucitela viaceré funk-

cie tym, Ze mu pomdha:

« uvedomit si svoje emdcie, postoje, spravanie a problémy, ktoré ma (poz-
navacia funkcia),

« vnimat reakcie Ziakov, kolegov a rodic¢ov (spatnovizbova funkcia),

« nachadzat sposoby dalsieho sebazdokonalovania (rozvijajica funkcia),

o poucit sa z vlastnej skisenosti a premyslat nad moznostami reagovania
v podobnych buducich situaciach (preventivna funkcia),

« nachadzat pozitivne vysledky svojej prace a motivovat ho k dalsSej praci
(relaxac¢na funkcia).

Sebareflexia ucitela ako vnutorny dialég, zamyslanie sa nad sebou samym

a nad svojou pracou je v praxi nedocenena. Ucitel citi jej potrebu najma v si-

tudciach vyskytu problému, ktory musi riesit, ak je vyzvany, aby vyjadril svoj

vlastny nazor, ak sa stretne s nie¢im, ¢o sa mu ponuka na pouzitie a ked sa

porovnava s inym ucitefom.

J. Harrisonova (Dymoke, Harrison, 2009) vymedzila 5 kla¢ovych kompeten-

cii, ktoré ucitel potrebuje na to, aby mohol kvalitne reflektovat svoje pedago-

gické posobenie:

« pozorovanie — vnimanie a zaznamenavanie detailov dejov, vlastnych po-
citov a sprdvania sa,

» komunikdcia - pomenovavanie dejov, vlastnych pocitov a spravania sa,

« posudzovanie - analyza dejov, vlastnych pocitov a spravania sa,

« rozhodovanie - projektovanie a prijatie zmien dejov a spravania sa,

o pracavtime - spolupraca s inym ucitelom, tdtorom, odbornikom na sku-
manu oblast.
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Aké zdroje, nastroje, postupy, spdsoby resp. metédy moze ucitel na seba-
reflexiu vlastnej pedagogickej ¢innosti pouzit? Sebareflexiu moéze vykonavat
tym, Ze ziska nazory ziakov, rodi¢ov a kolegov na vykonavanie svojej prace
prostrednictvom rozhovoru (sebareflexivny rozhovor) alebo pisomne (seba-
reflexivny dotaznik), bude priamo sledovat svoju vlastnt pedagogicku pracu
prostrednictvom audiozdznamu alebo videozaznamu vyucby (pozorovanie),
pozorovat inych ucitelov pri vyucbe alebo ziskavat spatnu vizbu od tych, kto-
ri budu pozorovat jeho vlastnu vyucbu (hospitacia), ale aj tym, ze bude ana-
lyzovat vlastné pripravy na vyucbu, tlohy, ktoré ziakom zadava (produkty
vlastnej pedagogickej ¢innosti), vysledky didaktickych testov ziakov a zada-
nych uloh (produkty prace ziakov), atd.

Sebareflexiu moze ucitel vykonavat aj tym, Ze si bude svoje postrehy, pozoro-
vania a skusenosti zapisovat (sebareflexivny pedagogicky dennik).

Vyhodou takéhoto spdsobu sebareflexie je to, Ze ucitel moze skiimané javy
opisovat a hodnotit otvorene, moze sa k nim vratit aj po urc¢itom case a tym
objavit rozne podnety na zlep$enie vlastnej prace aj dodatoc¢ne. Pre ucitela je
uzito¢né uvedomit si, Ze sebareflexia sa uskutocnuje nielen po ukonceni jeho
pedagogickej prace, ale aj vtedy, ked sa ucitel na nu este len pripravuje (hovo-
rime o reflexii pred pedagogickou ¢innostou/vyucbou) a najma pocas jej rea-
lizacie (hovorime o reflexii v ¢cinnosti). Osobitostou reflexie ucitela v ¢innosti
je to, Ze je rychla a dynamicka (jej intenzita sa podla potreby vyrazne meni).

J. Mares$ (2013, s. 478) upozornuje na to, Ze ucinnost sebareflexie ucitela je
¢asto znizZovana tym, Ze pri svojich uvahdch pouziva vlastné filtre (presved-
¢enia, hodnoty) a navrhuje, aby ucitel vykrocil sdm zo seba, pozrel sa na seba
trochu inak, ako je zvyknuty a vykonaval tzv. riadenu sebareflexiu, pri ktorej
by sa nechal viest cielenymi otdzkami, ktoré pripravil niekto iny.

<

&)

Kedy (v ktorych situdcidch) citite potrebu vykondvat sebareflexiu
vlastnej pedagogickej prdce? Co je jej predmetom (nad ¢im konkrétne sa za-
myslate)? Ktoré z uvedenych ndstrojov (metod)sebareflexie vo svojej pedago-
gickej praxi pouZivate a ktoré nie? Preco?
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4.4| Utitel a syndrom vyhorenia

V sticasnosti sa ¢oraz Castejie stretdvame s vyrokmi neviem co mdm robit, nic
ma nebavi; ani hrozostrasné spravy v televizii so mnou nepohnii, som akoby bez
citu; mozZu si robit ¢o chcii, vobec sa ma to netyka atd. Ide o syndrém vyhore-
nia (burnout syndrém) - stav, ktory vznika ako nasledok velmi dlho trvajua-
ceho ¢i nadmerného zatazenia pracovnika. Tymto stavom st ohrozeni najmé
ti, ktori prichddzaju do intenzivneho vztahu, kontaktu s inymi ludmi a prezi-
vaju pri tom zodpovednost. Takéto skupiny ludi predstavuji najma zdravot-
nicki pracovnici, ucitelia, letecki dispeceri, zurnalisti, pravnici...
Vycerpanie, opotrebovanie, inava, strata schopnosti pre nieco sa nadchnit,
strata radosti z ¢innosti, nastup nespokojnosti s pracou, zniZenie pracovného
tempa pri rovnakom nasadeni, strata schopnosti vcitit sa, st znaky syndromu
vyhorenia. Jeho dosledkom byva nielen znizeny vykon, ale ¢asto aj ochorenie.
Ochorenie sa moze liecit, ale hlavne sa mu da predchadzat.

Odborny termin burnout prvykrat pouzil psychoanalytik Hendrich Freuden-
berger v sedemdesiatych rokoch 20. storocia. V rokul969 sa o nom zmienil
v ¢lanku Bradley a kalifornski pravnici ho v tom istom case pouzili na opis
stavu postupného vycerpania, straty zodpovednosti voci kolegom az cyniz-
mu. Casom sa pojem rozsiril aj medzi tych, ktori boli natolko zaujati svojou
pracou, ze ich nezaujimalo ni¢ iné — medzi workoholikov. Vyhoretie je po-
stupné prichddzanie apatie, lahostajnosti, celkovej vycerpanosti, inavy, stra-
nenia sa [udi az depresie.

Vyhasnut mdze len ten, kto hori!

Dnes mame k dispozicii niekolko definicii. Ako vychodiskovi pouzijeme de-
finiciu Freudenbergera: Burnout je konecnym stadiom procesu, pri ktorom lu-
dia, ktori sa hlboko emociondlne zaoberaju, strdcajii svoje povodné nadsenie
a svoju motivdaciu (In Ktivohlavy, 1998, s. 49).

Mnoho definicii charakterizuje burnout ako stres, frustraciu, reakciu na dl-
hodoby pracovny stres sprevadzany emociondlnym vycerpanim. Syndrém
vyhorenia dnes charakterizujeme ako stav vycerpania (vyhasnutia) prejavu-
juci sa vo fyzickej, emociondlnej a mentalnej oblasti ¢loveka, ktory nastupu-
je po emocionalne narocnej, vycerpavajucej praci/cinnosti a je sprevadzany
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najma stratou zaujmu o profesionalne aj osobné javy kazdodenného zivota.
Tieto definicie vznikali na zaklade vyskumov a zisteni, Ze stav vyhorenia bol
pozorovany u tzv. socialnych pomahajuicich profesii (zdravotni pracovnici,
socialni pracovnici, ucitelia, predavaci, kontroldri, riadiaci pracovnici), ked
sa tito ludia zapdjaju do prace s velkou ochotou, zaujatim pomahat, nad$enim
a vierou v uspe$né vyriesenie situdcie, problému klienta.

Novsie definicie nevyhnutne reaguji na socialnu situaciu, zivotny styl a zi-
votné tempo na zaciatku 21. storocia — tendenciu pracovat s vysokym nasa-
denim a potrebu podavat dlhodobo, stabilne vysoky vykon, ale vynakladané
usilie je nepriamo umerné vyslednému efektu (socidlnemu ¢i finan¢nému
vyjadreniu).

Zaroven si dovolime pripojit dal$iu charakteristiku — nastup syndrému vyho-
renia sa prejavuje v tych profesiach, v ktorych vysledok pracovného usilia nie
je konkrétny, je spravidla ¢asovo vzdialeny a zaroven velmi tazko meratelny,
t. j. z ekonomického hladiska nevy¢islitelny.

Tento stav bol zisteny nielen u Iudi v manazérskych poziciach, ale aj u $tu-
dentov. Vysoké oc¢akavania a chronicky stres su faktory, ktoré vznik burnout
efektu podporuju.

C. Hennig a G. Keller (1996, s.17) sa venovali procesu vyhorenia u ucitelov
a identifikovali jeho fazy:

1. Nadsenie — ucitel ma vysoké idealy, angazuje sa vo velkej miere pre Zia-
kov a skolu.

2. Stagnacia - idealy sa ucitelovi nedari realizovat, poziadavky Ziakov, rodi-
¢ov, vedenia Skoly ho zacinaju obtazovat, prestava pocitovat radost zo svo-
jej prace.

3. Frustracia - ucitel vnima ziakov negativne, $kola predstavuje sklamanie.
4. Apatia - medzi ucitefom a ziakmi vladne nepriatelstvo, u¢itel vykonava len
nevyhnutné prace, vyhyba sa akymkolvek aktivitam.

5. Vyhorenie - $tadium uplného vycerpania.

Priznaky syndromu vyhorenia (v hovorovej reci oznac¢ované ako poruchy na-
lady, vycerpanie, depresia) su v skutoc¢nosti ovela rozmanitejsie a zasahuju
tak oblast emocionalnu, ako aj intelektudlnu, socialnu a fyzicka oblast ¢lo-
veka.
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Emocionalne priznaky syndrému vyhorenia ¢loveka:
« znizuje sa emociondlna odolnost (¢lovek je citlivejsi, reaguje vznetlivejsie,
popudlivejsie, neprimerane),

- funguje mechanicky, je lahostajny, prestava mat zdujem o pracu, ma
znizenu empatiu, sklon k netolerancii, je podrdzdeny, netrpezlivy,
utocny (Casto k najbliz§im a pre neho najdolezitejsim osobam),

- ma nechut chodit do prace, je skluceny, roz¢arovany, bez nadsenia,
frustrovany, ma pocit bezmocnosti, negativny postoj k sebe, k spolo¢-
nosti, k zivotu, ma pocit nedostatku uznania, prazdnoty, ma tendenciu
vyhybat sa comukolvek az po sklony k samovrazednym myslienkam.

Socialnymi priznakmi syndrému vyhorenia si unava z Iudi, neochota sa
s nimi stretavat, neschopnost, neochota venovat sa klientom, Ziakom, zékaz-
nikom, chdpanie socidlnych kontaktov ako zataze, vyhyba sa im a obmedzu-
je ich, mava absencie v praci, hor$ie znasa konflikty a ma prehnané reakcie.
Medzi priznaky syndréomu vyhorenia v kognitivnej oblasti patria poruchy
koncentracie, zhor§end pamat, sklon k snivaniu, neefektivnost v mysleni, taz-
kosti v rozhodovani, strata predstavivosti a flexibility, neochota robit, skusat
nové veci a strata iniciativy.

Fyzickymi priznakmi syndrému vyhorenia st poruchy spanku, nespavost,
nocné mory, Ginava, vycerpanie, strata energie, strata chuti do jedla, zvySena
konzumacia (napriklad nikotinu, kofeinu, sladkosti), napitie v krénej chrbti-
ci, ramenach, bolesti chrbta, hlavy, strata sluchu, znizena imunita (¢asté napr.
prechladnutia), zvySeny tlak a tep, gastrointestindlne tazkosti, tiky, poruchy
motoriky, pohybovej koordinacie a sklon k tirazom.

Pri¢iny syndromu vyhorenia vychadzaju z interakcie medzi vonkaj$imi
okolnostami a osobnostnymi danostami.

Vo vyvoji syndromu vyhorenia hraju vyznamnu ulohu také okolnosti von-
kajsieho prostredia, akymi st vysoké pracovné zatazenie, chronicky stres, ne-
dostatok zdrojov (personalnych, finan¢nych), nejasnd hranica medzi pracov-
nym a sukromnym Zivotom, nedostatok resp. absencia spdtnej vazby, prilis
vysoké alebo nejasné ciele a oc¢akévania, konflikt medzi o¢akavanim §éfov
a klientov, zIa organizacia préce, zI¢ organizacné Struktury, zla timova praca,
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nadmerné poziadavky, neustale meniace sa tlohy, nizke hodnotenie prace
a hrozba straty zamestnania.

Preco sa syndrom vyhorenia niekoho dotkne a inému sa vyhne? Osobnostny-
mi predpokladmi osoby dotknutej syndrémom vyhorenia su:
« velmi vysoké ciele, ambicie,

o perfekcionizmus,

« neschopnost povedat nie,

o strach z odmietnutia,

o strach zo straty zamestnania,

o strach z netspechu,

o strach z kritiky,

o strach byt porazeny,

o strachz priemernosti,

o strach, Ze netvori,

« tazba vyzerat dobre, byt najlepsi, byt tspesny,

o tuzba ukdzat, Ze nieco dokdze,

o tazba pomdct ludom,

o tuzba nieco zmenit,

« tazba po uznani,

o tuzba po oceneni,

 tazba po hmotnom zabezpeceni.

Prevencia vzniku syndrému vyhorenia alebo ¢o robit, aby sa syndrém vyho-
renia neprejavil?

Napriek tomu, ze v socidlnych pomdhajucich profesiach je miera prosocial-
neho spravania (ochota a nadSenie pomahat a robit ¢o najlepsie) pomerne
vysokd, ukazuje sa, Ze potreby uznania, ocenenia ako psychické potreby pod-
[a A. Maslowa, potrebuji mat uspokojené aj [udia s prosocidlnym spravanim.
Preto ako jedna z prvych moznosti prevencie pred vznikom stavu vyhorenia
je socialna opora - existencia skupiny ludi rovnako zmyslajucich, citiacich,
chapajucich nase pocity. Mozu to byt kolegovia, priatelia, rodinni prislu$nici,
¢lenovia zaujmového klubu a dalsi. Tito udia nds maju moznost povzbudit
v nasich napadoch, ale aj upozornit na nase privysoké tempo prace.
Priatelska atmosféra v pracovnom kolektive, socialna komunikacia, moznost
porovnavat sa s ostatnymi kolegami a uznanie su velmi dobrou prevenciou
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pred nastupom frustracie. Socidlna skupina je i miestom odreagovania a ven-
tilovania sa, skuto¢ného pocitu bezpecia, ale aj nasho osobnostného rastu.
Fyzické prostredie na pracovisku (prostredie $koly) je neraz svojim hlukom,
osvetlenim, teplotou a upravou predurcené na vznik minimalne neprijem-
nych pocitov.
Spolo¢ny kabinet s viacerymi kolegami, nekvalitné u¢ebné pomocky a ich ne-
dostato¢né mnozstvo, nemoznost odlozit si svoje osobné veci, vytvorit si svo-
je sukromie a mnohé iné, su faktory podporujice nespokojnost.
Tréning v sebapoznavani, poznanie svojich silnych a slabych stranok, tréning
komunika¢nych zru¢nosti aj zru¢nosti relaxovat je dnes potrebou kazdého
pracujuceho v pomahajtcich profesiach.
Zdravy Zivotny §tyl, v ktorom maji miesto vlastné zaujmy, oddych, relaxaciu
ako faktory posobiace preventivne, resp. zabezpecujuce dusevné zdravie ¢lo-
veka. Vyskumy potvrdzuju, Ze ti ucitelia, ktori dbaju na regeneraciu sil, na do-
statok spanku, $portuju, lepsie hospodaria s casom, pestuju priatelské vztahy
vykazuju nizsie skdre v testoch zistujtcich troven vyhorenia.
J. Ktivohlavy (1998) upozornuje, ze burnout efekt sivisi vzdy s vykonom pro-
fesie a vyskytuje sa u psychicky zdravych ludi, ktorych znizena vykonnost pri
syndréme vyhorenia suvisi s negativnymi pocitmi a postojmi a nie so znize-
nou pracovnou schopnostou, resp. kompetentnostou.
~
&P

Charakterizujte syndrom vyhorenia a posiudte, ¢i sa u vds, resp.
u vasich kolegov, prejavujii priznaky syndromu vyhorenia. Ak dno, uvedte
ich. Ak nie, vysvetlite dovody.
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