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Uvod

V prvej casti u¢ebného zdroja sme zdovodnili vyber socialno-patologickych
javov, na ktoré sme sa zamerali. Okrem teoretickych informacii vo vztahu
k prevencii a socidlnej patoldgii sme sa venovali agresii, Sikanovaniu a zasko-
lactvu.

Druha ¢ast ucebného zdroja je orientovana na syndrom CAN, obchodovanie
s ludmi a nelatkové zavislosti. Vychadzajic z vlastnych skusenosti sa uditelia
s tymito javmi stretavaju a nie su pripraveni na ich prevenciu a rieSenie. Text
druhej ¢asti md podobnu koncepciu ako prva cast. Okrem vymedzenia vyssie
uvedenych socialno-patologickych javov opisujeme aj priciny, prejavy a moz-
nosti preventivneho posobenia. Poskytujeme aj kontaktné adresy, odkazy na
literatiru a internetové stranky, ktoré mozu svojim obsahom aktualizovat
a rozsirit poznatky ucastnikov vzdeldvania a nasledne ich pouzit vo svojej
informacnej, osvetovej a preventivnej praci.



1/ Syndrom CAN

PodIa Kovarika (2003) je tyranie, zneuzivanie a zanedbavanie dietata staré
ako Tudstvo samo, no az v patdesiatych rokoch dvadsiateho storocia sa le-
kari zacali cielene zaoberat touto problematikou a nazvali ju neiirazovymi
poraneniami. V roku 1962 opisal Kempe tzv. syndrom bitého dietata (battered
child syndrom). Definicii tyrania, zneuzivania a zanedbavania existuje velké
mnozstvo. Da sa povedat, Ze sa lisia len z hladiska druhu nazerania na danu
problematiku. Pre potreby tohto zdroja uvadzame aspon jednu.

Syndrém tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného dietata, v anglosaskej li-
terature vSeobecne oznacovany ako Child Abuse and Neglect (CAN) a odtial
prevzaty aj do nasej terminologie, je subor nepriaznivych priznakov v naj-
roznejsich oblastiach stavu a vyvinu dietata a jeho postavenia v spolo¢nosti,
predovsetkym v rodine. Symptémy st vysledkom prevazne umyselného ub-
lizovania dietatu sposobeného najcastejsie jeho najbliz§imi vychovavatelmi
alebo rodi¢mi. Ich najvyhranenej$ou podobou je iplné zahubenie dietata. Ide
o syndrém so znac¢ne roznorodymi javmi, s roznymi pri¢inami, mechaniz-
mami, charakterom, zavaznostou a dopadom na Zivot dietata a jeho najblizsie
aj vzdialenejsie prostredie (Dunovsky, Dytrych, Matéjcek, 1995).

Zneuzivanie m6ze mat mnoho foriem a vyplyva z neho nespocetne vela dos-
ledkov. Prejavuji sa rézne od miernej zanedbanosti, ked rodic ¢i tator igno-
ruje niektoru z potrieb deti cez verbalne zneuzivanie az po vaznejsie fyzické,
mentalne a emociondlne zneuzivanie, ktoré podporuje vyvoj disociativnej
identifika¢nej poruchy. (Suprina, Chang, 2005)

Odhadovany pocet zneuzitych deti pocas poslednych niekolkych desiatok ro-
kov postupne vzrastol. Stava sa to, pretoze obete su dnes ochotnejsie priznat



zneuzitie i preto, Ze mnohé pripady, ktoré sa stali predmetom sudnych proce-
sov a vySetrovani, sa stali aj predmetom $irokej diskusie s velkou publicitou
o tom, ako by mohli socidlne sluzby a iné organizacie uc¢innejsie ochranit deti
pred zneuzitim. Dosledkom takychto diskusii je snaha lepsie koordinovat
pristup viacerych organizacii pri zistovani a rieSeni pripadov s podozrenim
na zneuzitie. (Kyriacou, 2005)

U nés pouzivany termin tyrané dieta (ekvivalent anglického child abuse and
neglect), dobre vystihuje $iroky rozsah nepripustnych foriem zaobchadzania
s dietatom. Predstavuje vSetky spdsoby tyrania dietata po¢nuc bitim a roz-
nym fyzickym poskodzovanim a konciac rozlicnymi spdsobmi dusevného
tyrania. Zanedbdvanie, zneuzivanie a tyranie deti nie je ndhodnym dejom.
Tento nebezpec¢ny fenomén je zo spoloc¢enského hladiska neprijatelny a ne-
ziaduci a jeho riesenie multidisciplinarne. Ide o zlozity socidlny fenomén,
ktorého prevencia, zistenie a zmiernovanie jeho nasledkov si vyzaduje uzku
spolupracu mnohych expertov z rdznych odborov. (Mala, 2000)

Ondrejkovi¢ (2001) uvadza, ze tyranie dietata v rodine predstavuje mimo-
riadne zlozity, multifaktorovy problém. Definuje ho ako surovy, kruty, od-
mietavy a dieta poniZujuci pristup, ktorym sa dietatu zavazne telesne alebo
dusevne ublizuje. Nejde o jednorazovy trest, ale o opakujtice sa nasilie, pre
ktoré je charakteristicky vysoky stupen hrubosti, surovosti a bezohladnos-
ti. Je zretelnym prejavom dysfunkéného charakteru rodiny, zlyhania rodic¢ov
a vychovavatelov. Tyranie dietata je dokazom nedostatku ich interakénych
a empatickych schopnosti.

1.1 Zakladné formy tyrania

Spatenkovéd a Chytilova (2004) uvidzajd, ze syndrém CAN v sebe zahfnia:
tyzické (telesné tyranie), sexualne (pohlavné zneuzivanie), psychické nasilie
(citové, emociondlne tyranie), zanedbavanie, systémové tyranie, tzv. druhot-
né ponizovanie.



Kyriacou (2005) uvadza, zZe existuju tri kategérie zneuzivania a tyrania: teles-
né, citové a pohlavné, okrem toho rozliSujeme i stvisiace kategorie zanedba-
vania.

Telesné (fyzické) zneuzZivanie a tyranie sa definuje ako aktualne ubliZenie na
tele ¢i neschopnost takémuto ublizeniu zabranit. Patri sem napriklad bitie,
tahanie za vlasy, popalenie. Za indikatory telesného zneuzitia povazujeme
casté nevysvetlené poranenia, pomliazdeniny ramien, stehien, tvare alebo
popaleniny nevysvetlitelného povodu, strach z telesného kontaktu, Sikanova-
nie mladsich spoluziakov, strach z kontaktu $koly s rodi¢mi, obavy zo skusa-
nia, odmietnutie sa vyzliect pred niekym, neochota dietata odhalovat ramena
a nohy i pocas hortcich letnych dni, strach z vyzliekania pred hodinou telo-
cviku, strach ist domov, strach z lekarskej pomoci alebo zakroku, sklony k se-
batryzneniu (vytrhavanie vlasov, buchanie hlavou), agresivita voci ostatnym,
chronické uteky od rodicov. (Kyriacou, 2005, Elliotova,1995)

Pozornost uditela v prvom rade uptta telesné zranenie, a to i v pripade, ze
nie st jasné informacie o okolnostiach, za akych k ublizeniu doslo. Pokial sa
ziak usilovne brani o takychto veciach hovorit alebo podava zjavne podozrivé
alebo rozporuplné vysvetlenia, je potrebné mat sa na pozore. Je potrebné byt
ostrazity aj vtedy, ak k podobnej udalosti doslo uz predtym. (Kyriacou, 2005)

Citové (emocionalne) zneuzivanie a tyranie sa moze prejavovat ponizo-
vanim, urazkami, natenou izolaciou. K indikatorom citového tyrania patri
koktanie, prejavy nezrelého spravania, zI¢ znasanie kritiky, uzivanie drog, pa-
sivita, vyhybanie sa rizikovym situdciam. (Kyriacou, 2005)

Emocionalne zneuzivanie je tazké odhalit, pretoze sa odohrava kdesi v dusi
dietata. Postihnuté dieta musi neustédle pocuvat reci o tom, aké je hlupe, ne-
uzito¢né, skaredé, nechcené a nakoniec mu neostava nic iné nez uverit, ze je
naozaj takéto a nehodi sa vobec na ni¢. Emocionalne zneuzivané deti mozu
prejavovat znamky oneskorenia vo svojom vyvine, neimerne silne reagovat
na svoje vlastné chyby, neustdle sa podcenovat, obavat sa kazdej novej situa-
cie, ublizovat samy sebe, vykazovat neurotické spravanie, neprimerane reago-
vat na bolest, prejavovat znamky neistoty vo vztahoch. Takéto deti sa spravaju



pasivne alebo naopak extrémne agresivne, maji obavy, ze ich nikto nema rad,
obavajl sa moznosti potrestania, nedoéveruji dospelym Ifudom, ktori sa im
snazia pomoct. (Elliottovd, 1995)

Pohlavnym (sexualnym) zneuzitim a zneuZivanim dietata sa rozumie vy-
uzivanie osoby mladsej ako pitndst rokov (podla § 201 zdkona ¢. 300/2005
Z. z. Trestny zékon) na ziskanie sexualnych pozitkov, uspokojenie ¢i iného
prospechu plnoletou osobou, spravidla vyrazne starSou. Ak je vSak dieta na
osobe, ktora ho zneuziva, zavislé (rodicia, ucitel, skautsky veduci), predlzuje
sa vekova hranica, kedy hovorime o zneuzivani, az do osemnastich rokov.
Do tejto kategdérie mozeme zaradit pohlavny styk, masturbaciu a vyrabanie
pornografickych materidlov. Indikdtormi pohlavného zneuzitia moézu byt
predc¢asné narazky na sexualitu, castejsie zmienky o sukromnych intimnych
zalezitostiach, sexualne akty voci ostatnym spoluziakom, sebaposkodzovanie
a [ahké rozrusenie. (Kyriacou, 2005)

Elliottova (1995) uvadza znaky a symptomy, s ktorymi sa bezne stretdvame
u deti, prip. u mladeze trpiacej sexualnym zneuzivanim. Deti od pat do dva-
nast rokov naznacuju, Ze vedia urcité tajomstvo, ktoré vSak nemédzu nikomu
prezradit, zacinaju klamat, kradnut alebo hrubo rozpravat s cielom uputat
na seba pozornost. Maju desivé sny, zacinaju sa pomocovat, pred hodinou
telocviku sa neochotne vyzliekaju, vykazujui sexualnu aktivitu neprimerana
svojmu veku, kreslia sexudlne in§pirované obrazky, na ktorych spodobuju ne-
jaky akt sexualneho zneuzitia, trpia infekciami mocovych ciest, krvacanim,
prip. zvy$enou citlivostou v genitélnej alebo analnej oblasti, trpia bolestivos-
tou alebo krvacanim v krku, zazivacimi tazkostami, nechutenstvom alebo na-
opak vl¢im hladom. Prepadaji tazkym depresiam, dokonca sa mozu pokdsit
i o samovrazdu. Maju o sebe zIt mienku, prejavuju sklony k sebatryzneniu,
ststavne utekaji z domova. Chodza im robi tazkosti a pokusaju sa sexudlne
zneuzivat iné deti. Deti a mladez od trinast rokov trpia chronickou depre-
siou, maju sklony k samovrazednosti, uzivaju drogy alebo nadmerne piju,
trpia stratou pamati, hladajua vyhovorky, prec¢o radsej nechodit domov alebo
na urcité miesto. Trpia chronickymi no¢nymi morami, boja sa tmy, pokusaju



sa sexudlne zneuzit sirodenca alebo niekoho z kamaratov, vykazuju nahlu
zmenu pracovnych ¢i Studijnych navykov, nechut hrat sa. St pre nich typic-
ké prudké vybuchy hnevu a podrazdenost, resp. u seba maji nevysvetlitelna
sumu penazi.

Pohlavné zneuzitie sa ¢asto odhaluje velmi tazko, pretoze i okolnosti mozu
byt velmi zlozité. Samotné dieta dokonca ¢asto pochybuje o tom, ¢i k urcitej
¢innosti vlastne istym spésobom nedalo svoj stihlas a snazi sa celu zdlezitost
z urcitych dovodov zatajit. Casto sa dostava do situdcie, v ktorej ma nad nim
nasilnik moc a vyhrazkami ho prinuti zneuzitie akceptovat a udrzat v tajnos-
ti. (Kyriacou, 2005)

Zanedbavanie

Kyriacou (2005) uvadza, ze tymto terminom sa rozumie zlyhanie v posky-
tovani adekvatnej starostlivosti, ktoré ohrozuje zdravy fyzicky a psychicky
vyvoj dietata. Moze zahfnat hladovanie, nedostatok zékladnej hygieny, pravi-
delné domace nasilie a podobne. K indikatorom zanedbavania patria trvaly
hlad, chudost, vyziabnutost, obsesivna ¢innost (napriklad hojdanie, kratenie
vlasov), zla stustredenost, inava, nedostatocna hygiena, neupraveny zovnaj-
$ok, osumelé, znecistené a zapachajuce oblecenie, ¢asté neskoré prichody do
skoly, chodenie poza skolu, nelie¢ené zdravotné problémy, prejavy a sklony
k sebazniceniu, mala sebatcta, neurotické spravanie, vnutorné nutkanie ku
kradeziam alebo zberu odlozenych veci, chronické uteky z domu.

Osud zanedbavajucej vychovy casto postihuje nezelané deti. Jej prvym stup-
nom je vychova bez lasky, druhym zanedbévajuca a odmietava vychova. Z ta-
kejto formy vychovy vyvieraji negativne charakterové crty. Tieto deti sa vy-
znacuja vyraznou tizbou po laske, uznani, pov$imnuti a neznosti. (Gaborova
L., Gaborova Z., 2007)

Kohoutek et al. (1996) uvadzaju, ze dolezitou problematikou pri zanedbavani
je aj socialna zanedbanost. U dietata sa touto dificilitou prejavuju napr. taz-
kosti s u¢enim a eduka¢né nedostatky. Hoci je normalne rozumovo nadané,
tazko chape vyklad novej latky kvoli velkym medzeram v ucive a vo vedomos-
tiach (didakticky deficit). Vyznacuje sa primitivnymi a vulgarnymi formami
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socialnej komunikacie, malou slovnou zasobu, poruchou vyvoja re¢i. Nedba
o upravu, ma nedostatky v osobnej hygiene (zapach, necistota), neporiadok
v osobnych veciach, oneskoreny somaticky vyvoj (nizsi vzrast, hmotnost).

Zvlastne formy tyrania

Okrem zékladnych foriem tyrania pozname aj jeho zvlastne formy. Dunov-
sky, Dytrych a Matéjcek (1995), Ondrejkovi¢ (2001) uvadzaju $pecifické for-
my CAN a zaradujeme medzi ne: systémové tyranie (druhotné zneuzivanie
a ponizovanie), organizované zneuzivanie deti, ritudlne zneuZivanie, sexudlny
turizmus, Miinchhausenov syndrom by proxy (v zastupeni), zdmerné otravy
dietata (dlhodobé podavanie pre dieta nevhodnych liekov).

1.2 Pric¢iny vzniku syndrému CAN

Pric¢iny vzniku syndrému podmienuje niekolko faktorov. Jednym z nich je
intenzita emdcii a blizky vztah medzi ¢lenmi rodiny, v ktorom sa ¢asto miesa
laska s nenavistou. Druhou pric¢inou je fakt, ze nasilie v rodine byva do istej
miery tolerované alebo dokonca schvalované. Nasilie v rodine zodpoveda tiez
vieobecnejsiemu sklonu k nasilnému jednaniu. Mnohi muzi, ktori tyraju svo-
je deti alebo manzelky sa dopustaju nasilia i v inom kontexte. Jedna zo stadii
o tyranych Zendch napriklad ukazala, Ze vi¢§ina manzelov mala v anamnéze
tiez nasilné jednanie voci inym osobam, 80% z nich bolo dokonca aspon raz

zatknutych za nésilné jednanie mimo rodiny. (Giddens, 1999)

Mald (2000) uvadza, ktoré deti s najviac ohrozené sexualnym zneuzitim. Su
to predovsetkym deti z rozvedenych alebo dysfunkénych rodin, v ktorych Zije
dieta s rodi¢mi dlhodobo osamelo, deti z rodin, v ktorych ma matka nového
partnera (nevlastny otec alebo tzv. stryko, ale i blizky priatel), deti, ktorych
rodicia vykazuju hostilitu a nésilie voci sebe i voci nim, deti, ktorych rodicia
piju alkohol a uzivaju drogy, deti Zijuce s psychotickym rodi¢om, pripadne
deti, ktoré st psychicky alebo fyzicky handicapované (mentalne retardované,
slepé).
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Charakteristiky rodin s problémom incestu su podla Malej (2000) rozne
— stierajtice sa genera¢né hranice, dysfunkénd rodicovska dyada (ako frag-
ment), zhor$eny rodi¢ovsky sexualny vztah (i ked ¢asto zdanlivo funguje nor-
malne), deterioracia v emocnej sfére, nefungujice normalne tabu, utlmené
afektivne prezivanie, patologicky poznacené rodinné tlohy (su velmi rigid-
né), izolovana rodina. V rodine je popieranie najdolezitej$im tajomstvom,
panuje v nej stav dusna, interpersonalne vztahy sa pohybuju v extrémoch
(bud sa vyznacuju uplnou separaciou alebo neprimerane tesnymi vdzbami),
¢lenovia rodiny maju problémy v kategdriach spolocenstva, sirodenecké
vztahy su patologicky narusené.

Na vzniku syndromu CAN sa podiela cely rad faktorov, existuju viaceré pri-

stupy k ich deleniu.

Podla Prochédzkovej ich mo6zeme rozdelit do 3 skupin:

1. deti, ktoré pritahuju nasilie,

2. dospeli - rodicia, vychovavatelia a dalsie osoby,

3. situacie, v ktorych sa nachadzaju obe strany. (Zdroj: http://www.opvk.eu/
LinkClick.aspx?fileticket=B2yjayqXflw%3D&tabid=3002&language=cs-CZ).

Podrobnejsie informacie st dostupné na vyssie uvedenom internetovom od-

kaze.

Svetova zdravotnicka organizicia (WHO) opisuje rizikové faktory tyrania

a zneuzivania v jednotlivych oblastiach zivotného pola dietata:

« dieta: pohlavie, predcasna vyspelost, nechcené dieta, telesne postihnuté
dieta;

« rodicia: nizky vek, osamely vychovavajuci rodi¢, nechcené tehotenstvo,
nedostato¢né vychovné rodicovské kompetencie, osobna skisenost s tyra-
nim v detstve, drogova zavislost, nedostato¢na predporodna starostlivost,
fyzicka alebo psychicka choroba, problémy v partnerskom vztahu;

« rodina: velkost rodiny, nizky socioekonomicky status, spolocenska izola-
cia, vysoky stupen stresu, nasilie alebo zneuzivanie v rodine v minulosti;

« komunita/spolo¢nost: neexistencia alebo nerespektovanie detskych prav,
neuznavanie hodnoty dietata (diskriminacia podla pohlavia, postihnuté
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deti, deti mensinovych skupin obyvatelstva), socidlna nerovnost, orga-
nizované nasilie (vojny, vysokd kriminalita, akceptacia nasilia zo strany
spolo¢nosti, nasilie prezentované v médiach, kulturne normy danej spo-
lo¢nosti). (Zdroj: http://www.zkola.cz/zkedu/zaskolou/socialnepatologicke-
jevyajejichprevence/tyranizneuzivaniazanedbavanideti/syndromcan/12448.

aspx)

Syndrém CAN je dnes vSeobecne chapany ako velmi zlozity socialny feno-
mén. Na jeho vzniku, prejavovani sa a dosledkoch sa podiela viacero pricin,
mechanizmov zo vzdialenejsieho i blizSieho okolia dietata, ale predovsetkym
z naru$eného rodinného prostredia. Rizikové faktory na strane prostredia —
rodiny, rizikd na strane rodica a dietata a ich vzajomna kombindcia vytvaraju
zékladny vzorec nésilného spravania voci detom.

1.3 Prevencia tyrania, zanedbavania a sexualneho nasilia
pachaného na detoch

Prevencia je tym ucinnejsia, ¢im skor sa realizuje. Dosledna identifikacia
a porozumenie rizikovym ¢initelom v ich vzajomnom posobeni pri vzniku
ubliZovania tvoria zakladné vychodisko ucinnej prevencie - teda prevencie,
ktora je sucastou ochrannych opatreni, zahrna prevenciu nasilia (vratane za-
branovania uz prebiehajiceho nasilia a predchadzania dlhodobych nasled-
kov zanechanych na zdravi dietata).

Zakladné delenie prevencie na primarnu, sekundarnu a terciarnu nie je
mozné pri zanedbavanom, tyranom a zneuzivanom dietati striktne oddelo-
vat, Gc¢innejsia je ich vzdjomna kombinacia. V zahranici sa ako najucinnej-
$ie javia programy zacielené na systém rodiny. Ide predovietkym o rizikové
skupiny rodin, v ktorych rodina zaziva krizové situacie, ktoré su ¢asto vyvo-
lavané nizkou sociologicko-ekonomickou uroviou rodiny, nezamestnanos-
tou, stiesnenym Zivotnym priestorom, spoloc¢enskou izolaciou, sklamanim
z vlastnej netspesnosti ¢i fyzickym a psychickym vycerpanim sposobenym
chronicitou ochorenia.
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V primarnej prevencii nasilia na detoch je potrebné zamerat sa na:

zvySovanie verejného povedomia o problematike zanedbédvania, tyrania
a sexudlneho zneuzivania deti,

stimulovanie aktivneho postoja Iudi k problematike CAN syndrému,
vytvaranie vzdelavacich preventivnych programov a podporovanie ¢in-
nosti veducich k predchadzaniu nasilia pachaného na detoch,

podporu vychovy mladych odbornikov a podporu dalsieho vzdeldvania
odbornikov zaoberajucich sa touto problematikou,

vytypovanie a pracu s rizikovymi skupinami obyvatelstva,

podporovanie vyskumu detskej chudoby,

podporovanie vychovy a vzdelavania o pravach deti,

vytvaranie a realizaciu eduka¢nych programov pre pedagégov a vychova-
vatelov zahfnajucich techniky rozpoznavania znamok tyrania a sexualne-
ho zneuzivania, postupovania pri oznamovani,

tvorbu preventivnych programov na podporu praktickej preventivnej
prace s detmi MS a ZS (pozri https://www.google.sk/#q=prevencia+syn-
dromu-+can)

Prevencia je tym ucinnejsia, ¢im skor sa realizuje. Ak si nevieme s konkrét-

nou situaciou poradit sami, pokusime sa obratit na odbornikov (psycholégov,

lekarov, $pecialnych pedagdgov), a to aj v pripadoch, ked sme svedkami nasi-

lia nielen v nasej rodine, ale aj v susedstve, skole alebo na inom mieste.
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2/ Obchodovanie s ludmi

V ramci réznych vzdelavacich programov, ktoré si zamerané na prevenciu
socialno-patologickych javov sa stretdvame s tym, Ze ucitelia nemaju takmer
ziadne poznatky o problematike obchodovania s ludmi, resp. sa stretdvame
s nazormi pedagdgov, ktoré by sa dali zhrnut do vyroku mne (ndm) sa to ne-
moze stat, resp. to sa nds netyka.

Prostrednictvom redlnych pribehov zobrazenych v dokumentarnych filmoch
Mne sa to stat nemoZe a 0800 800 818 je mozné zistit, akymi sposobmi sa obe-
te dostali do siete obchodovania s ludmi a ako boli vykoristované (dostupné
na: http://www.youtube.com/watch?v=WqtKZsyonaU, http://www.youtube.
com/watch?v=qzlJXMkIgnA).

Situdcie prezentované vo filmoch sa vobec nejavia ako nerealne. Nedostatok
pracovnych prilezitosti, zla ekonomicka uroven, slabé socidlne prostredie,
tuzba dobre zarobit ¢i presadit sa su hlavnymi faktormi podporujucimi na-
rast obchodovania s ludmi v cielovych krajinach. Aj ked neexistuje véeobecne
platnd a pouzivana definicia obchodovania s ludmi a mnohé organizacie, kto-
ré sa zaoberaju touto problematikou pouzivaju rézne vymedzenia, sa pred-
sa len zhodujui na tom, ze ide o vazne porusenie ludskych prav a Iudskej
dostojnosti a zahfna bezohladné praktiky nasilia. Obchodovanie s ludmi je
trestny ¢in, skutkova podstatu trestného ¢inu obchodovania s ludmi upravu-
je ustanovenie Trestného zakona ¢. 300/2005 Z. z., § 179.

Kubovicova (2009, s. 6) v prirucke Zakladné informacie o problematike ob-
chodovania s fudmi IOM uvadza, ze ,,podla odhadov sa rocne stane obetou
obchodovania s ludmi 700 000 az 2 000 000 o0séb... Obchodovanie s ludmi je
zdvazny fenomén, ktory zasahuje krajiny na celom svete, pricom sa neustdle
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objavuju nové sposoby, akymi nastdava. Podobne ako mnohé iné nelegdlne ¢in-
nosti, aj obchodovanie s ludmi organizujii najmd rozsiahle hierarchicky $truk-
tiurované zlocinecké skupiny... Popri obchode so zbraniami a drogami ide o jeden
z najvynosnejsich, ako aj najrychlejsie sa rozvijajucich nelegdlnych obchodov
na svete”.

Zakladnym dokumentom v boji proti nadnarodnému organizovanému zlo-
¢inu je Konvencia proti nadnarodnému organizovanému zlo¢inu, ktoru pri-
jalo Valné zhromazdenie OSN v roku 2000. Tato konvencia bola doplnena
o Protokol o prevencii, potlacani a trestani obchodovania s fudmi, osobitne
so zenami a detmi (tzv. Palermsky protokol). Na Slovensku je v platnosti od
21. oktobra 2004. Je nastrojom prevencie a zaroven ma ulahc¢it medzinarodnua
spolupracu v boji proti obchodu s ludmi.

Podla tohto protokolu je obchodovanie s ludmi definované ako ,,verbovanie,
preprava, transfer, prechovdvanie alebo ziskavanie ludi pod hrozbou ndsilia,
unosmi, podvodom, lestou, priniiteni silou, zneuzivanim pozicie, v ramci ktorej
nemd tdto osoba ziadnu inii redlnu a akceptovatelnii moznost iba prijat uve-
denti hrozbu, poskytovanim alebo prijimanim peniazi alebo iného prospechu za
ticelom ziskania sihlasu osoby majiicej kontrolu nad inou osobou s cielom jej
zneuzivania, nezavisle od toho, ¢i obete obchodovania stihlasili s ticelom zne-
uzivania“ (Kubovicova, 2009, s. 68).

Podla www.minv.sk zneuzivanie zahrna tieto zakladné formy:

 zneuzivanie na prostiticiu a iné formy sexualneho zneuzivania (napr. det-
ska pornografiu),

« nutenu pracu alebo sluzby (pracu v nelegalnych tovarnach, domacnos-
tiach),

« otroctvo alebo praktiky podobné otroctvu (Zobranie, nelegalny pouli¢ny
predaj drog a pod.),

« odoberanie organov na nelegalne tcely a nasledny predaj,

« nelegilne adopcie.
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2.1 Mechanizmy obchodovania s ludmi

Mechanizmus obchodovania s ludmi by sme mohli rozdelit do jednotlivych
etap, ktoré je mozné rozpoznat. Su to: verbovanie (ndbor), transport, precho-
vdvanie, prijimanie, doniitenie, zneuZivanie, vyslobodenie, reintegrdcia (Kubo-
vi¢ova, 2009).

Cely cyklus predstavuje zdihavy proces, pri¢om kazda faza moze mat int diz-
ku trvania a rozne charakteristické crty.

Nasledujuci text je spracovany s vyuzitim publikacie Zakladné informacie
o problematike obchodovania s ludmi od Kubovic¢ovej (dostupné na: http://
www.iom.sk/sk/aktivity/boj-proti-obchodovaniu-s-ludmi/na-stiahnutie).

Verbovanie (nabor)

Na nadviazanie nového kontaktu st okrem pribuznych, priatelov ¢i znamych
(mnohokrat v baroch, na diskotékach) ¢asto vyuzivané inzeraty v tlaci, na in-
ternete, rozne sprostredkovatelské agentury, cestovné kanceldrie ¢i kanceldrie
sprostredkujtce sobas alebo pracu. Vynimkou nie je ani nasilny nabor (nabor
spachany trestnym ¢inom - unosom). Spdsoby, ktorymi obchodnici lakaja
svoje obete, su rdzne. Vyuzivaji podvody, klamstvo, apeluji na oc¢akavania
potencidlnej obete (mnoho mladych ludi chce ist do zahranicia s vyhliadkou
dobrého zarobku). Obete zvycajne stihlasia s odchodom do zahranicia. Ob-
chodnici s ludmi vystavuju dokonca falo$nd pracovnu zmluvu a na zaciatku
ponukaju svoje sluzby na tiver (napr. prvy mesiac neplatite byt a stravu). Ob-
chodnici s ludmi ovladaji rozmanité spdsoby, ktorymi zneuzivaji fudské sny
a lakaju obete.

Niektoré z nich st uz dostatocne zname, iné st ovela zakernejsie a tazsie
identifikovatelné. Metddy nadboru sa navzdjom lisia. V nasich podmienkach
je jednym z vyuzivanych spdsobov ziskavania obeti ldkava ponuka prace
v zahrani¢i prostrednictvom pracovnej inzercie. Agentury sprostredkivajtce
pracu v zahranic¢i su bud fiktivne, nemaju potrebné povolenia na sprostred-
kovanie prace v zahranic¢i alebo zamestnavaja pracovnikov, ktori majua prepo-
jenie na obchodnikov s ludmi a dohadzujii im obete. Medzi najrozsirenejsie
sposoby ziskavania obeti patri inzerat (v novindach, letakoch, na internete)
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ponukajici dobre platent pracu, pricom od potencialnej obete nepozaduje
vzdelanie, jazykové znalosti, stali iba fotografia tvare, nahej postavy... Dal-
$1 spdsob je nabor prostrednictvom pribuznych, znamych, ktori ponukaju
svoju pomoc a preddvaju obete do cielovej krajiny. Tento sp6sob obchodo-
vania s [udmi je Gspe$ny, pretoze znami a najmé pribuzni su povazovani za
doveryhodnych ludi. Stava sa, ze rodic¢ia podporuju svoje deti, aby ponuku
prijali v snahe zabezpecit si lepsiu buducnost. Moznostou, ako ziskat obet,
je predstieranie lasky. Podobné nebezpecenstvo skryvaju aj zoznamovacie
inzeraty alebo inzeraty ponukajice soba$ s cudzincom. Najdrastickejsou
metddou, ktort pachatelia pouzivaji najmenej je inos zien (za uc¢elom pros-
titucie) a deti (za uc¢elom nelegalnej adopcie) priamo z ulice.

Transport je povacsine dobrovolny (ciel cesty je predsa praca, brigada, so-
bas...) a vyuziva vSetky mozné spdsoby prepravy - automobilovu, Zelezni¢-
nu i leteckd. Obete obchodovania s ludmi prechddzaju cez oficidlne hranice
(dnes v ramci EU na nich nie st Ziadne kontroly). Ak idu do inej krajiny dob-
rovolne, maju so sebou platné cestovné doklady a az v krajine urcenia zistia,
ze boli podvedeni. Samozrejme, Ze o svoje osobné a cestovné doklady pridu.
Je to jeden zo spdsobov, akym obchodnik znemoznuje navrat obete domov.
Ak obet cestuje proti svojej voli, ma falosné cestovné doklady a je ukryta
v utrobach auta. V krajine urcenia ju prevezme dalsi ¢lovek, ktory ju odvezie
na urcené miesto alebo ju dalej preda.

Prechovavanie obchodovanej osoby znamena, Ze nasledne po prichode do
cielovej krajiny je obet straZend a zadrziavana na nejakom mieste (miestach)
bez moznosti niku. Obet uz nema svoje doklady (boli jej odobraté pod za-
mienkou vybavovania formalit alebo nasilim). Potom prichadza etapa priji-
mania, v ktorej obchodované osoby spoznavaju svojich novych zamestndva-
telov, pasakov, klientov. Vo faze donucovania st obete printitené vykonavat
nechcenu pracu. Donucovacimi prostriedkami st izolacia (obete su bez do-
kladov, bez potencidlnych spriaznenych osob, napr. takych, ktoré by hovorili
ich jazykom, ktoré by im mohli poskytnut aspon nejaka psychicka oporu
alebo pomoc), vyhrazky, psychické a fyzické nasilie (bitie, ponizovanie, mu-
Cenie, znasilnovanie, vyhrazanie sa ublizenim alebo smrtou blizkych), pod-
vody, manipulacia za pomoci drog ¢i vytvaranie skuto¢ného alebo fiktivneho
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dlhu, ktory obet musi splacat. Obete za pracu casto nedostavaju mzdu, a ak
éno, tak iba minimélnu. Casto ziji v hroznych az neludskych podmienkach,
pri najmensom odpore sa im obchodnici vyhrazaja, ze ublizia aj ich rodine,
kedze zvycajne poznaji ich adresu. Pobyt a praca tychto osob st nelegalne
(obete su bez dokladov, maju strach z moznej policajnej razie, z uvdznenia,
vyhostenia, z prepojenia obchodnikov na policajné struktury).

Nie véetky obete obchodovania st vystavené vSetkym uvedenym situaciam.
Niekedy sa fyzické nasilie vobec nemusi vyskytnut. Namiesto neho sa napr.
obetiam obchodovania na tcel poskytovania sexualnych sluzieb ¢asto odo-
piera lekarske vySetrenie, nemaju moznost vyberu alebo odmietnutia zakaz-
nika ¢i niektorych sexudlnych praktik.

Vynimkou nie st ani vynutené potraty alebo, naopak, natené tehotenstva. Uz
pri pouziti jedného alebo viacerych nastrojov donutenia sa takato osoba stava
¢oraz viac traumatizovanou, psychicky izolovanou a neschopnou komuniko-
vat v dosledku opakovaného fyzického a psychického utrpenia a zneuzivania.
Osud takychto obeti sa v najhorsom pripade konci smrtou (vrazdou, samo-
vrazdou), v lepsom pripade moze dojst k vyslobodeniu obete ttekom, poli-
cajnou raziou alebo prostrednictvom tretej osoby.

Ak ma obet po vyslobodeni zdujem o asistovany navrat do krajiny pévodu
(o tzv. repatridciu), realizuje sa jej prichod do vlasti prostrednictvom mimo-
vladnych organizacii alebo $tatneho konzulatu v danej krajine. Mnohé z obe-
ti, ktorym sa podarilo vratit domov, sa so svojimi otrasnymi skisenostami
nechct nikomu zdoverit - ¢i uz zo strachu o seba a svojich blizkych alebo
z pocitu hanby za to, ¢o sa im stalo. Zaradit sa naspédt do normalneho Zivota
byva tazké. Vyrovnat sa s traumou je pre obete prilis komplikovany proces na
to, aby sa s tymto psychickym stavom vyrovnali samy. Preto by v kazdom pri-
pade mali ony samy alebo ich blizki vyhladat odbornti pomoc (psychologic-
ku, pravnu ai.). Niektoré obete najdu utocisko v chranenom ubytovani, ktoré
poskytujt ré6zne mimovladne organizéacie. Tie zabezpecuju aj dal$iu reinteg-
ra¢nd pomoc, ako napr. zdravotnu, socialnu a pravnu (Kubovicova, 2009).
Obete v zahrani¢i vyhladévaju pomoc zastupitelskych organov ¢i kontaktuju
mimovladne organizacie (niektoré z nich s uvedené v prilohe), ktoré v cie-
Tovej krajine pomahaju obetiam obchodovania s fudmi.
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2.2 Prevencia obchodovania s ludmi

Narodny program boja proti obchodovaniu s ludmi na roky 2011 - 2014 prijala
vlada Slovenskej republiky uznesenim ¢. 96 zo 16. februara 2011.

Cielom Narodného programu boja proti obchodovaniu s ludmi je ,, zabezpecit
komplexnii a ticinnii ndrodnu stratégiu boja proti obchodovaniu s ludmi (da-
lej len ,ndrodnd stratégia“), ktord podporuje rozvoj vzdjomného porozumenia
a koordinovanej cinnosti vsetkych zainteresovanych subjektov v ramci elimind-
cie rizik a predchddzania spdchaniu trestného cinu obchodovania s ludmi, ako
aj pri vytvdrani podmienok pre poskytovanie podpory a pomoci obetiam ob-
chodovania s ludmi a zabezpecenia ochrany ich ludskych prav a dostojnosti.
(Zdroj: http://www.minv.sk/)

Na zdklade pochopenia mechanizmu obchodovania s [udmi je mozné ucel-
ne realizovat prevenciu, ktora by sa mala zameriavat na $irenie a odovzdava-
nie teoretickych informacii o problematike obchodovania s fudmi, na zvy$e-
nie objektivneho vnimania problematiky. Medzi hlavné spdsoby prevencie
obchodovania s [udmi patria informacné a vzdelavacie aktivity, zvysenie po-
vedomia pre osoby ohrozené obchodovanim s ludmi a systematické rozvija-
nie ich socidlnych zruc¢nosti, hodnot a osobnostnych vlastnosti. (Kriskova,
2009)

Medzi najdolezitejsie nastroje veduce k predchddzaniu tohto trestného ¢inu
patri podla IOM (www.iom.sk) prevencia a Sirenie povedomia o tomto fe-
noméne medzi najohrozenej$imi skupinami obyvatelstva (napriklad mladé
zeny a dievcata alebo mladez zo socidlne malo podnetného prostredia ap.),
ako aj medzi odbornou a laickou verejnostou. Ako sme uz spomenuli, naj-
¢astej$imi obetami obchodu s ludmi sa stavaju dievc¢ata a mladé Zeny. Z tohto
dovodu povazujeme za potrebné zamerat preventivne opatrenia na mladsiu
vekovu kategoriu, t. j. realizovat preventivne aktivity uz u deti navstevujicich
zakladnu a strednu skolu. Samozrejme, Ze osvetova a vychovna praca by mala
zahrnat aj posobenie na rodic¢ov a celd komunitu. V roku 2003 uskuto¢nila
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Medzindrodnd organizdcia pre migrdciu prieskum medzi diev¢atami vo veku
13 az 24 rokov. Na zaklade vysledkov prieskumu boli formulované potrebné
kroky v boji proti obchodovaniu s ludmi na Slovensku. Jednym z konstatova-
ni bolo, ze ,,skoly neposkytujui Ziakom dostatok informdcii o problematike ob-
chodovania s ludmi®. (IOM, 2003, s. 29)

Aj ked sa situdcia od r. 2003 zmenila a v $kolach prebieha realizacia prevencie
socialno-patologickych javov (a teda aj obchodovania s ludmi) v zmysle plat-
nej legislativy, nemozno povedat, Ze je situdcia uspokojiva.

Pracovné listy projektu Prevencia obchodovania s ludmi so $pecidlnym zame-
ranim na mlddeZ v zariadeniach tstavnej starostlivosti v Ceskej a Slovenskej
republike (http://www.clovekvtisni.sk), aktivity v metodickych listoch Novo-
dobé otroctvo (2006) a metodicky material pre gymnazia Odvrdtend tvdr glo-
balizdcie - vykoristovanie, niitené prdce a obchodovanie s ludmi (2008), Ob-
chodovanie so Zenami a niitend prostitiicia (2006) st vybornou pomockou,
ktoru je mozné vyuzit v $kolskom vyucovacom procese. Realizacia univer-
zéalnej prevencie v $kolach je v kompetencii koordinatora prevencie. Ten vsak
neuskutocnuje vietky aktivity a ¢innosti vyplyvajtce zo skolského preventiv-
neho programu. Koordinator prevencie je $pecialista, ktory fundovane za-
streSuje, usmernuje a spoluvytvara (s vedenim skoly a ucitelmi) adekvatne
preventivne aktivity Skoly. Podla nasho nazoru by v ramci eduka¢ného po-
sobenia mohol svoj podiel preventivnej prace v pripade potreby zrealizovat
aj ucitel, pedagogicky asistent, pedagdg volného casu, vychovavatel ¢i social-
ny pedagog.

K realizacii preventivnych aktivit odporticame nastudovat a vyuzivat interne-
tové portaly neziskovych organizacii zaoberajucich sa obchodovanim a pre-

venciou obchodovania s ludmi (pozri prilohu), predovsetkym portal www.
iom.sk a www.strada.cz.

Vseobecné povedomie o obchodovani s ludmi je zakladom prevencie.
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3/ Nelatkové zavislosti

Stcasny zivot si nevieme predstavit bez modernej techniky, ktora je mno-
hokrat nevyhnutna pri vykone povolania, ktora nam pomaha zvladat rychle
zivotné tempo a velké vzdialenosti, ulah¢uje a urychluje komunikaciu alebo
poskytuje moznosti zabavy. Najmé mladi [udia tuto techniku bez problémov
prijimajt, ovlddaju aj kontroluju. Zial, v priebehu poslednych rokov ukazuje
moderna technika [udstvu aj svoj odvrateny rozmer a produkuje problémy.

Vychadzajuc z ekologickej tedrie poukazuje Benkovi¢ (2007) na to, Ze ,inter-
net ako prostredie virtudlneho sveta ma svoje nové, zatial len mdlo odhalené
psychologické zvlastnosti a Specifikd. Pre jav zavislosti od internetu este neexis-
tuje jednotnd terminoldgia a na opis tohto spravania sa pouZivaju odlisné po-
menovania. Najéastejsie ho charakterizujii pojmy zavislost od internetu, prob-
lémové pouzivanie internetu alebo spravanie zavislé na internete”.
Najfrekventovanejsi termin je Internet Addiction Disorde (IAD) - interneto-
va zavislost, ktord moézeme definovat ako nelatkovu zavislost, ked postihnuta
osoba dlhodobejsie zanedbava svoje vztahy, pracovné aj socialne povinnosti
avjej spravani sa objavia isté znaky poruchy sustredenia, agresivity, nerozliso-
vania realneho a virtualneho sveta, pripadne fyziologickych portch ako prob-
lémy s chrbticou, zhorSovanie zraku, bolesti ruk a pod. (Zdroj: http://www.
snk.sk/swift_data/source/ OKSSR/Porady%20riaditelov%20a%20metodikov/
Baloghova_Bezpecny%20internet%20v%20kniznici%20.pdf.)

Benkovic¢ (2007) uvadza najma tieto typické prejavy nelatkovych zavislosti:

a) silna tazba po prijemnych zazitkoch a zaujatost tymito ¢innostami -
hrou (pri gamblingu), pracou, nakupovanim, surfovanim po internete,
mobilnym telefonovanim a posielanim SMS, poc¢itacovymi hrami...,
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b) problémy s kontrolou v jednotlivych ¢innostiach — napr. pocas hry (pri
gamblingu), prace (pri workoholizme), nakupovania (pri shopoholizme),
surfovania po internete, mobilného telefonovania a posielania SMS sprav.
Zvysuje sa tiez frekvencia a dizka ¢asu v uvedenych ¢innostiach.

c) preferencia tychto ¢innosti pred inymi ¢innostami - povinnostami, akti-
vitami a zdujmami jedinca, ktoré postihnuty zanedbava,

d) pokracovanie v tychto ¢innostiach aj napriek vznikajucim zavaznym
dosledkom - ekonomickym (finan¢né dlhy), rodinnym (vazne konflikty
a vztahové problémy), pracovnym, spolo¢enskym, socialnym, prip. aj te-
lesnym a psychickym (napr. pri workoholizme, zévislosti od internetu).

Collier (In Nespor, 2008) k spolo¢nym znakom ndvykovych a impulzivnych
poruch (okrem iného) poznamenava, Ze patologické hazardné hracstvo a na-
kupovanie maju so zavislostami dals$i spolo¢ny rys, a to, Ze na tejto poruche
zardbaju ini ludia. Z tohto d6vodu sa urcité zaujmové skupiny snazia pomo-
cou techniky a reklamy spdsobit tieto poruchy ¢o najvac¢siemu poctu ludi (do
tejto kategdrie zaradujeme tzv. vyhodné pozicky i rafinovanu konstrukciu ha-
zardnych automatov).

Problematika nelatkovych zavislosti je velmi rozsiahla, odbornici medzi ne
zaraduju patologické hracstvo, workoholizmus, zavislost od pocitacov a in-
ternetu, neadekvatne pouzivanie mobilnych telefénov (mobilomaniu), kul-
tovu zavislost, zavislost od sexu, patologické nakupovanie (oniomaniu),
niektoré poruchy prijmu potravy. (Emmerova, 2008)

Najma ucitelia na strednych Skolach sa mozu u dievcat stretavat s vyskytom
portch prijmu potravy, pripadne s kultovou zavislostou, no rozsah publikacie
nam neumoznuje zaoberat sa viacerymi novodobymi nelatkovymi zavislosta-
mi. V nasledujicich podkapitolach sa budeme venovat zavislosti na interne-
te a patologickému hrac¢stvu. K ostatnym zavislostiam ponukame odkazy na
odborné pramene.
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3.1 Zavislost od internetu

Virtudlne prostredie internetu je bez hranic a bez zabran. Je to priestor, kde
je mozné takmer vSetko. Komunikdcia cez internet prebieha zvicsa v texto-
vej forme, co umoznuje experimentovanie s identitou. So subjektivne iluzér-
nym pocitom anonymity sa na internete da klamat, uvadzat polopravdy ¢i sa
uplne odhalovat. Ilizia anonymity takto moze viest ucastnikov chatovania
k zvy3enej agresivite v cyberpriestore. Zvlastnosti virtudlneho priestoru po-
nuikaji aj nové formy neverbalneho sposobu vyjadrovania emoc¢nych preja-
vov a vzniku novodobych, tzv. virtudlnych vztahov. (Benkovic, 2008)

K casto navstevovanym strankam patria aj tzv. zoznamky, ktoré su popularne
hlavne u socialne uzavretych, zakomplexovanych a malo priebojnych jedin-
cov. Novym hitom sa ¢oraz ¢astejsie stava aj nekontrolované nakupovanie cez
internet, pricom nakupovanie on-line im mdze ulah¢it pristup k uspokojova-
niu ich zéavislosti. (Benkovié, 2008)

V USA sa o tzv. internetovej zdvislosti vedie odborna diskusia od roku 1995.
Jej pomenovanie IAD (Internet Addiction Disorder) zaviedol newyorsky psy-
chiater Ivan Goldberg. M6zeme tu hovorit o Sirokom rozsahu portch sprava-
nia a problémov, ktoré sa tykaju poruchy kontroly impulzov. Podla Youngo-
vej ide o také pouzivanie internetu, ktoré ,,spdsobuje specifické symptémy, ako
su zmeny ndlad pri pouZivani internetu, zlyhdvanie jedinca pri plneni svojich
povinnosti, silnd tizba jedinca po internete a pocity viny v dosledku problémov,
ktoré takto vznikli. (Youngova, In Benkovi¢, 2008)

Skéla internetovej zavislosti od Youngovej (IAD) je dostupnd na http://www.
solen.sk/pdf/bft8257b5837c0d023cf092calaa4d05.pdf.

Pritazlivost cyberpriestoru

Casté, opakované pouZivanie internetu redukuje napitie, vyvolava pocit
vzrusenia a emocne podporuje socialne introvertnych, neatraktivnych a za-
komplexovanych jedincov. Poméha potldcat nudu, samotu a nedostatok pod-
netov. Uz spominana anonymita virtualneho sveta moze poskytovat ilaziu
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novej, lepsej a verejne ziaducej identity. Virtualny svet pontka priestor na
spoznavanie novych ludi, pomaha ziskavat nové poznatky v roznych oblas-
tiach Zivota. Internetovy gambling vzrusuje, ale aj opakovane pritahuje. In-
ternetové on-line hry poskytuju zabavu, vzrusuju pocitmi vitazstva, ventiluju
napitie. Virtualny priestor internetu poskytuje moznosti uvolnenia skrytych
tuzob sexuality prostrednictvom internetovej pornografie.

Benkovi¢ (2008) uvadza viacero moznych spustacov internetovej zavislosti:

dlhotrvajtice nerieSené konfliktné situdcie v manzelstve a na pracovisku,

nuda, samota, negativne emdcie, uzatvaranie sa do seba a do svojho vnutor-
ného a zidealizovaného sveta s hladanim vychodiska v ndhradnom, virtual-
nom svete internetu. Prostredie internetu zaroven slizi na uspokojenie iraci-
onalnych cielov, tizob a predstav. Niektori autori vo svojich pracach uvadzaju
dalsie, spoluposobiace poruchy pri internetovej zavislosti, hlavne bipolarne
poruchy, depresie, socialne fobie, ADHD, ako aj pritomnost inych zavislosti.

Clovek zavisly od internetu takmer nevychddza z izby, resp. nevstdva od po-

¢itaca, nestretava sa osobne s kamaratmi, spoluziakmi, kolegami, ignoruje

svoju rodinu a povinnosti v rodine. Nepravidelne sa stravuje a spi (resp. neje

a nespi), zanedbava hygienu, svoj zovnajsok. Jeho $kolsky vykon je zhorseny.

Priznaky zavislosti od internetu st:

1. strata kontroly nad ¢asom - postihnuty straca pojem o case, ktory stravil
pred monitorom na ukor inych aktivit, ktorym sa rad v minulosti venoval,

2. klamanie - postihnuty klame sebe i svojim blizkym, ¢o pocas dia robil
alebo kolko ¢asu stravil na internete,

3. zmena osobnosti — potencialne postihnuty sa na internete stava niekym
inym ako v skuto¢nosti je, zije dvojaky Zivot,

4. emotivna nestabilita — zavisly zaziva pocit $tastia, ked si sadne za pocitac
a pripoji sa na internet, ktory sa strieda s pocitom viny za cas straveny na
internete a zanedbanie inych povinnosti,

5. zufalstvo - postihnuty reaguje podrazdene, ak z nejakého dévodu nemo-
ze stravit ubovolny ¢as na internete,

6. fixacia — postihnuty mysli na pocita¢ pri inych aktivitach. (Zdroj: http://
www.katkamuckova.estranky.sk/clanky/prevencia-ochrany-mladistvych.
html)
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Zavislost na internete spdsobuje rovnaky typ socialnych problémov ako iné,
uz klasifikované typy zavislosti. Su to: strata kontroly pri pouZivani internetu,
socidlna izolacia postihnutého jedinca, zlyhavanie v rodine, v praci, v $kole,
strata zaujmu o konic¢ky, bezné povinnosti. K psychickym tazkostiam patri
najma unava, nesustredenost, znizena vykonnost, abstinen¢né priznaky ako
nervozita, podrazdenost a agresivita. Prejavuju sa aj telesné problémy, napr.
bolesti hlavy, chrbta a o¢i.

3.1.1 Prevencia

Predchadzat problémom s nadmernym uzivanim internetu (pocitaca) je
mozné tak, Ze sa v rodine stanovia urcité pravidla pre pracu s pocitacom, kto-
ré sa dosledne dodrziavaju a ktoré rodi¢ kontroluje.

U mensich deti moze pomoct aj umiestnenie pocitaca na miesto, ktoré je pre
rodic¢a viditelné. Takymto sposobom sa znizi riziko nevhodného pouzivania
pocitaca. Zaroven ma rodic¢ prehlad o case, ktory dieta stravi pri pocitaci.

Vyznamnym preventivnym faktorom je aj podpora inych zdujmov dietata

(Sportové aktivity, umelecké ¢innosti...), ktorymi dietatu vyplnime volny cas.

Dolezité pre rodicov aj ucitelov je vediet rozpoznat varovné priznaky:

« zhorseny prospech v skole, zhor$ené spravanie (zmeny v spravani), inava,
zanedbavanie a strata predchadzajacich zaujmov,

o dieta sa nestretava s kamaratmi, priatelmi.

Pri zisteni problému s nadmernym vyuzivanim pocitaca alebo internetu na
ukor inych aktivit je dolezité nepodcenovat situdciu a vyhladat odbornu po-
moc psycholdga, pripadne terapeuta. Nezanedbatelna je spolupraca a podpo-
ra dietata pri vznikajicom probléme zo strany vsetkych ¢lenov rodiny, ale aj
zo strany ucitelov.
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3.2 Patologické hracstvo

V poslednych rokoch v slovenskych mestach a dedinach pribadaju herne, ka-
sina. Aj v najodlahlejsich katoch pohostinskych zariadeni st nainstalované
hracie automaty. Mddou sa stali vyherné hracie pristroje. Patria do skupiny
hier, pri ktorych (ked sa nechapu ako prostriedok zabavy), moze clovek pre-
hrat velky obnos penazi, ba sa u hra¢a moze vyvinut i zavislost.

Potesujuce je, Ze zavislost od hrania vznikne v ramci celkového poctu hracov
cca asi v jednom promile pripadov. Sudny ¢lovek dokaze odhadnut poradie
ich nebezpecnosti zo svojho aj spoloc¢enského hladiska. Vie sa im ubranit. Su
vsak aj taki, ktori sa uz nikdy nepozviechaju z finan¢nych a moralnych ude-
rov spdsobenych neznalostou, lahkomyselnostou, lahostajnostou, nediscipli-
novanostou a v urcitych pripadoch i poruchou, ktort pozname pod nazvom
patologické (chorobné) hrac¢stvo. Patologické hracstvo patri medzi nelatko-
vé zavislosti.

Tuzba po riziku a napdti je vo vacSej ¢i mensej miere pritomna azda u kazdé-
ho ¢loveka. Mnohi ludia priam vyhladavaja situcie prinasajuce zazitky pri-
jemného vzrusenia. V tejto suvislosti predstavuji hazardné hry jeden z moz-
nych zdrojov takychto zazitkov. U vac¢siny hracov sa neodolatelna tzba hrat
vyvija postupne. Prvotnym motivom navstevy herne byva zvedavost alebo
snaha o bezpracny zisk. Az opakovanymi kontaktmi s automatmi, ruletami
¢i inymi formami hazardu vystupuje do popredia tendencia hrat pre samot-
nu hru a pre pocity (prijemné vzrusenie, nervozita, zlost...), ktoré vyvolava.
Gambler (patologicky hrac) sa od nezavislého hraca lisi tym, ze jeho nutka-
nie je neovladatelné alebo je ovladatelnost nutkania znizena. Hlavnym ry-
som chorobného hracstva je teda trvalo sa opakujuce hranie, ktoré pokracuje
a Casto aj narasta i napriek nepriaznivym socialnym dosledkom, ako st strata
majetku, narusené rodinné vztahy ¢i rozpad osobného Zivota.

Hra¢mi sa stavaja nielen ludia, ktorych finan¢na situacia je na zaciatku dob-
ra (napriklad podnikatelia), ale velmi ¢asto vidiet pri vyhernych automatoch
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Tudi zo socidlne znevyhodnujiuceho prostredia alebo nezamestnanych. Pre-
¢o hraju najma mladi ludia? Mladez nachadza tento vzor v rodine, pdsobi na
nu silny tlak kamaratov, ma nizku sebadoveru, nudi sa, sniva o velkej vyhre...
Vyherny automat je vlastne pocitac, ktory ma vo svojom programe matema-
ticky model hry. Grafické obrazky su len akymsi ukazovatelom stavu, v kto-
rom sa pocita¢ nachadza.

V akej polohe sa obrazky zastavia nezalezi na nahode, ale na avahe pocitaca.
Kazdy pristroj prechadza skusobnou garantujticou, ze pristroj vyhovuje zako-
nom o hrach a lotériach. Tento zakon mad urcité podmienky. Jednou z nich je,
ze vyherny podiel musi byt nastaveny medzi 60 — 80 %. Vyhernost viak ne-
znamena podiel vhodenych a vyplatenych penazi. Je to len $tatistika vyhier
kich celkovému poctu (Marhounova, Nespor, 1995). Predstavy hraca, Ze zis-
ka spit svoje peniaze, Ze je lepsi ako automat, Ze unikne pred problémami, ze
konecne vyhra, si len iluziou.

Typy hracov

1. Socialni hraci hraju kvoli finan¢nému zisku alebo kratkodobo v Zivotnej
krize; nebyva u nich plne rozvinuta zavislost. Dokazu prestat hrat, ked pre-
hraju vopred stanovenu sumu alebo pocituji problémy kvéli hraniu.

Mozno sem zaradit aj dospievajucich mladych hracov, ktori si hranim ziska-
vaju ¢lenstvo v urcitej skupine Iudi (pocituju potrebu niekam patrit). V tom-
to pripade je pritomné riziko vzniku zéavislosti, nakolko sa hranie postupne
stava sucastou zivotného stylu.

2. Hradi s narusenou osobnostou mavaju nizku odolnost voci zatazi, tazkos-
ti so sebaovladanim (najma tazko ovladaju zlost); konaju impulzivne, rychlo
a neuvézene. Tazko sa prisposobuju realite a unikajt od problémov. Neméva-
ju pocity viny kvoli hraniu.

3. Hraci s nizkou sebatctou, pre ktorych je hra spdsob uvolnenia napitia,
hnevu, ktory sa v nich hromadi (neventiluji ho spontanne) v désledku vyhy-
baniu sa konfliktom s konkrétnymi fudmi. Byvaju vac¢sinou tspesni v povo-
lani aj v socidlnych vztahoch (napr. v manzelstve) a hranie im poskytuje po-
cit vy$sej hodnoty seba samého (citia sa silni az vSemocni). Po skonceni hry
mavajui pocit viny a hanby.
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Desiata revizia Medzinarodnej klasifikacie chorob charakterizuje patologic-

ké hradstvo ako ,,psychickii poruchu, ktord spociva v ¢astych, opakovanych epi-

zédach hrania, ktoré dominujii v Zivote subjektu na tikor socidlnych, materidl-

nych, rodinnych a pracovnych hodnét i zavizkov. Ludia trpiaci touto poruchou

mozu stratit zamestnanie, velmi sa zadlzit, klamat alebo porusovat zdkony, aby

ziskali peniaze na hru, alebo unikli plateniu dlZ6b". (Zdroj: http://kpppbb.svs-

bb.sk/material/ metmat/pdf/gambleri.pdf)

Stvrtd revizia Diagnostického a $tatistického manudlu Americkej psychiat-

rickej spolo¢nosti (tzv. DSM-1V) vymedzuje patologické hracstvo (gambling)

prostrednictvom formulovania konkrétnych diagnostickych kritérii. Kedze

ide o kritérid viac-menej zrozumitelné aj pre laika, mozu tieto poziadavky

posluzit na zorientovanie sa v problematike i na odhad stupna vlastného

ohrozenia ¢i ohrozenia blizkych osob. Pri splneni 5 z 10 uvedenych kritérii je

mozné hovorit o patologickom hrdcstve ako o dusevnej poruche. Splnenie jedi-

ného z nich uz musi byt vaznym varovanim. Medzi tieto kritéria zahfhame:

1. zaujatost hranim alebo aktivitami stivisiacimi s hrou (predstavy, snivanie
o situdcii hrania, rozmyslanie o moznostiach zisku a pod.),

2. potreba zvySovat stavky na dosiahnutie pocitu prijemného napitia a vzru-
Senia,

3. opakované neuspesné pokusy kontrolovat alebo zastavit hranie,

4. pritomnost nepokoja a podrazdenosti pri prerudeni ¢i zastaveni hrania,

5. hranie ako sposob odputania sa, odreagovania sa od problémov alebo od-
stranenia ¢i zmiernenia podrazdenej nalady,

6. opakovany navrat do herne druhy den po prehre s cielom vyhrat peniaze
spat, vyrovnat straty,

7. klamstva rodine, terapeutom ¢i inym osobam zainteresovanym do prob-
lému s hranim,

8. nelegalne aktivity v suvislosti so ziskavanim penazi na hru,

9. strata zodpovedajucich socidlnych, pracovnych a rodinnych kontaktov,
prace a kariéry v dosledku hrania,

10. prendsanie zodpovednosti za vyrovnavanie dlzob vzniknutych v ddsled-
ku hrania na inych. (Zdroj: http://kpppbb.svsbb.sk/material/metmat/pdf/
gambleri.pdf)
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Fazy rozvoja patologického hracstva

Prva faza je vyhravacia. Buddci gambler zvdc¢$a nezavdzne investuje urcitu
nevelkd sumu. Stane sa, ze vyhra. Tym vzrasta jeho sebavedomie a sniva, ze
moze vyhravat, kedy sa mu zachce. Nachadza poteSenie v atmosfére herni,
kde stravi stale viac ¢asu. Dufa, ze vyhra velkd sumu penazi, ¢o zmeni jeho
buduci zivot. Pomaly, ale isto je vtahovany do neuprosnej pasce hry.

Druha faza uz nadobuda ¢rty chorobnosti. Faza sa nazyva prehravacia. Hrac¢
zrazu zistuje, Ze prehrava stale viac penazi, snazi sa prehraté vyhrat spat, je
nervozny, netrpezlivy. Hra stale viac. O svojich prehrach nehovori, naopak,
klame, potajomky vynasa z domu peniaze alebo cennejsie veci. Tie pod cenu
predava, aby ziskal prostriedky na dal$iu hru, pozi¢iava si od pribuznych ¢i
nadhodnych zndmych. Dochddza k naruseniu rodinnych vztahov, problémom
v zamestnani, neprijemnym situaciam pri vymahani dlzob veritelmi. V tom-
to obdobi sa uz hranie neda udrzat v tajnosti. Ked vyjde najavo casto az hro-
zivy rozsah materialnych i nematerialnych strat a $kdd, hrac zvycajne vsetko
olutuje, slubuje, ze uz nikdy nebude hrat, je dokonca ochotny vyhladat po-
moc. Sam (a aj jeho okolie) veri, ze vSetko bude v poriadku a Ze sa zaobide
bez dalsieho odborného vedenia. Nejaky ¢as mozno dokaze nehrat, ¢o vedie
k dalsiemu uspokojeniu jeho pribuznych. Dosledkom byva casto opétovny,
tajny navrat k hraniu.

Tretia faza sa vyznacuje stratou kontroly. Postihnuty travi prakticky vsetok
¢as v herniach, prostriedky na hru ziskava i pachanim trestnej ¢innosti, je
presvedceny, ze ak vyhra, véetko da do poriadku. Stav sa dalej vyvija do upl-
ného debaklu s rozpadom medziludskych, rodinnych i pracovnych vztahov
a vézieb. Prichadzaju depresie a nezriedka samovrazedné pokusy. (Verbov-
ska, 2000)

Ako sa teda chranit, ako zabranit tomu, aby ohrozeny clovek nepresiel celym
zhubnym vyvojom az do tragického konca?

Je zrejmé (a je to stale potrebné pripominat), ze clovek, ktory nikdy nehral,
nehra a ani hrat nebude, nebude mat ani problémy spojené s hranim. Pred
prvym vhodenim mince musime dokladne zvazit, ¢i je naozaj to, ¢o ¢clovek
v danej chvili potrebuje, aké obohatenie svojho Zivota od toho oc¢akava a ¢i
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to stoji za to. O to viac by sa mali zamyslat [udia, ktori s hracimi automatmi
alebo inymi formami hrania (patria sem i rozne tipovacie sttaze, stavkové
kancelarie ap.) uz prisli do kontaktu, nasli v hre urcité zalubenie a venuju sa
jej pravidelne. Je nutné neustdle kontrolovat, ¢i sa vztah k hre nevymyka clo-
veku z rak. Linka nadeje pre pomoc patologickym hra¢om a ich pribuznym
je: 088/746 777.

»Vieme, Ze nie kazdy, kto pije, sa stava alkoholikom. Podobne nie kazdy, kto hrd
hazardné hry, ani ten, kto prehrd velké sumy alebo pdcha trestnii ¢innost v su-
vislosti s hranim, nemusi byt patologickym hracom v zmysle choroby. Prevaznd
vicsina ludi, ktori sa v suvislosti s roznymi formami hrania dostavaju do prob-
lémov v Sirokom slova zmysle, nesplita kritérid patologického hrdéstva ako dia-
gnostickej kategorie existujucich klasifikacnych systémov. Skutocnost, ze napriek
narastajiicim problémom sa s herfiami a automatmi nerozliicia, kym je este cas,
treba pokladat za prejav lahkovdznosti a nezodpovednosti voci svojim blizkym
a sebe samému.“ (Zdroj: http://kpppbb.svsbb.sk/material/metmat/pdf/gam-
bleri.pdf)

Pri prevencii patologického hrac¢stva je mozné hovorit o niekolkych urov-

niach:

« prevencia na urovni jednotlivca (nehrat),

« prevencia na urovni rodiny (jasné pravidla, pozitivne emociondlne zaze-
mie),

 prevencia na urovni $koly (eticka vychova, tzv. peer — programy),

o prevencia v masmédiach (pravdiva informovanost, zakaz reklamy, ha-
zardnych hier),

o prevencia na urovni tych, ktori hazardnti hru umoznuji (nepripustnost
hry maloletych, rozumné obmedzenia),

« prevencia na irovni spolo¢nosti (znizovanie dostupnosti a znizovanie po-
nuky hazardnych hier). (Zdroj: http://referaty.aktuality.sk/patologicke-
hracstvo-gamblerstvo/referat-18511)

Najlepsou a najefektivnej$ou prevenciou patologického hracstva, ako aj inych

druhov zavislosti ¢i negativnych javov, je nachadzanie hodnotného zmyslu

zivota ¢loveka v kazdej Zivotnej situdcii.
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Zaver

Tato publikacia je venovana ucastnikom inova¢ného vzdelavania Prevencia
niektorych socidlno-patologickych javov. Nasim zamerom bolo sprostredkovat
a v niektorych castiach prehlbit informacie z oblasti socidlnej patoldgie. Tou-
to pracou chceme prispiet k lepsiemu poznaniu, porozumeniu a rozliSovaniu
socialno-patologickych javov. Chceme poukazat aj na moznosti preventivne-
ho posobenia skoly, ucitela, na dolezitost spoluprace s rodi¢mi.

Praca ucitela sa neredukuje len na odovzdavanie vedomosti. Predpokladame,
Ze osobnostne vyzrety, vnimavy a empaticky ucitel v prvom rade vychova-
va svojich ziakov a vedie ich k zodpovednosti za svoje spravanie. Musi o svo-
jich ziakoch pomerne vela vediet, mal by byt informovany o ich tazkostiach
a problémoch, aby mohol naplnat takito naroént alohu.

Vsimavy pedagdg ma velku $ancu spozorovat véasné prejavy straty zaujmu
o skolsku pracu, problémy v interpersonalnych vztahoch, v nadvazovani kon-
taktov s okolim ¢i zmeny v spravani, respektive nevhodné spravanie Zziaka.
Ucitel ma v $kole aj moznosti ako zamedzit vzniku a prejavom niektorych so-
cidlno-patologickych javov. Od ucitela sa viak ocakava aj takt, déveryhod-
nost a citlivy pristup pri rieSeni problémov.

Vhodné, potrebné a niekedy aj nevyhnutné je konzultovat poznatky o Ziako-
vinielen s rodi¢mi, ale aj s odbornikmi, napriklad z centier pedagogicko-psy-
chologického poradenstva a prevencie. Zvolené postupy a rieSenia by mali
byt véasné, adekvatne a ucinné.

Tato publikaciu ukoné¢ime pravidlami, ktoré by podla slov Simanovského
(2008) mohli visiet aj na $kolskej nastenke.
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Desatoro hospitalizovaného dietata

Cti si ma ako cloveka.

Uprimne sa zaujimaj o moje problémy, i o to, ¢o ma trapi, boli, tesi.
Rozpravaj sa so mnou o fudoch a ich praci.

O tom, ¢o odo mna oc¢akavas a ¢o sa bude so mnou diat, ma informuj vcas.
Nezabudaj, Ze potrebujem ochranu, istotu a pozornost.

Daruj mi laskavy, ludsky vztah.

Nacuvaj mi pozorne, vypocuj ma, ked to potrebujem.

Nau¢ ma nové veci.

O NN

Svoje povinnosti vykonavaj s milym usmevom.
10. Pokus sa vidiet mojimi o¢ami. (Simanovsk)'r, 2008, s.161)
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Priloha

Mimovladne organizacie pracujice v oblasti prevencie
obchodovania s [udmi

Medzinarodna organizacia pre migraciu - International Organization for
Migration IOM (www.iom.sk)

IOM je medzinarodna medzivladna organizacia, ktora vznikla v roku 1951
v Zeneve. Na Slovensku IOM pdsobi od r. 1996, t. j. od podpisania Dohody
medzi vladou SR a Medzinarodnou organizaciou pre migraciu, na zaklade
ktorej vznikol irad IOM v Bratislave.

V roku 2000 vznikla pobocka uradu v Kosiciach. V sucasnosti rozoznavame
hlavné oblasti ¢innosti IOM na Slovensku: asistované dobrovolné navraty,
prevencia obchodovania s ludmi a pomoc obchodovanym osobam a integ-
racia migrantov. V ramci tychto a dalsich oblasti IOM vyvija rozne typy ak-
tivit, napr. poskytovanie sluzieb migrantom, vyskum, informac¢né kampane,
vzdelavanie a budovanie kapacit. Od r. 2009 je IOM aj narodnym kontakt-
nym bodom Eurépskej migracnej siete na Slovensku.

Slovenské krizové centrum DOTYK (www.dotyk.sk)

Hlavnou ¢innostou tohto obcianskeho zdruzenia je poskytovanie komplex-
nej pomoci obetiam obchodovania s ludmi a obetiam domaceho nasilia.
Pomoc pozostava z vynimania obeti z rizikového prostredia, zabezpecova-
nia osobnej ochrany, poskytovania anonymného ubytovania, zabezpec¢ovania
zakladnych zivotnych potrieb a psychologicko-socialno-pravneho poraden-
stva, advokacie, vzdelavania a aktivit zameranych na ich reintegraciu spit do
rodiny a spoloc¢nosti.

Okrem poskytovania priamej pomoci sa organizacia venuje aj terénnej pra-
ci pozostavajucej z dlhodobého a systematického mapovania oblasti, kde do-
chadza k trestnému ¢inu obchodovania s ludmi. Zaroven skiima aj prostre-
die detskej pornografie a prostitucie za i¢elom eliminacie zdrojov ich vzniku.
Nonstop linka prvej pomoci: 0903 704 784

37



Obcdianske zdruzenie Aliancia zien Slovenska (www.alianciazien.sk)
Aliancia Zien sa angazuje v oblasti ludskych prav s dorazom na Iudské prava
zien najma v troch oblastiach: 1. domace, resp. rodovo podmienené nasilie,
2. obchod so zenami a nutena prostitucia, 3. reprodukéné prava.

Tel.: 0903 519 550, e-mail: alianciazien@alianciazien.sk

Centrum prevencie a pomoci DAFNE (www.dafne.sk)

Unia centier prevencie a pomoci DAFNE pésobi ako mimovladna organiza-
cia v oblasti prevencie socialno-patologickych javov (drogové zavislosti, ob-
chod s ludmi a prostiticia, kriminalita, AIDS, atd.).

Okrem toho zabezpecuje poskytovanie socidlneho poradenstva a realizaciu
vzdelavacich aktivit vo vyssie uvedenej oblasti. VSetky tieto aktivity st a buda
realizované prostrednictvom centier DAFNE v jednotlivych regiénoch.
Kontakt:

Unia centier prevencie a pomoci DAFNE

Zatocna 221, 013 13 Rajecké Teplice

e-mail: dafne@dafne.sk

La Strada (www.strada.cz)

La Strada (Ceska republika) je neziskové organizécia, ktord posobi v oblasti
riesenia problematiky obchodovania s ludmi.

La Strada je jedinou $pecializovanou organizéaciou, ktoré sa v rdmci CR venu-
je poskytovaniu pomoci obchodovanym a vykoristovanym osobam.

Cielom organizacie je prispievat k odstraneniu obchodovania s ludmi, ich vy-
koristovaniu a poskytovaniu podpory a ochrany vykoristovanym, obchodo-
vanym a ohrozenym osobam. La Strada poskytuje cielovej skupine socialne
sluzby, venuje sa prevencii a vzdelavaniu a advoka¢nymi ¢i lobby aktivitami
sa usiluje o systémové a legislativne zmeny s cielom predchadzat obchodova-
niu s ludmi a chranit prava a zaujmy cielovej skupiny.

La Strada Ceska republika, o.p.s.

P. O. Box 305

111 21 Praha 1, Ceska republika

Info a SOS linka: +420 222 717 171, e-mail: lastrada@strada.cz
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