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Uvod

Ucebny zdroj Akény vyskum ako ndstroj autoevalvdcie skoly spracovany
k akreditovanému vzdelavaciemu programu Rozvoj kompetencii vediceho
pedagogického zamestnanca v oblasti riadenia zmeny $koly prostrednictvom
akéného vyskumu je urceny vedicim pedagogickym zamestnancom (VPZ),
ktori na zdklade vysledkov SWOT analyzy hladaju rieSenia na riadenie zmien
vybranej oblasti procesu vychovy a vzdelavania.
Cielom u¢ebného zdroja je nacrtnut viazbu medzi autoevalvaciou skoly a ak¢-
nym vyskumom, charakterizovat ak¢ny vyskum z hladiska metodologie vy-
skumu a na konkrétnej ukazke uplatnit 8-krokovy model akéného vyskumu
v riadiacej ¢innosti veduceho pedagogického zamestnanca.
Studijny material tvoria tri kapitoly, ktoré obsahovo korespondujt s distanény-
mi vystupmi akreditovaného funk¢ného aktualiza¢ného vzdelavacieho progra-
mu. V prvej kapitole sa venujeme problematike autoevalvacie skoly. V druhej
kapitole opisujeme problematiku ak¢ného skiumania procesov na trovni $ko-
ly a triedy vo vdzbe na proces autoevalvacie a tretia kapitola obsahuje ukazku
uplatnenia akéného vyskumu na trovni $koly na preukazanie zmien v edukac-
nom procese (zmien prace ucitela).
Veduci pedagogicky zamestnanec bude prostrednictvom akéného vyskumu
uskutocnovat reflektovanu inovaciu svojej riadiacej ¢innosti. Po absolvovani
vzdelavacieho programu bude vediet:
- monitorovat a analyzovat sucasny stav prace ucitela,
- realizovat akény vyskum na trovni $koly,
- navrhovat dalsie rieSenia na riadenie zmeny po uplatneni aké¢ného vysku-
mu a tak cyklicky skvalitiiovat procesy na urovni koly.



1| Autoevalvacia skoly

Autonémnost $koly spociva v tom, Ze $kola si sama planuje procesy a voli
stratégiu svojho rozvoja. Pravidelne ziskava a analyzuje informacie, uvedo-
muje si svoje postavenie v regione, svoju konkurencieschopnost a prosperi-
tu. Spravne nastavenie procesov robi $kolu z dlhodobého hladiska lepsou
a dspesnejsou (Rychnavska, Snidlova 2011).

Autoevalvacia je sebahodnotenie, ktoré skole ukazuje dal$iu perspektivu
a predznacuje jej budtcnost. Autoevalvacia poskytuje pedagogickym zamest-
nancom $koly priestor na timovu pracu a spolo¢né premyslanie o tom, ako
zlepSovat skolsky vzdelavaci program vratane edukac¢ného procesu, aby sko-
la splnila predstavy o najnovsej podobe vychovy a vzdeldvania a zabezpeci-
la aktivne ucenie sa ziakov. Planovaci a hodnotiaci proces v skole pozostava

z piatich stupnov:

o Kde sme teraz?

o Kam smerujeme?
Ako to dosiahneme?

« Co na to vyuzijeme?

e Ako zistime, Ze sa nam dari?
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V prvom rade sa ponuka otazka: Kde sme teraz? Poznanie silnych a slabych
stranok umozni Skole formulovat ciele skoly, motivovat pedagogickych za-
mestnancov k osobnej zaangazovanosti na chode skoly, dokaze skolu posu-
nut dopredu - Kam smerujeme? Ak pochopime vnutorné mechanizmy pro-
cesov, ktoré prebiehaju v skole, dokazeme vytvorit vnutorny dialég medzi
vedenim $koly a pedagogickymi zamestnancami, zZiakmi, rodi¢mi, zriadova-
telmi a ostatnymi partnermi skoly.

Dalgie otézky, na ktoré skola hlada odpovede, st: Ako to dosiahneme?, Co
na to vyuzijeme? Klu¢ovym dokumentom skoly je $kolsky vzdelavaci program
(SkVP), ktory vnimame ako komplexny dokument. Zaujima nds zameranie
$koly, priority a rozvojové ciele. Na plnenie rozvojovych cielov nastavujeme
stratégiu $koly a zabezpecujeme transfer inovacii do procesov $koly. Prave
piaty stupen z hladiska zistovania kvality skoly tvori vyznamnu cast riadia-
cich procesov. Odpovedame na otazku: Dari sa ndm? Prostrednictvom auto-
evalvacie ziskava $kola spétnu vizbu o vlastnom rozvoji.

Autoevalva¢nd ¢innost - autoevalvacia (vnitorné hodnotenie $koly alebo
evalvicia vo vnutri $koly) je proces systematického hodnotenia vytycenych
cielov a preverovania, ¢i dosiahnuté vysledky zodpovedaju predstavam danej
skoly (Handzelova 2009).

Autoevalvacia sa uskutociiuje na podde $koly, v pozitivnej klime, je zamera-
na na zlepSenie procesov vychovy a vzdelavania a zvysenie efektivnosti riade-
nia Skoly. Kritérid si $kola stanovuje sama, do zberu dét i procesu hodnotenia
st zapojeni véetci ucitelia; kritéria sa vztahuju na ciele skoly. Autoevalvéacia
je zaroven systémovy krok na zvySovanie kvality skoly a kvality vzdelavania
vobec, je to kolektivny proces zistovania udajov o vopred dohodnutych as-
pektoch prace skoly, na ktorom sa podielaju vopred dohodnuti aktéri parti-
cipujuci na chode $koly.

O zisteniach, ktoré su vysledkom roznych metod a technik, sa v $kole verej-
ne diskutuje. Preto autoevalvaciu skoly moZno vnimat aj ako priebeznu dis-
kusiu o tom, ¢o sa v $kole deje, diskusiu o problémoch, ktoré treba riesit,
aj o sposoboch ich napravy.



Skoly, ktoré sa snazia zlep$ovat, si kladt otazky: Akd kvalitnd je nasa prdca?
Akym spdsobom moZeme zistovat a zabezpecovat kvalitu skoly, vzdeldvania?
Ako to vieme? Prave autoevalvacia je proces, ktory (popri inych, napr. CAF
- Common Assessment Framework, QALLL - Quality Assurance in Lifelong
Learning, PDCA Demingov cyklus kvality — plan, do, check, act, akény vy-
skum a podobné pristupy) umoziuje $kole kriticky hodnotit vlastnd pracu
(Rychnavsk4, Snidlov4 2011).

Znaky dobrej autoevalvacie:

- je systematicka, jej oblast a Struktura su explicitne vymedzené v doku-
mentoch skoly,

- uskutocnuje sa metodicky,

- uskutocnuje sa pravidelne,

- vyhodnocovanie sa vztahuje na vopred stanovené kritérid kvality, ktoré
vychadzaju z realnych podmienok skoly,

- je pouzitelna na dalSie rozhodovanie a planovanie,

- procesy autoevalvacie su verejné, na tvorbe cielov, kritérii, indikatorov
i na procesoch zberu dat sa podielaju zamestnanci skoly, rodicia i ziaci,

- uskutocnuje sa v priaznivom, neohrozujicom ovzdusi.

Model autoevalvacie je istym vztahovym ramcom, obrazom systému vztahov

a funkcii, na ktorych aplikujeme plan postupu v podobe dizajnu evalvacie. Au-

toevalvacné aktivity nie su pre $kolu Iahkou a kratkodobou zalezitostou. Aby

autoevalvacia mohla priniest ocakavané vysledky a naplnit tak svoj vyznam

a klucové ciele, musi sa stat sucastou pracovnej kultury skoly, sucastou Zivota

$koly kazdého jedného clena (Seberova, Mal¢ik 2009).

Vyznamnym ukazovatelom budiceho tuspechu autoevalvécie je zapojenie ¢o

nia. Pre riaditela $koly to znamena vytvorit evalva¢né timy. Zakladom na

tvorbu autoevalva¢ného dizajnu je niekolko vychodiskovych otazok tykajui-

cich sa vyznamu a cielov, ktoré autoevalvaciu sleduju, napriklad: Kto bude

prijemcom vysledkov autoevalvacie? Aky vplyv bude mat autoevalvacia na

vybrané procesy skoly? Ktoré oblasti skoly budu sucastou autoevalvacie? Aka

stratégiu si zvolime na pripravu, realizaciu a diseminaciu vysledkov?



Seberova a Malcik (2009) ¢lenia dizajn autoevalvécie na tri Casti:

1. Vychodiska autoevalvacie

2. Plan realizacie autoevalvacie

3. Plan prezentacie vysledkov autoevalvécie

Vo vizbe na dizajn sa stanovuja fazy evalva¢nych proceddr nasledovne: pri-
pravna, realizacnd a hodnotiaca. Autoevalvacia tak predstavuje proces pozosta-
vajuci z troch faz na hodnotenie stavu vybranych oblasti $koly. Konkrétnemu
ucitelovi autoevalvacia pomaha planovat svoj dalsi rozvoj a pomenovat svoje
silné a slabé stranky v profesii tak, aby bol ¢o najviac prospesny skole a svojim
Ziakom (Babiakova 2013).



2| Ak¢ny vyskum v riadiacej ¢innosti VPZ

Akeny vyskum je aplikovany vyskum, na realizacii ktorého sa podielaju pe-
dagogicki zamestnanci (praktici), ktori systematicky, riadene a kontrolovane
overuju svoju profesijnu a riadiacu prax. Skola moze uplatnit akény vyskum
na stanovenie vlastného rozvoja a vyuzit autoevalvaciu ako vychodisko na
identifikaciu problémov a taktiez v zavere vyskumu na preukazanie zmeny.

2.1

Fazy 8-krokového modelu akéného vyskumu

Akény vyskum mozno realizovat na troch trovniach, a to na drovni vzdela-
vacej politiky, $koly a vyucby. V dalSej ¢asti blizsie opiseme ak¢ny vyskum na
urovni $koly a vyucby.

Tab. 1 Urovne realizacie akéného vyskumu

Makrouroven
Uroven vzdeldvacej | - akény vyskum v rdmci vzdeldvacieho systému ako celku
politiky - dotvaranie vzdelavacieho systému na urovni vzdeldvacej
politiky
Mezouroven
Uroven $koly - akény vyskum skoly ako institacie

- hladanie profilu $koly v ramci jej autondmie

. . Mikrouroven
Uroven vyucby

Existuje dialog medzi uroviiami

- akény vyskum vyucby
(aroven triedy)
- zavadzanie inovacii do procesu vyucby

Zdroj: M. Rychnavska: Kvalita vo vzdelavani, odbornd konferencia QAVET
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Akeny vyskum je nastroj, ktory pomaha veducim pedagogickym zamestnan-
com a ucitelom lepsie poznat problémy vlastnej praxe a riesit ich. K zaklad-
nym fazam akéného vyskumu patri ziskavanie poznatkov o probléme (vys-
kum) a uplatiiovanie rieSenia problému (akcie). Podstatu ak¢ného vyskumu
vystihuju slovd: vyskum (pldanovanie) a akcia alebo reflexia a konanie (re-
alizacia, pozorovanie a zhodnotenie). V zasade ide o fazy, ktoré sa opakuju
v gradujucom cykle (obr. 1). Akény vyskum mozZeme teda nazvat aj reak-
tivnym akénym vyskumom, veduci pedagogicky zamestnanec aj ucitel najprv
zbieraju informacie (reflexia) a potom realizuja svoje zamery (akcia). Cielom
je, aby sa akcia neustale zlepSovala a tym sa dosahovala vyssia kvalita vy-
branych procesov skoly (Rychnavska, Nogova 2013).

Obr. 1 Gradujuci cyklus reflexie a akcie ako podstata akéného vyskumu
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Proces akéného vyskumu modzeme opisat aj podrobnejsie prostrednictvom
oOsmich faz. Fazy ak¢ného vyskumu na seba nadvézuji a koresponduju s pla-
novacim a hodnotiacim procesom $koly. Za¢iname hladanim vychodisk vy-
skumu (1), to znameng, ze si odpovedame na otazky: Akej oblasti procesu sko-
ly chceme venovat pozornost? Co chceme skumat? Aky mdme problém? Sme
schopni tlohu zvlddnut? Akii mdme Sancu na tispech? Pri hladani odpovedi na
polozené otazky venujeme pozornost SWOT analyze $koly. Po zodpovedani
tychto otazok si vytvarame predstavu o skimanom jave, navrhujeme postupy
na ziskavanie vstupnych dat a vyberame si na to vyskumné met6dy a nastroje
na ziskanie vstupnych dat (2). Odporuca sa na zaciatok riesit jeden problém,
aby $kola dokazala ¢o v najkratsom case preukdazat zmenu. Ziskané data ana-
lyzujeme, interpretujeme zistenia (3) a formulujeme teoretické rieSenia (4),
z ktorych vyberame optimalne rieSenia (5). Tie nasledne aplikujeme vo vy-
branej oblasti procesu $koly (6). V zavere opit pristipime na zistovanie vy-
stupnych dat, vysledky spracujeme, komparativnou analyzou vyhodnotime
a preukazeme zmenu (7). Svoje postupy a skusenosti spracujeme napriklad
formou pripadovej stadie a nasledne ich prezentujeme na pdde skoly a pub-
likujeme (8). Sirenim svojich sksenosti mozeme inpirovat inych veducich
pedagogickych zamestnancov, ale aj ucitelov na zlep§ovanie prace v ich gko-
lach a triedach. Kultira vymeny profesijnych skusenosti sa tak moze opdt stat
nastrojom skvalitnovania pedagogickej praxe (upravené: Autorsky tim, Kva-
lita alebo kvantita, 2014).
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Schematicky model akéného vyskumu

1. Vstup do ak¢ného vyskumu
(definovanie situdcie, problému, ktory sa
bude skimat)

Y

2. a 3. Vstupné meranie

v
v v

Pozorovanie a zber vstupnych dat Analyza a interpretacia dat

Y v
v

4. Hladanie teoretického rieSenia

v
v v

5. Vyber optimalneho riesenia

6. Akcia
(realizécia navrhnutého rie$enia)

v y
v

7. Vystupné meranie a spétna vizba

A

8. Formulovanie skusenosti

Zdroj: M. Rychnavskd, D. Bacova: Ak¢ny vyskum - cesta skvalitnovania pedagogickej praxe

2.2

Stanovenie cielov vyskumu

Vyskumnik, veduci pedagogicky zamestnanec alebo uitel potrebuje v uvode
definovat ciele vyskumu. Ciele vyskumu koresponduju s jednotlivymi fazami
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vyskumu, napriklad definovat problém/y, zistit vychodiskovy stav, navrhnut
rieenia, uplatnit rieSenia v procesoch $koly alebo triedy a v zavere preukazat
zmenu po uplatneni navrhnutych rieseni. Idealne je, ak si vyskumnik stanovi
jeden problém a hlada optimélne rieenia a definuje ciel vyskumu.

Priklad 1:

- Opverit vplyv uplatnenia ¢itatelskych stratégii a vybranych met6d podporu-
jucich porozumenie textu na rozvoj ¢itatelskej gramotnosti ziakov.

Priklad 2:

- Opverit vplyv transferu inovacii ziskanych kontinualnym vzdelavanim uci-
telov do edukac¢ného procesu na zvysenie miery aktivneho ucenia sa ziakov.

2.3| Definovanie vyskumnych otazok

Vyskumné otazky tvoria jadro akéného vyskumu a plnia dve funkcie: poma-
hajut zaostrit vyskum tak, aby poskytoval vysledky v stulade so stanovenymi
cielmi, a ukazuju cestu, ako viest vyskum.

Ukazky vyskumnych otazok

Otazky zamerané na overenie vplyvu Citatelskych stratégii na rozvoj Citatelskej

gramotnosti:

- Pozna skola uroven (¢itatelskej gramotnosti ziakov?

- Ma skola vypracovany strategicky plan rozvoja Citatelskej gramotnosti?

- Pracuje skola systematicky na rozvoji Citatelskej gramotnosti ziakov?

- Aké citatelské stratégie sa vyuzivaji na jednotlivych predmetoch, v jednot-
livych ro¢nikoch?

- Akymi nastrojmi $kola zistuje uroven Citatelskej gramotnosti?

- Vplyva uplatnenie citatelskych stratégii a vybranych metéd podporujucich
porozumenie textu na rozvoj Citatelskej gramotnosti?

Otazky zamerané na kontinudlne vzdeldvanie ucitelov:

- Aku stratégiu profesijného rozvoja ucitelov si $kola stanovila?

- St v plane kontinudlneho vzdeldvania $koly programy zamerané na roz-
voj kompetencii ucitelov v oblasti rozvoja citatelskej gramotnosti ziakov?
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- Sleduje skola, ako ucitel prendsa ziskané informacie z kontinualneho vzde-
lavania do eduka¢ného procesu? Akymi metédami a nastrojmi?

- Ako skola pracuje so zisteniami o vyuzivani informacii z kontinudlneho
vzdeldvania ucitelov v praxi? Aké intervencie sa osvedcili?

- Hlada skola rieSenia na cyklické skvalitnovanie eduka¢ného procesu? Aké?
S akym efektom?

2.4| Metédy vyskumu

Z hladiska metodolégie uvadzame nasledovné metody pre jednotlivé fazy
akéného vyskumu, upravené podla Mandka a Sveca (2004). Cisla uvedené pri
jednotlivych metddach predstavuju fazy ak¢ného vyskumu (obr. 2).

o Metddy hladania a vytvarania vychodisk skiimania (1):
- pozorovanie, skupinovy rozhovor, brainstorming, hospitacia.
o Metddy ziskavania a zhromazdovania adajov (2, 3, 7):

- rozne typy pozorovani, videozdznamy, audiozaznamy a ich nasledna
transkripcia, rozne typy interview, artefakty - Ziacke prace, testy, listy,
zapisy, poznamky, spravy.

o Metddy analyzy udajov (2, 3, 7):

- analyza, vyhodnotenie a interpretdcia produktov ¢innosti, vytvaranie
kategorii a kodovanie udajov, analyza dilem.

o Metody praktickej tedrie (metody hladania teoretického riesenia) (4):

- modelovanie, projektovanie, analyza a vyber odbornej literatiry na
praktické vyuzitie rieSenia problému.

o Metddy vytvarania stratégii rieSeni (5, 6):

- projektovanie inovacii v procesoch skoly alebo triedy, brainstorming,
myslienkové testovanie alternativ konania, analyza, vyhodnotenie a in-
terpretacia rieseni.

« Sposoby prezenticie vysledkov (8):
- pripadova $tudia, sprava zo zistovania.

15



2.5| Nastroje na ziskanie vstupnych a vystupnych dat

Nastroje predstavuji subor prostriedkov, pomocou ktorych $kola ziska-
va data. Vyber nastrojov niekedy nie je natolko rozhodujuci, ako skor miera
schopnosti porozumiet vysledkom, ktoré sme ziskali. Dolezité je, aby sa zain-
teresované subjekty zhodli na tom, ktoré kritéria ¢i indikatory (ukazovatele)
povazuju za rozhodujtce pri rieSeni problémov.

Za nastroje vyskumu povazujeme hospitacné hdrky, autoevalvacné zdzna-
my, myslienkové mapy, portfolid, dokumenty skoly, Ziacke prdce a Ziacke
tilohy, vysledky Ziakov, dotazniky alebo anketové listky, testy, prepisy zvu-
kovych zdznamov a pod.
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3| Ukazka uplatnenia ak¢ného vyskumu v riadiacej
¢innosti VPZ

Zakladna skola v dedinke na pomedzi Sulovskych vrchov ma 150 Ziakov. Ked
vstupite do Skoly, vita vas krasne vyzdobend $kola, Ziaria v nej prace ziakov
a uvedomite si, Ze na chvilu chcete byt Ziakom tejto skoly.

Za vsetkym vidiet aktivnu pracu u¢itelov. Pani riaditelka je spokojna s pracou
svojich kolegov, ale uvedomuje si, Ze popri kazdodennych problémoch skoly
venuje rozhovorom s ucitelmi malo ¢asu, dokonca nema cas na systematické
sledovanie a hodnotenie eduka¢ného procesu. Aj teraz riesila zatekanie bu-
dovy po oprave strechy. Na chvilu sa zastavila vo svojej kanceldrii a na stole ju
¢akala listova obalka. Jej Ziaci 4. A triedy boli sti¢astou pilotného testovania
ziakov. Testovanie bolo zamerané na zistenie trovne citatelskej gramotnosti
v slovenskom jazyku a vlastivede na primarnom stupni vzdelavania. Vysled-
ky ju vSak nepotesili. Uspesnost jej ziakov bola menej ako 50 %.

Uvedomila si, Ze v ostatnom obdobi venovala malo ¢asu priebeznému zis-
tovaniu urovne citatelskej gramotnosti aj napriek tomu, Ze testovanie bolo
ohlasené vopred. Na chvilu sa zastavila, zacala rozmyslat a kladla si otazky,
ktoré zaznamenavala na papier:

- Vysledky by boli také isté aj v inych triedach?

- Ako zlepsit uvedeny stav?

- Co urobit inak?

- Aky by mal byt prvy krok?

- Povedat vysledky ucitelom bez podrobnej analyzy alebo prist aj so straté-
giou rieSenia?

Modelovu situdciu opiSeme v 6smich fazach ak¢ného vyskumu.
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1. VSTUP DO AKCNEHO VYSKUMU
Na zaklade vysledkov testovania v 4. A, rozhovorov s uditelmi a zaverov
z hospitacnej ¢innosti veducich pedagogickych zamestnancov riaditelka de-
finovala odborno-metodicky problém nasledovne: nizka uroven citatelskej
gramotnosti ziakov.
Opit sa vratila k svojim otdzkam, ktoré dopliala, napriklad: Kto bude tvorit
vyskumny tim? Budeme zistovat viroven Citatelskej gramotnosti v prvej linii iba
vo vybranych triedach? Stanovime si stratégiu rozvoja Citatelskej gramotnosti?
Vsetko si podrobne premyslela a na nasledujuci den zvolala pracovné stretnu-
tie s vybranymi ucitelmi. U¢itelom polozila dve otazky, na ktoré sa potrebovali
pripravit:
-V ¢om vidite problém rozvoja Citatelskej gramotnosti Ziakov (konkretizujte
svoje uvahy).
- Navrhnite kroky, ktoré potrebuje urobit skola, aby sa zvysila uroven Cita-
telskej gramotnosti Ziakov.
Pracovné stretnutie bolo plné ndpadov a rieseni, ktoré boli priebezne zaz-
namendavané na flipchart a do pocitaca. Vyskumny tim sa rozhodol, Ze skola
poziada Narodny ustav certifikovanych merani vzdelavania v Bratislave o vy-
pracovanie $tandardizovaného testu na zistenie vychodiskového stavu trovne
Citatelskej gramotnosti pre ziakov 4. ro¢nika, 5. ro¢nika a 8. ro¢nika. Ako
druhy krok za¢ne so vzdelavanim ucitelov. Prizve si vzdelavaciu instituciu,
ktora bude ucit ucitelov tvorit tlohy na rozvoj ¢itatelskej gramotnosti.
Vysledkom stretnutia bolo vytvorenie strategického planu rozvoja na najbliz-
$ie 2 roky.

Pl4n rozvoja Citatelskej gramotnosti (CG) do roku 2019

Pripravna faza:

1. Zabezpecit standardizované testy na zistenie vychodiskového stavu trov-
ne Citatelskej gramotnosti pre ziakov 4. ro¢nika, 5. ro¢nika a 8. ro¢nika.
T: maj 2017 Z: vedenie $koly

2. Zistit vychodiskovy stav trovne CG u ziakov 4. ro¢nika, 5. ro¢nika a 8.
rocnika.
T: jun 2017 Z: vedenie skoly
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Ciel:

Do konca skolského roka 2019/2020 dosiahnut zvysenie virovne Citatelskej gra-
motnosti Ziakov 5. a 8. rocnika napr. o .... stupen, o .... percentudlnych bodov
a pod. (uvddzat vo vizbe na vychodiskovii tiroveri CG).

Realiza¢na faza:

3. Realizovat vzdelavanie ucitelov na rozvoj CG.
T: jal 2017

4. Vytvorit modelové alohy na rozvoj CG s definovanim procesov porozu-
menia a kritériami Gspesnosti.
T: august 2017

5. Analyzovat dlohy na rozvoj CG (z uéebnice a z inych zdrojov), ktoré by
mohli byt implementované do eduka¢ného procesu.
T: september 2017

6. Navrhnut tlohy na rozvoj CG pre jednotlivé procesy porozumenia pre
vybrané predmety, tematicky celok, ro¢nik.
T: oktéber/november 2017

7. Vybrat a opisat Citatelské stratégie a metody na rozvoj porozumenia textu.
T: oktéber/november 2017

8. Uplatnit ¢itatelské stratégie a metody na rozvoj porozumenia textu v edu-
ka¢nom procese.
T: $k. rok 2017/2018

9. Vytvorit testy na zistovanie tirovne CG pre vybrané ro¢niky vritane sta-
novenia hodnotiacich kritérii.
T: janudr 2018

Hodnotiaca faza:

10.Zistit stav urovne CG u ziakov 5. a 8. ro¢nika po uplatneni ¢itatelskych
stratégii a metdd na rozvoj porozumenia textu v eduka¢nom procese.
T:jin 2018 Z: vedenie 8koly

11.Komparativnou analyzou preukazat zmenu urovne ¢itatelskej gramot-
nosti a na zaklade zisteni formulovat odportcania na novy $kolsky rok.
T: jan/jal 2018
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Od septembra 2018 do septembra 2019

- Pokracovat v tvorbe tloh na rozvoj CG.

- Vytvorit banku tloh na rozvoj CG pre vybrané predmety v jednotlivych
ro¢nikoch.

- Vytvorit hodnotiace nastroje na overenie Uspes$nosti rieSenia uloh.

- Priebezne overovat implementaciu uloh, ¢itatelskych stratégii a metdd na
rozvoj porozumenia textu do eduka¢ného procesu.

- Priebezne vyhodnocovat naplnenie ciela, pomenovat to, ¢o sa osvedcilo,
¢o sa neosvedcilo, pomenovat slabé miesta, navrhnut rieSenia (interven-
cie) na dalsie obdobie.

2.a3. VSTUPNE MERANIE

Zber vstupnych dat, analyza a interpretacia udajov

Vedenie $koly spolu s vybranymi ucitelmi zabezpeci zber dat. Budu pouzité
tieto vyskumné metddy: hospitacnd ¢innost, struktirovany rozhovor a tes-
tovanie. Vedenie skoly analyticky spracuje hospitacné zaznamy, uvedie pozi-
tivne aspekty z vyucovacich hodin, vyjadri sa k transferu poznatkov zo vzde-
lavania do eduka¢ného procesu (v pripade riesenia Citatelskej gramotnosti
je vhodné hospita¢nu ¢innost zamerat najma na zistenia, ¢i ucitelia aktivne
uplatiiuju ziskané poznatky a zrucnosti zo vzdeldvania v eduka¢nom pro-
cese). Vedenie $koly vysledky z rozhovorov s ucitelmi spracuje samostatne.
Vybrana skupina ucitelov analyticky vyhodnoti ziskané data z testovania,
spracuje analyzu poloZiek testu.

4. HLADANIE TEORETICKEHO RIESENIA

Cielom konania vedenia $koly a ucitelov je zvysit Groven ¢itatelskej gramot-
nosti zZiakov a vytvorit podmienky na vzdjomnu diskusiu medzi ucitelmi.
Vedenie $koly zabezpeci pre S$kolu odbornu literaturu zameranu na testovanie
ziakov, na tvorbu uloh na rozvoj ¢itatelskej gramotnosti a na vyber ¢itatelskych
stratégii a metdd na porozumenie textu. Stidium odbornej literattry viedlo
ucitela k hladaniu rieseni (névrh publikacii: J. Mandk a V. Svec: Cesty peda-
gogického vyskumu, 2004; A. Seberovd a M. Mal¢ik: Autoevalvacia $koly od
tedrie k praxi a vyskumu, 2009; D. Silverman: Ako robit kvalitativny vyskum?
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2005; Autorsky tim: Model sebahodnotenia, Manual sebahodnotenia a Do-
datok - kritérid kvality a nastroje sebahodnotenia (SSI), 2012; O. Zapotoéna:
Citatelska gramotnost a jej rozvoj v primarnom vzdeldvani, 2013; D. Heldové
a kol.: Metakognitivne stratégie rozvijajuce proces ucenia sa ziakov, 2011; R.
Somorové: Ulohy na rozvijanie ¢itatelskej gramotnosti Ziakov 5. a 6. ro¢nika
ZS a gymndzif s osemro¢nym $tudiom, 2011; www.nucem.sk (uvolnené tlohy
na rozvoj ¢itania s porozumenim a pod.).

5. VYBER OPTIMALNEHO RIESENIA

Vychodiskom pre vyber optimalneho riesenia budud interné dokumenty skoly
(sprava o vychovno-vzdelavacej ¢innosti, jej vysledkoch a podmienkach, za-
pisy zo zasadnuti MZ a PK, diagnostické zdznamy, zdznamy z hospitacnej
¢innosti) a publikacie zamerané na realizaciu vyskumu, rozvoj Citatelskej gra-
motnosti a tvorbu testov.

Ciele vlastného vyskumu boli sformulované nasledovne:

- Zistit vychodiskovi tiroven Citatelskej gramotnosti Ziakov vo vybranych
triedach (stav zistit testovanim).

- Overit transfer inovdcii zo vzdeldvania do edukacného procesu, zamera-
ny na rozvoj citatelskej gramotnosti (overit hospitacnou ¢innostou a rozho-
vormi s ucitelmi).

- Overit vplyv uplatnenia inovdcii v edukacnom procese (napriklad uplat-
nenie Citatelskych stratégii a vybranych metdéd na porozumenie textu) na
zvysenie urovne Citatelskej gramotnosti Ziakov (overit testovanim a rozho-
vormi s ucitelmi).

6. REALIZACIA

Utitel pocas obdobia jedného roka uplatnoval Citatelské stratégie a vybrané
metody na rozvoj porozumenia textu. Reakcie Ziakov priebezne zaznamenaval.
Vedenie skoly vykonavalo systematicky hospita¢nt ¢innost, hospita¢né zaz-
namy taktiez priebezne analyzovalo. Sucastou hospita¢nych timov boli aj
predsedovia predmetovych komisii a metodickych zdruzeni. Vedenie skoly si
vypracovalo mesa¢ny plan hospitacnej ¢innosti a stanovilo hospita¢né timy.
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Hospitaciu vykonavali minimalne dvaja zastupcovia $koly, z ktorych jeden
bol ¢lenom vedenia Skoly. Vsetci uditelia Skoly boli informovani o plane
hospitacnej ¢innosti.

7. VYSTUPNE MERANIE A SPATNA VAZBA

Po uplynuti $kolského roka boli overované navrhnuté postupy. Testom, ktory
vypracovali ucitelia, sa opit zistovala uroven citatelskej gramotnosti vo vy-
branych triedach. Test svojou troviiou zodpovedal vstupnému testu.
Vedenie skoly a ucitelia, ktori hospitovali na vyucovacich hodinach, analy-
ticky spracovali zdznamy a rozhovory s hospitovanymi ucitelmi. Vzajomnou
komunikaciou odpovedali na otazky:

Nastala zmena v sledovanej oblasti? Akd, v com?

Dosiahli sme pridanii hodnotu v sledovanej oblasti?

Podarilo sa ndm zvysit iirover Citatelskej gramotnosti Ziakov?

8. FORMULOVANIE SKUSENOSTI

Vedenie $koly spolu s ucitelmi vypracovalo pisomnu spravu, ktora tvori

klucova stucast celého vyskumu. Navrh pisomnej spravy (sprava moze byt

napisana formou pripadovej stadie):

- Nasa skola

- Vychodisko riesenia problému

- Vstupné zistovanie zamerané na transfer inovacii zo vzdelavania do edu-
ka¢ného procesu a na troven ¢itatelskej gramotnosti ziakov vo vybranych
triedach (zber udajov, analyza a ich interpretacia)

- Navrh rieseni (napr. vyber a opis Citatelskych stratégii a metod na rozvoj
¢itania s porozumenim, vyber vecnych a umeleckych textov, vyber a opis
koncepcii vyuc¢ovania, navrh u¢ebnych pomocok s podporou IKT a pod.)

- Realizacia (opis aktivit medzi meraniami)

- Vystupné zistovanie (preukazanie zmeny)

- Zhrnutie sktsenosti a formulovanie odporucani

Skusenosti ziskané systematickym rieSenim uvedenej problematiky moze

$kola diseminovat (,,best practices”) — ponuknut ostatnym $kolam, publiko-

vat v pedagogickych ¢asopisoch, prezentovat na konferencidch a pod.
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Zaver

Akeny vyskum je vo svojej paradigmatickej podstate pripadova studia. Ake-
ny vyskum vychadza z akcie (z konkrétneho problému) a je viazany na akciu
(na rieSenie uvedeného problému). Dobre realizovany akény vyskum pre-
paja tedriu s praxou a prax s teoriou v ich vzajomnych savislostiach, prax
»teoretizuje® a tedriu ,,praktikuje®.

Uplatnenim ak¢ného vyskumu cyklicky skvalitnujeme procesy na trovni
$koly alebo triedy, ukonc¢enim jedného cyklu sme na zaciatku nového cyklu.
Opit si polozime otazku: Dari sa ndm? MozZeme teda povedat, ze ak realizu-
jeme autoevalvéciu skoly, za¢iname aj konc¢ime otazkou Dari sa ndam? Model
akéného vyskumu je nastrojom autoevalvacie skoly.

Casto sa stretdvame aj s kritikou akéného vyskumu, ktora tvrdi, ze akény vy-
skum neposkytuje zovseobecnujuce vysledky. Vysledky su prili§ partikularne
na to, aby mali nejaka hodnotu a vyznam pre tvorbu vseobecne platnych kon-
ceptov a rieSeni v oblasti vedeckého rozvoja vychovy a vzdelavania. Stihlasi-
me s tym, akény vyskum spociva na inych paradigmatickych predpokladoch,
je platny len pre danu konkrétnu $kolu alebo skupinu Ziakov.

Domnievame sa vsak, Ze ak chceme pracovat na rozvoji svojej $koly, ak
chceme skvalitnit pracu ucitela, potrebujeme sa viac sustredit na reflek-
tovanie vlastnej prace a sledovanie pridanej hodnoty.

Realizacia akéného vyskumu si vyzaduje od riaditelov aj ucitelov viac casu,
napriklad na podrobnejsie $tidium zvolenej problematiky, na tvorbu planu
ak¢ného vyskumu, ako aj technik vyskumu (dotaznikov, didaktickych testov,
osnov rozhovorov ap.), na ich vyhodnocovanie a na reflexiu ziskanych vysled-
kov. Cas venovany uvedenym ¢innostiam nésledne riaditel aj ucitelia ocenia,
kvalita $koly je preukazatelne vyssia a ziaci spokojnejsi, tvorivejsi a aktivnejsi.
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Priloha 1

Modelové situacie

Uvadzané modelové situdcie moze lektor vyuzit na vzdelavani a v ramci ucia-
ceho sa procesu aplikovat akény vyskum na drovni triedy na zlepSovanie pro-
cesu vyucby.

Situdcia 1

Pani ucitelka uc¢i v 8. C triede matematiku. Trieda je Ziva, kolektiv ako celok

dobry, ale najviditelnejSou vlastnostou ziakov je ich lenivost.

Ziaci sa na vyucovanie malo pripravuju alebo priprave vobec nevenuju ¢as.

Co sa tyka pisania domécich tloh, prekvapenim je, ze ich pisu kolektivne,

a to rano pred vyucovanim. Ziaci dosahujt priemerné vysledky, uspokojili sa

teda s priemernostou.

Komu na ich zlep$eni zalezi, je prave pani ucitelka. Mila, stale prichadzajica

s novymi napadmi, tvoriva, primerane prisna, ktora hlada sposoby, ako zvysit

zaujem ziakov o ucenie. Uvedomuje si, ze matematika nepatri k najobltubenej-

$im vyucovacim predmetom, ale jej entuziazmus a zaujem pomoct ziakom jej

dodava silu hladat rieSenia na zvysenie aktivizacie Ziakov na hodinach mate-

matiky a na zmenu postoja ziakov k tomuto predmetu.

1. Navrhnite nastroj na zistenie pri¢in nezaujmu Ziakov o ucenie.

2. Ako zlepsit uvedeny stav (navrhnite rieSenia)?

3. Ako aktivizovat Ziakov, aby prejavili zaujem o ucenie?

4. Uvedte predpokladané ocakavania v pripade uplatnenia navrhnutych
rieSeni.

Situdcia 2

Ucitelka poc¢as minulého skolského roka spozorovala, Ze ma na vyucovacej
hodine hlavné slovo. Pritom si celkom dobre paméta na obdobie, ked bola
este ziacka. Prekazalo jej, ked ucitel nepustil zZiakov k slovu. Z uvedeného vy-
plyva: Ak ucitel vela rozprava, ziaci rozpravaju menej. Vyucba ma spravidla
informativnu a transmisivnu povahu, ktora byva casto predmetom kritiky.
Ucitel je aktivny a Ziak pasivny prijimatel informdcii.
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1. Navrhnite, ako zistit pomer objemu komunikacie ucitela a Ziakov.

2. Navrhnite rieSenia na zmenu transmisivneho vyucovania na konstruk-
tivistické vyucovanie (zvysit objem komunikdcie ziakov na vyucovacej
hodine).

3. Uvedte predpokladané ocakavania v pripade uplatnenia navrhnutych
rieSeni.

Situdcia 3

Je zaciatok skolského roka a do 4. A triedy prisiel novy Ziak Adam. Na prvy

pohlad vyzera ako veselé dieta, ale povahovo je silny introvert. Nerad pracu-

je so spoluziakmi, nevyhladdva kamardatov a rad pracuje iba sdim. Oblubuje pi-

sanie komiksov, na papier chronologicky vklada kresby vytvarajice pribehy

s pripadnym textovym komentarom. Do vyucovacieho procesu sa zapdja iba

sporadicky. Utitel si mysli, Ze Adam nepocuva, ¢o sa na hodine robi, a igno-

ruje vyucovaci proces. Prekvapenim pre ucitela bolo, ked si raz dal predlozit

komiks, ktory Adam schovaval pod lavicou. V komikse bol chronologicky za-

znamenany cely priebeh vyucovacej hodiny aj s odpovedami na problémové

otazky, ktoré ziakom polozil ucitel.

1. Navrhnite postup na zistenie uc¢ebnych stylov ziakov.

2. Navrhnite rieenia, ako vyuzit Adamov potencial na skvalitnenie vyu-
¢ovacieho procesu.

3. Navrhnite rieSenia, ako ma ucitel zaclenit Adama do kolektivu, aby ak-
tivne pracoval so spoluziakmi.

4. Uvedte mozZnosti vyuzitia prilohy 2 na rieSenie uvedeného problému.
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Priloha 2
SIniecko, $trukturovany diagnosticky nastroj

Ciel: Ziskat relevantné informacie, ako ovplyviuja procesy v $kole ucebny vy-
kon ziaka a jeho spokojnost. Rozvinut a upevnit kltucové kompetencie Ziakov.
Postup: Aktivitu mozeme realizovat napriklad jedno celé dopoludnie v po-
slednom tyzdni $kolského roka. Priebeh aktivity riadi triedny ucitel. Podla
uvazenia mozu ziaci spolupracovat aj s inymi ucitelmi, napriklad vychovnym
poradcom. Postupne na jednotlivé luce doplnaju ¢asti viet: ,,Pomahalo mi,
Ze...“ a ,Pomohlo by mi, keby...“

\

Pomdhalo mi, Ze...

/

/

Pomohlo by mi, keby...
Zdroj: www.zsmalika.cz
Reflexia: Po ukonceni aktivity triedny ucitel diskutujte so ziakmi o ich nazo-

roch a postojoch. Spolo¢ne hladaji mozné riesenia, doplitaju vetu: ,Pomohlo
by mi, keby...*
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