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Uvod

Zmeny v organizacii a $truktire odborného vycviku zakotvené v zdkladnych
pedagogickych dokumentoch akceleruje aj predmet didaktika odborného vy-
cviku, ktorého ambiciou je pripravit na tieto zmeny majstrov odbornej vy-
chovy (MOV), pretoze prave oni st a budu ich realizatormi.

Funkcia majstra odbornej vychovy je v tomto procese urcite najdolezitejsia
a jeho miesto je nezastupitelné. Ak chceme od majstra odbornej vychovy, aby
v plnom rozsahu zabezpecoval tlohy spojené s vychovno-vzdelavacim pro-
cesom v odbornom vycviku, je naou povinnostou zoznamit ho s nimi, akti-
vizovat ho k tvorivosti, k vyuzivaniu modernych vyucovacich prostriedkov,
ukdzat mu moznosti prekonania doterajsich nedostatkov v oblasti teoretickej,
metodickej, predovsetkym vsak v samotnom procese vyucby.

Nasim usilim je prostrednictvom zaujimavych textov a motivujucich kon-
trolnych otazok a uloh naucit majstrov odbornej vychovy efektivne pouzi-
vat informacné a komunika¢né technologie. Pozitivne zmeny, ktoré priniesli
informacné zdroje, nové informacné prostredie, informacné a komunikac¢né
technoldgie (IKT), eSte neznamenaju skuto¢né schopnosti efektivne vyuzivat
informécie. Okrem informacnych zdrojov a nastrojov musi mat ¢lovek nieco
viac. Nie¢o, ¢o mu umozni informacné bohatstvo efektivne zuzitkovat. Cie-
lTom politiky informatizécie v oblasti $kolstva a vzdelavania je nielen vychova-
vat informacne gramotnych obc¢anov a zdatnych odbornikov, ale aj vyuzivat
IKT ako efektivny prostriedok na podporu vzdelavacich procesov. Podmien-
kou tspe$ného zavadzania IKT do vzdelavania je schopnost ucitela, majstra,
vychovavatela tieto nové nastroje vhodnym spdsobom vyuzivat.

Kedze evidujeme nedostatok $tudijnej literatury v danej oblasti, tato publi-
kacia by mala rozsirit rozhlad majstrov odbornej vychovy na vyuzivanie IKT
v odbornom vycviku. VSeobecne sa zameriava na moderné vyucovanie ucite-
lov alebo majstrov odborného vycviku vyuzivanim prostriedkov IKT.




1| Didaktika odborného vycviku - vyuzitie modernych
materialnych didaktickych prostriedkov

Riadiacim prvkom vyucovania v odbornom vycviku je majster odbornej vy-
chovy, ktory v nom aplikuje subor materidlnych didaktickych prostriedkov,
technickych postupov a dodrziavanim didaktickych zasad vyuziva ré6zne me-
tody a formy. Medzi materialnymi a nematerialnymi prostriedkami je uzky
vzajomny vztah. Ich vyuzitie umoznuje uplatnenie novych metdd a foriem
vyucovania. Osobitd tlohu v ich komplexe zohrava moderna didakticka
technika a ucebné pomocky. Vyucovanie predmetu odborny vycvik je ne-
predstavitelné bez dobrého materidlneho vybavenia skoly (Tinakova, 2009).

Informacné a komunikacné technoldgie je mozné efektivne vyuzit vo viet-
kych fazach vyucovacieho procesu, t. j. pri motivacii ziakov, pri aktualizacii
skor osvojeného uciva, pri osvojovani nového uciva, jeho upeviiovani a pre-
hlbovani, pri kontrole a hodnoteni ziakov, pri ich domacej priprave, ako aj pri
spatnej viazbe (Krus$pan, Modransky, 2010).

Majster odbornej vychovy musi mat pozadovanu kvalifikaciu, to znamena
odborné a pedagogické vzdelanie, musi byt vyuceny v odbore a musi mat
pozadovanu prax. Velmi dolezité je vSak aj to, aby mal k mladym Iudom cit
a vhodny pedagogicky takt. Sila a vplyv osobného prikladu je vdcsia a ma
vyznam vtedy, ak je majster odbornej vychovy odborne a pedagogicky ,na
vyske®. Pritom majster musi byt sam presved¢eny o vyzname a potrebe svojej
prace, ktoru ma s laskou vykonavat, musi byt naro¢ny a prisny predovsetkym
k sebe a nesmie sa stranit akychkolvek prekazok, ktoré sa vyskytuju vo vy-
chovno-vzdeldvacom procese odborného vycviku. (Tinakova, 2009)

Vyznam ucebnych pomocok a technickych prostriedkov sa pokusime objas-
nit niekolkymi ¢islami.

Podla Fredmanna (1971) si priemerny ¢lovek zapamata priblizne:

10 % z toho, ¢o ¢ita,

20 % z toho, ¢o pocuje,




30 % z toho, ¢o vidi v podobe obrazu,

50 % z toho, ¢o vidi a sticasne pocuje,

70 % z toho, ¢o sucasne vidi, pocuje a aj aktivne vykonava,

90 % z toho, k ¢comu dospel saim na zéklade vlastnej skisenosti, vykonavanim
¢innosti.

Pouzivanie materialnych vyucovacich prostriedkov - u¢ebnych pomocok
a didaktickej techniky — vo vyu¢ovacom procese suvisi najmi s didaktickou
zasadou nazornosti. Ako prvy tuto zasadu zdovodnil a prepracoval J. A. Ko-
mensky, ktory sformuloval zlaté pravidlo pre ucitelov: ,,... vSetko nech sa
predklada véetkym zmyslom, nakolko je to len mozné. A teda veci viditel-
né zraku, pocutelné sluchu, vonajice ¢uchu, ochutnatelné chuti a hmatatel-
né hmatu; a ak sa nie¢o mdze vnimat naraz viacerymi zmyslami, nech sa to
predlozi viacerym zmyslom.*

Casto sa stdva, Ze ucitelia zavddzaju do vyucovacieho procesu u¢ebné pomoc-
ky a didaktickua techniku bez toho, aby si uvedomili zavislosti medzi obsaho-
vou a procesudlnou zlozkou vyucby. Niekedy az nasilu nahradzaju verbélne
metddy s vyuzitim tabule a kriedy didaktickou technikou. Neuvedomuju si,
ze treba upravit obsah, vyucovacie formy a metddy. Preto je vhodné, aby si aj
majster odborného vycviku dopredu pripravil scenar u¢ebného dna. V tomto
scenari si stanovi ciel, obsah vyucby s prihliadnutim na uc¢ebnu formu, vyu-
¢ovacie metddy, poradie a frekvenciu vyuzitia u¢ebnej pomocky a didaktickej
techniky. Vo vyuc¢ovacom procese treba zachovat systematickost a logickost
vykladu uplatnenim uc¢ebnych pomdcok a verbalnych metéd. Nesystematic-
ké, sporadické zaradenie materialnych vyucovacich prostriedkov sposobuje,
ze ziaci, pre ktorych je tento sposob sprostredkovania cudzi, sa sustreduju na
spoznanie nosica informacii, t. j. didakticku techniku a unika im obsah, kto-
ry odovzdava. Nadbytok nazornosti moze dokonca $kodit nadanym ziakom
tym, Ze neposkytuje dostatoc¢ny priestor na abstraktné myslenie. Velmi cas-
té pouzivanie u¢ebnych pomocok moze byt velmi nebezpecné aj pre ucitela.
Z jeho strany dochadza k zamene, ked sa didaktickd technika stava cielom
a nie prostriedkom jeho pedagogického snazenia.

Priprava majstra odbornej vychovy musi vyjadrovat jednotu vychovno-
vzdelavacieho procesu. Pod tymto pojmom rozumieme to, o musi majster




odbornej vychovy pripravit, zabezpecit a urobit, aby dosiahol vychovno-
vzdelavaci ciel (aj to, o majster nezapisuje do pisomnej pripravy, napr. jeho
vlastné $tudium, svojpomocné vyhotovovanie uc¢ebnych pomocok, vzoriek,
zoznamenie s novou metddou, rozne rozbory, studium komplexného hodno-
tenia Ziakov). (Tindkova, 2009)

»Na frekvenciu pouzitia u¢ebnych pomdcok v ramci konkrétneho u¢ebného

dna vplyva najma:

- druh vyucovacieho predmetu,

- charakter ucebnej latky,

- uplatnena vyucovacia forma,

- zvolené uc¢ebné metddy,

- psychosomaticky stav Ziakov,

- uroven predchadzajucich vedomosti a praktickych skusenosti,

- mnoho dal$ich osobnych aj materidlovotechnickych ¢initelov® (Driensky,
Hrmo, 2005, s. 24).

Kazdy majster by mal pri pouziti u¢ebnych pomdcok sprostredkovanych po-

mocou didaktickej techniky postupovat podla nasledovnych tloh (Driensky,

Hrmo, 2005, s. 29):

- vyber vhodnych didaktickych softvérov a ich zoradenie do postupnosti
podla ucebnej latky, ktort budu prezentovat,

- uréenie ¢asovych limitov na premietanie jednotlivych obrazkov v zavis-
losti od ich zlozitosti a funkcie, ktort budu pri vyucovani plnit,

- priprava scenara ucebného dna a stanovenie proporcii medzi verbalnou
metodou, ndzornou metédou a praktickou metddou, ktoré na nej uplatni,

- priprava projekénych pristrojov,

- vhodné umiestnenie projekénych pristrojov v ucebni (ak nie st stabilne
pripevnené), pricom treba dbat na to, aby premietany text bol ¢itatelny
a obrazky prehladné pre vsetkych $tudentov bez ohladu na to, kde sedia.

»Premyslené pouzivanie uc¢ebnych pomocok a didaktickej techniky vo vyu-

¢ovacom procese pomaha komplexnému rozvoju osobnosti, ¢o znamena:

- vyvazene rozvijat kognitivnu, afektivnu a psychomotoricku stranku osob-
nosti,




- vyuzivat mnohé zdroje poznania,
- rozvijat vSetky kanaly poznania“ (Blasko, 2008, s. 162).

Z toho vyplyva, ze u¢ebné pomocky a didakticka technika napomahaju roz-
voj osobnosti ziakov, schopnosti Ziakov, ich poznavacich potrieb a zaujmov
a motivaciu. Pouzivanie novych uc¢ebnych pomocok a didaktickej techniky
vo vyucovacom procese prispieva k zmene stereotypného spdsobu vyucby
a napomaha rozvoj osobnosti, rozvoj vnttornych dispozicii ziakov a uplatne-
nie ich vedomosti a schopnosti v spolo¢nosti.

Aby sa dosiahli didaktické ciele, je potrebné:
- metodicky si podrobne premysliet, ktoré ucebné pomdcky a didakticka
technika sa pouziju (stlad s obsahom a cielmi),
- ako (v ramci ktorej etapy, ako dlho, aky zéaver...), aku funkciu (didakticky
vyznam - ucel) vykonavaju,
- pripravit ziakov a metodicky usmernovat ich pozorovanie pokynmi:
a) ¢o si maju v$imat, o maju sledovat, ako to maju sledovat, co mozu
a ¢o nemaju, ako maju postupovat (napr. skladanie, demontaz — mon-
taz...),
b) upozornit na podstatné a nepodstatné znaky, tvary, okolnosti...
c) ¢o ma ziak sicasne vykonavat (napr. robit nacrt, schému, triedit, za-
znamenavat...).

1.1| Moderné u¢ebné pomdcky a didakticka technika vyuzivana v praci
majstra odbornej vychovy

V ramci pripravy ziakov na budice povolanie sa ¢asto vyskytujia didaktic-

ké situacie uzko suvisiace s vyrobou. Tomu zodpoveda aj charakter mnohych

materialnych didaktickych prostriedkov. Podla toho, na ktort sféru ¢innosti

ziaka didakticky prostriedok posobi, ich mézeme rozdelit na tri hlavné sku-

piny:

1. prostriedky posobiace na prakticku ¢innost na zaklade pohybovej zlozky
a materializovanej ¢innosti - stroje, zariadenia, ndstroje, materiély, trena-
zéry, vyucbové systémy;,




2. prostriedky posobiace prevazne na intelektualnu ¢innost prostrednictvom
slova — ucebnice, instrukcie, pisomné instrukcie, programové ulohy, zvu-
kovy zaznam,

3. prostriedky pdsobiace na senzoricko-intelektualne ¢innosti na zakla-
de pozorovania - schémy, obrazky, modely, filmy, vyuc¢bové programy
(Kru$pan, Modransky, 2010).

V ramci pripravy kvalifikovanych pracovnikov na rézne profesie sa uvedené
prostriedky podielaju na vyucbe rozne. Mézeme vsak povedat, ze ¢im je pra-
ca zlozitejsia, tym vacsi je podiel informacnych prostriedkov, ktoré zabezpe-
¢uju pochopenie vyrobnej ¢innosti veelku a jednotlivych pracovnych ukonov
a operacii zvlast.

V odbornom vycviku st didaktické prostriedky ¢asto skuto¢nymi pracovny-
mi ndstrojmi, strojmi a zariadeniami alebo ich modelmi a zaistuji utvaranie
zrucnosti a navykov tvoriacich podstatu pracovnej ¢innosti kvalifikovaného
pracovnika v danom odbore. St nositelmi urcitych casto davkovanych infor-
mdcii, a teda ich samostatnym zdrojom. Pouzivaju sa v sulade s cielmi vyucby;
riesia isté didaktické ulohy, podstatne menia $truktiru a vysledky vyucovania,
ovplyviluja spdsob interpretacie obsahu, vyuc¢ovacich metod a organiza¢nych
foriem vyucovania; ¢asto su usporiadané do vyrobno-vyucovacich celkov, ¢o
umoznuje ich komplexné vyuzivanie, ¢im sa ich pdsobenie na ziakov znacne
zosilnuje; pedagogické kolektivy alebo jednotlivi majstri a ucitelia ich mézu
ucelne modifikovat a zdokonalovat, ¢i dokonca sami vytvarat (Kruspan,
Modransky, 2010).

Materialne didaktické prostriedky prispievaju vo vychovno-vzdelavacom
procese aj k zvySovaniu efektivnosti. Nasledujica schéma zndzornuje moz-
nosti zvy$ovania efektivnosti vychovno-vzdelavacieho procesu (V-V-P) po-
mocou uc¢ebnych pomodcok (UP) a didaktickej techniky (DT).
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prispievaju k realizacii obsahu - sa uplatiiuju ako aktivny prvok

a k splneniu vyucovacich cielov v systéme vzajomného posobenia
st pouzité v sulade s poZziadavkami ostatnych ¢initelov V-V-P
didaktickych zasad - st vytvorené vhodné podmienky
st didakticky efektivne, napr. ¢as ich v¢lenovania do V-V-P

:: UP a DT napomahaju zvySovat efektivnost V-V-P, ak: ::

zvy$uju zaujem o ucenie - vytvaraju priestor na

umoznuji vlastnd pohybovu aktivnu poznévaciu ¢innost Ziakov
¢innost (pozorovanie, vyhladavanie,
umoznuji zazitky Ziakov porovnavanie, manipuldcie,
rozvijaji poznavacie potreby ziakov experimentovanie...)

dochadza k zintenzivneniu procesu - prispievaju k intelektudlnej aj
osvojovania motorickej aktivite

rozvijaju potrebu Ziakov dalej sa - umoznuju rozvoj samostatnosti
vzdelavat, prehlbuju ich kladny a tvorivosti ziakov

vztah k vyucovaciemu predmetu

Schéma 1 ZvySovanie efektivnosti vychovno-vzdeldvacieho procesu prostrednictvom

ucebnych pomocok a didaktickej techniky

Ucebné pomocky a didakticka technika pouzivané v odbornom vycviku mu-
sia vyhovovat tymto pedagogickym poziadavkam:

maju napomahat dosiahnutie zakladnych cielov a uloh vychovy a vzdela-
vania,

maju mat vyrobnu hodnotu a spolocensky vyznam,

maju byt moderné, napodobnovat moderné pracovné nastroje a prostried-
ky,

vyrobno-vzdelavacie zariadenia maji byt vybavené modernymi strojmi
alebo ich modelmi & trenazérmi,

didaktické prostriedky maju prispievat k pracovnej, mravnej, estetickej
i telesnej vychove ziakov, maju zodpovedat zakladnym didaktickym po-
ziadavkam a vyuzivat vysledky pedagogiky a inych vied,

maju zabezpecovat utvaranie zru¢nosti a navykov ¢o najlepsie zodpove-
dajtcich poziadavkdm vedecko-technického pokroku, prispievat k mo-
dernizacii odborného vycviku,
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- ma v nich byt zahrnuté ¢lenenie osvojovanych tikonov a operécii na prv-
ky, ¢o zefektiviiuje planovanie ¢innosti a spatnu vézbu,

- maju zabezpecovat aplikaciu teoretickych vedomosti, ich spojenie s prak-
tickymi vedomostami a utvaranie zru¢nosti a navykov na zaklade ich
osvojenia,

- maju odhalovat podstatu vyrobnych procesov a pracovnej ¢innosti, maju
prispievat k zovSeobecnenému formalizovanému uvedomeniu vykonava-
nych tkonov a operacii, zodpovedajicemu vys$Siemu stupiiu myslienko-
vej ¢innosti,

- maju obsahovo zodpovedat $truktire a metodike odborného vycviku
v danej etape,

- maju riesit konkrétne ulohy odborného vycviku v kazdej etape, zaistovat
sustavné a dosledné osvojovanie si pracovnych zru¢nosti a navykov,

- maji umoznovat zadavanie ucebnej prace vo forme uloh, otdzok a algo-
ritmov,

- maju zodpovedat poziadavkam vedeckej organizacie prace a prispievat
k jej zavadzaniu do vyucovacieho procesu,

- ich pouzivanie ma byt bezpecné a jednoduché,

- maju byt usporné,

- maju viest Ziakov k vysokej kultirnosti prace (Kruspan, Modransky, 2010).

Vyuzitie realnych predmetov vo funkcii nazornych u¢ebnych pomocok v od-
bornom vycviku sa neodraza len na vysledkoch vyucovacieho procesu v tom-
to predmete, ale prispieva aj ku konkretizdcii teoretickych poznatkov ziakov
vo vieobecnych i odbornych predmetoch. Casto byva konkrétny predmet
(stroj, zariadenie, nastroj, meradlo, material, tovar atd.) dostacujico nazor-
ny na to, aby Ziaci s jeho pomocou pochopili podstatu konstrukcie, funkcie
a pouzitia. Inokedy, najma pri zlozitych zariadeniach, je zjednodusujica sché-
ma, model, simuldcia alebo trenazér nevyhnutny na hlbsie poznanie stavby
i fungovania zariadenia.

Délezitou nazornou u¢ebnou pomockou v odbornom vycviku je upravena vy-
robna dokumentacia. Doplnenim odborného obsahu vyrobnej dokumentacie
a didakticky od6vodnené informacie smerujice k osvojovaniu si daného
odborného obsahu vytvéraju tzv. uc¢ebnu technologicko-instrukéni doku-
mentdciu. Takato instrukcia umoznuje individualizaciu vyucovacieho procesu
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a pri vhodnej $truktdre skvalitnuje aj spatnu vazbu. Na tomto mieste je dole-
zité zdoraznit, ze zakladnou ucebno-technologickou instrukciou pre Ziaka je
ucebnica. Dalej st to normy, rozne tabulky atd. (Kruspan, Modransky, 2010)

1.1.1| Vyuzitie pocitatov

V procese odborného vycviku modze pocita¢ podla funkcie, ktort plni, vy-

stupovat ako:

- pomocny vyucovaci prostriedok (napriklad pri priprave ucitela),

- zakladny vyucovaci prostriedok, ktory sa pouziva pri vyklade nového uci-
va, pri precvi¢ovani atd.

Najcastejsie sa vSak pocitac pouziva v kombinacii s dataprojektorom na zo-

brazenie vystupov na projekénej ploche. Vyuzitie iba jedného pocitaca bez

zobrazovacieho zariadenia je pri vyklade pred celou triedou znacne proble-
matické.

V sucasnej dobe existuje Sirokd ponuka vyucbovych programov, od texto-

vo orientovanych az po multimedidlne programy umoznujice individualne

aj skupinové vyucovanie. Tieto programy maji vo vyucovani rozne funkcie:

- praca s programami na precvi¢ovanie uciva je pomerne jednoducha, po
ucitelovej instruktazi s nimi mozu Ziaci pracovat samostatne doma alebo
v $kole v rdmci opakovania;

- simula¢né programy umoznuju modelovanie procesov a experimento-
vanie s modelmi. Ziak zadéva tlohu tak, aby ziskal predstavu o priebe-
hu modelovaného procesu. Suc¢asna troven vypoctovej techniky dovoluje
modelovat aj velmi zlozité problémy v realnom case;

- didaktické hry su programy koncipované podobne ako zdbavné hry. Vy-
uzivaju sa prevazne na precvicovanie a upeviovanie uciva. Uplatiuju sa
hlavne v individualnych formach vyucovania;

- elektronické ucebnice a encyklopédie. Velké nakladatelstva nevydavaju
iba klasické knizné publikacie, ale maju svoje oddelenia aj na vydavanie
elektronickych ucebnic a encyklopédii na CD nosicoch. Tieto publikdcie
obsahuju text vyuzivajuci hypertextova formu, tzn. ze zvyraznené slova
v texte vyvolavaju dalsie dokumenty, obrazky, videosekvencie, vyucbové
informacie. Vyuzivajua sa v individualnej aj hromadnej vyucbe. (Kruspan,
Modransky, 2010)
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Vyuzivanie pocitacov vo vyucovani je pripravou Studentov na obdobie, ked

opustia $kolu a budu nuteni pracovat v prostredi, ktoré sa bez vypoctovej

techniky nezaobide. Ziak sa u¢i ovladat zdkladny softvér, ziskava pocitacovu
gramotnost. Ide o toto programové vybavenie:

- textové editory su programy, ktoré umoziuju pisanie a ipravu textov;

- databazové systémy st programy, ktoré obsahuju nastroje na pracu s da-
tabazami. Databaza je skupina informacii, ktora je usporiadana podla ur-
¢itych kritérii, aby bola moznd r6zna manipuldcia s tymito informaciami;

- tabulkové procesory, ktoré si urcené na vypocty v tabulkach definova-
nych uzivatelom, umoznuju aj grafické zobrazovanie dat, prepojenie na
dalsie aplikacie a zariadenia;

- grafické editory su programy, ktoré umoznuju vytvarat a upravovat ob-
razky;

- CAD systémy (Computer Aided Design — pocitacom podporované navr-
hovanie) vytvaraju objekty v dvoj- alebo trojrozmernom priestore. Vystu-
pom modze byt kompletna technicka dokumentacia alebo kvalitné pohlady
na modelované objekty (Kru$pan, Modransky, 2010).

Moznosti vyuzivania informacnych technoldgii vyrazne ovplyviuju sucasny
vychovno-vzdelavaci proces. Da sa predpokladat, ze v budticnosti sa budu sta-
le viac rozsirovat elektronické publikacie, hlavne ucebnice a encyklopédie, na
zvy$enie nazornosti sa bude vyuzivat trojrozmerna grafika a virtualna reali-
ta, vyuzivanie multimedialnych pocitacov zapojenych do informacnych sieti
umozni skvalitnenie komunikacie v distan¢nych formach $tudia a v systéme
celozivotného vzdelavania.

1.1.2| Vyutzitie trenazérov a simula¢nych programov

V poslednom obdobi nadobudaju medzi didaktickymi prostriedkami pou-
zivanymi v odbornom vycviku, zvlast v spojitosti s vyuzivanim simulacnej
vyucovacej metddy, ¢oraz vac¢si vyznam trenazéry a simulacné programy.
Vyuzivaju sa rozne druhy trenazérov od najjednoduchsich, simulujucich ele-
mentarne fyzikalne podmienky, az po zlozité, ¢asto riadené pocitacom. Pou-
zitie trenazérov vo vyucovacom procese je podlozené teériou modelovania.

Trenazér mozeme definovat ako didakticky technicky prostriedok, ktory je
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vecnym (materialnym) modelom skuto¢nych pracovnych nastrojov a pros-
triedkov a situdcii pri ich pouzivani, ktory vyclenuje pri vytvarani zru¢nos-
t1, navykov a zlozitych pracovnych ¢innosti najdolezitejsie rieSenia uc¢ebnych
uloh a Specialnym, didakticky podlozenym systémom cviceni zabezpecuje
vytvaranie odbornych zru¢nosti, navykov a zlozitych pracovnych ¢innosti
potrebnych na riadenie skuto¢nych pracovnych nastrojov, prostriedkov a de-
jov v realnych podmienkach.

Simula¢né programy umoziuji modelovat niektoré vlastnosti, priebeh de-
jov, procesov, ¢innosti strojov a menit ich parametre. Ziaci maji moznost
interaktivne ovplyviovat niektoré parametre modelu a tak experimentovat,
rozhodovat sa a poucit sa zo svojich chyb. Pocitacova simuldcia je nazorna,
nenahrddza v§ak priame pozorovanie, ale v niektorych pripadoch je to jedi-
na moznost, ako urcity dej priblizit ziakom (napr. simuldcia jadrového reak-
tora). (Krus$pan, Modransky, 2010)

1.1.3| Vyuzitie videotechniky

V ramci osvojovania si pracovnych tkonov a operacii je v mnohych pripa-
doch vyhodné, spolu s ukdzkou majstra odbornej vychovy, vyuzivat aj in-
Struktazny film, multimedidlny zdznam, videoprogram, ktoré umoznuju
uskutoc¢nit ukazku spomalene, vymedzit dolezité fazy a poukazat aj na static-
ké prvky pracovného tikonu (Kruspan, Modransky, 2010).

Pod pojmom videotechnika autori Driensky, Hrmo (2005, s. 37) rozumeju
»subor vzajomne funk¢ne prepojenych elektronickych, optickych a elektro-
mechanickych zariadeni sliziacich na snimanie, rezijné spracovanie, zaznam
a sucasnu reprodukciu zvukovych a obrazovych informacii. Autori rozdeluju
tvorbu vyucbovych videoprogramov na 3 etapy:
1. Literdrna priprava:
- obsahuje stru¢ny opis vsetkych ¢innosti,
- vysvetluje problematiku, ktord sa ma spracovat a zobrazit televiznym
spdsobom,
- obsah tvori literarny scenar a technicky scenar obsahujuci ¢iastkové
obrazy, sposoby vnimania, uhol zaberu, druh zaberu, pohyb kamery
a opis osvetlenia.
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2. Vlastné natacanie.
3. Dokoncovacie prace.

Autori dalej upozornuju na zasady, ktoré je dolezité dodrzat pri tvorbe vyuc-
bovych videoprogramov:

odborny poradca by mal trvalo spolupracovat s rezisérom a ostatnymi
tvorcami videoprogramu,

problematika musi byt vysvetlovana postupne a uplne zrozumitelne,

na vacsiu nazornost treba pouzivat trikové zabery,

diagramy a nadpisy musia byt dostato¢ne velké a dobre ¢itatelné,
komentar musi byt vystizny, stru¢ny, vecny a nesmie byt ruseny hudbou,
v maximalnej miere je vhodné pouzivat zabery vyhotovené metédami ve-
deckej kinematografie (makrosnimky, mikrosnimky a pod.).

Priklad scenara pripravy vyucbového videoprogramu uvadzame v prilohe A.

Obsah a forma vyucbového videoprogramu musi kore$pondovat s vyucova-
cim procesom.

Vzhladom na uroven riadenia vyucovacieho procesu vyucbovym video-
programom mozeme zoradit jednotlivé videoprogramy do nasledujticeho

poradia:

Instrukcia
Interaktivna prednaska
Expozicia testu
Motiva¢ny vyucbovy videoprogram
Prednaska s ilustraciami
Ingpirativny vyucbovy program
Expozicia k rieSeniu pripadovych studii
Exkurzia - nerezirovana
- rezirovana
Dokumentarny vyucbovy videozaznam - nerezirovany
- rezirovany
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1.1.4] Vyuzitie prezentdcii v praci majstra odborného vycviku

Na strednych $kolach sa coraz castejsie stretdvame s novymi pocitacovymi
ucebnami, v ktorych sa v ramci vyucovania vyuzivaju pocitace a digitalne
projektory. Pomocou nich a pocitacovych prezentacii sa sprostredkovavaju
ziakom informacie.

Dataprojektory st zariadenia, ktoré prenasaju informacie z pripojeného po-

¢itaca na platno alebo bielu stenu.

Projektory st rozdelené podla spdsobu mobility na niekolko kategorii, a to

od ultralahkych, cez mobilné az po konferencné. Ultralahké a mobilné je

mozné nosit na vyucovanie.

Konferen¢né st zavesené pod stropom v ucebni a s pripravené na okamzi-

té pouzitie.

Pomocou dataprojektorov je mozné sprostredkovat $tudentom informacie

napr. v pripravenych prezentaciach, vyucovacich programoch, prostrednic-

tvom internetu a pod.

Dominantné ulohy na pripravu prace s dataprojektorom:

- vyber vhodnych didaktickych obrazkov, prezentacii, video suborov, ani-
macii a ich radenie do postupnosti podla ucebnej latky, ktora budu pre-
zentovat,

- urcenie ¢asovych limitov na ich prezentovanie v zavislosti od zlozitosti
danej latky a funkcie, ktort budd vo vyucovani plnit,

- priprava scendra uc¢ebného dna a stanovenie proporcii medzi verbalnou
a nazornou c¢astou,

- priprava dataprojektora a pocitaca pred u¢ebnym dniom (kontrola funk¢-
nosti dataprojektora, pocitaca, prislusnych siborov, internetu atd.),

- vhodné umiestnenie dataprojektora v ucebni, dielni, laboratériu; treba
dbat na to, aby bol text dobre ¢itatelny a obrazky, video, prezentacia ¢i ani-
macie boli pre vsetkych $tudentov prehladné bez ohladu na to, kde sedia.

Zakladné metodické zasady prace s dataprojektorom:

- dataprojektor by mal byt zapnuty len v nevyhnutne nutnom case, aby zby-
to¢ne neoslnoval alebo nerozptyloval,

- text prezentacie musi mat dostato¢ne velké pismo, aby bola dobra citatel-
nost zobrazenych informacii,
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- majster musi nechat Ziakom dostatok ¢asu na pripadné pisomné zazna-
mendvanie informacii,

- majster musi zvazit mnozstvo informacii, ktoré materialy obsahuju,

- premietanie ma prebiehat striedavo so slovnym vykladom v primeranej
frekvencii,

- majster musi dbat na to, aby pri vysvetlovani sam nezatienil premietané
informdcie,

- premietacie platno (plocha) ma byt umiestnend tak, aby ziaci mohli sledo-
vat ucivo z lubovoIného miesta ¢i uz v ucebni, dielni, laboratdriu (Vané-
ek, 2008).

Najpouzivanej$im programom na tvorbu pocitacovych prezenticii je Power-

Point. Je sucastou kazdého pocitaca v programovom baliku Office firmy

Microsoft. Prezenticia sa sklada zo série snimok. Do snimky je mozné vkla-

dat fotografie, obrazky, animadcie, zvukovy zaznam, videozaznam, ktoré sa

dajt doplnit textom, grafom, tabulkou ¢i inymi dodatkovymi informaciami.

Posun snimok v prezentacii moze ucitel ovladat individualne alebo nastave-

nim ¢asového vyobrazovania jednotlivych objektov.

Pocas predvadzania prezentacie je mozné hypertextovym odkazom prejst na

iné stranky v pocitaci. Vyhoda spracovania prezentacie v programe Power-

Point spociva v tom, ze ju mozno vytvorit aj bez znalosti programovacich ja-

zykov. Mozno ju kedykolvek upravovat, dopliat a aktualizovat podla predstav

a potrieb uzivatela. Poditacova prezentacia PowerPoint je oblibend aj medzi

ziakmi pri zhotovovani referatov a projektov. Tie potom prezentuju spoluzia-

kom v ramci cviceni alebo stredoskolskej odbornej ¢innosti. (Magera, 2003)

Metodika pripravy prezentacie pozostava z tychto krokov:

- vyber prezentovanych myslienok s ohladom na efektivnost prezentacie,

- Gvod a zaver - klu¢ k uspechu prezentacie,

- textové, ¢iselné a grafické informaécie v prezentacii,

- graficka Gprava prezentacie, motivy, kresby,

- multimedidlne prvky prezentacie - zvuky, animacie, videozaznamy, $pe-
cidlne efekty,

- emocionalne prvky v prezentdcii — humor, moment prekvapenia,

- Casovanie prezentdcie,

- odkazy na dalsie zdroje informacii v sieti internet/intranet,
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- technické a programové prostriedky na pripravu a vedenie prezentacie,

- vedenie prezentacie,

- spoOsoby zacatia prezentacie,

- priestor na diskusiu,

- zaver prezentdcie,

- samostatnd priprava prezentacie s dorazom na $truktiru, obsah a spdsob
vedenia, hodnotenie prezentacie, diskusia.

Medzi hlavné vychovné ciele patri prebudenie estetického vnimania a citenia,
kreativity, ktoré sa uplatni hlavne pri tvorbe vlastnych prezentacii (Magera,
2003). Zakladny postup na efektivnu tvorbu prezentacii je sicastou prilohy B.

Vyhody prezentacii v programe PowerPoint:

- ak siich prezera ziak na pocitaci, su rychlym uvadza¢om do konkrétnej
problematiky najma svojou jednoduchostou a $truktirou,

- pomahaji prednasatelovi, aby si spomenul, o com ma hovorit,

- skracuju ,,hluché miesta®, ktoré vznikaju pri prezentacii za pomoci tabule
a kriedy, resp. fixky, ked sa piSe a zotiera text,

- pomahaji posluchacovi zapamatat si fakty svojou heslovitostou,

- hesla sa svojim systémom priblizuju k spdsobu fungovania ludského
mozgu.

Prezenticie s kratkymi heslami maju svoj vyznam, pretoze Ziaden ¢lovek ne-
dokaze byt nepretrzite sustredeny. Slova prednasajuceho st preto sprevadzané
vizualnymi heslami, aby sa poslucha¢ rychlo zorientoval.

Pri prezenticii ide o to, aby sa posluchaci nepozerali len na bielu stenu, ale na
urcity relevantny text. Nie vSetko nevyhnutne odvadza pozornost — vhodna
vtipna ikonka podobne ako vtipna poznamka, prave naopak, pozornost uptta.

1.1.5| Vyutzitie interaktivnej tabule

Interaktivna tabula kombinuje vyhody klasickej tabule, dotykovej obrazov-
ky a pocitaca v jednom.

Po jednoduchom prepojeni USB kéblom tabula snima pohyby digitalnych fi-
xiek, gumy alebo prsta a prenasa ich priamo do pocitaca. Jedinym dotykom
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na povrchu tabule je mozné ovladat pocitacové aplikacie, spustit pripravenu
hodinu a potom vyzvat Ziakov, aby pomocou fixiek doplnili chybajtce vyra-
zy, podciarkli ¢i zvyraznili urcité javy atd. Skratka umoznuje aktivne zapojit
ziakov do vyucovacej hodiny. Poznamky napisané na tabuli sa daji jednodu-
cho ulozit do pamadte pocitaca a rozoslat studentom.

Interaktivna tabula pracuje s tplne kazdou pocitacovou aplikaciou.

K interaktivnej tabuli je mozné dotykom pripojit ovladany panel, ktory v sebe
spdja prezenta¢né a ovladacie funkcie pre audiovizualnu techniku konferenc-
nych a prednaskovych priestorov. Jedina vec, ktoru je potrebné vykonat, je
prepojit interaktivny displej s pocitacom a projektorom. Potom bude mozné
vpisovat do prezentacie, ukladat poznamky, otvarat akékolvek webové stran-
ky alebo rézne dokumenty a vsetko bude priamo premietnuté na platno.
Dotykovy panel sa tak stava idedlnym nastrojom na interaktivnejsie prezen-
tovanie témy, a tym aj uputanie pozornosti ziakov. (AP MEDIA, 2008)

Vyhody interaktivnej tabule (AP MEDIA, 2008):

o Postupné sprostredkovanie uciva — ked je potrebné ukazat ucivo v jeho
postupnosti, text sa jednoducho odkryva v stlade s vykladom bez pouzi-
vania manualnych pomécok.

« Upriamenie pozornosti na vynatok z uciva - ak je potrebné upriamit po-
zornost ziakov na cast uciva, ktora je v danej chvili dolezita. Kliknutim
na ikonu reflektor sa da vysvietit ta cast tabule, ktora ma zvyraznit, o com
sa prave prednasa.

o Nekonec¢ny pocet tabul — ak chceme pokracovat v pisani, ale zaroven ne-
chceme zmazat zapisanu tabulu, jednoducho klikneme na ikonu novd
tabula a otvori sa Cista tabula. Samozrejme je mozné spétne sa pohybovat
v uz zapisanych tabuliach.

o Pisanie prstom - interaktivna tabula umoznuje okrem pisania fixkou pi-
sat jednoducho aj prstom, a to dokonca v réznych farbach. Pisany text je
mozné zmenit na tlaceny text prepisany pocitacom.

Interaktivna tabula prepdja vSetky dosial menované didaktické pomocky.
Z tohto pohladu je prienikom metodik jednotlivych didaktickych pomdcok
a nového interaktivneho prvku, ktory je z viacsej Casti viazany na kreativitu
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a tvorivost samotného ucitela. Vyber vhodnych didaktickych materialov,
¢asovych limitov, scendra hodiny, priprava samotnej tabule pred hodinou,
spravna velkost pisma ¢i obrazkov, primerané mnozstvo informacii a dalsie
zasady platia i pre pouzitie interaktivnej tabule. Prepojenie vsetkych didak-
tickych prostriedkov do jediného umoznuje lepsie aktivovat a motivovat $tu-
dentov. (Vanécek, 2008)

K jednoduch$im druhom modernych tabul patria dotykové tabule, kopiro-
vacie tabule, ktoré pracuji na podobnom principe ako interaktivna tabula,
vyuzivaju v$ak len niektoré z jej vyhod.

Metodika prace s interaktivnou tabulou

Ako uz bolo uvedené, interaktivna tabula podporuje vsetky doteraz pomeno-
vané didaktické pomdcky. Z tohto pohladu je prienikom metod jednotlivych
didaktickych pomdcok a nového interaktivneho prvku, ktory je z vacsej casti
viazany na kreativitu a tvorivost samotného ucitela.

Pri praci s interaktivnou tabulou je délezity vyber vhodnych didaktickych
materidlov, ¢asovych limitov, scenara hodiny, priprava tabule pred hodinou,
spravna velkost pisma ¢i obrazkov, primerané mnozstvo informacii a dalsie
zasady. Pokial studenti s tabulou este nepracovali, na tvodnej hodine ich tre-
ba s nou oboznamit aj s tym, ako pracuje. Prepojenost vietkych didaktickych
prostriedkov do jediného umoznuje lepsie aktivizovat a motivovat Studen-
tov. Vyuzivanie 3D vyucbovych objektov je pre ucitela v odbornom vycviku
zaujimavou moznostou. S objektmi sa da lahko pracovat, napr. zvac¢sovat ich,
zmens$ovat, ale i rotovat s nimi v 3D zobrazeni. Nazornost je v takomto pripa-
de vyborna. Spitna vizba s okamzitym vysledkom je ddlezita nielen pre uci-
tela, ale i pre $tudenta. Student si mdze okamzZite uvedomit svoje chyby. Spit-
na vézba je zaistend prostrednictvom hlasovacich zariadeni. (Vanécek, 2011)

1.1.6| Vyuzitie interaktivneho hlasovacieho zariadenia

Interaktivny hlasovaci systém vytvara priame spojenie medzi ziakmi a uci-
telom a déva okamzita spatnu vazbu o tom, ¢i Ziaci sleduji prednasku a ro-
zumeju vykladu. Tento intuitivny hlasovaci systém zahrna dialkovy bezdrotovy
ovladac pre kazdého Ziaka, centralny prijimac a vykonny softvér, ktory okamzi-
te vyhodnoti odpovede ziakov.
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Pouzitie hlasovacieho systému a interaktivnej tabule umoznuje vytvarat dy-
namické otdzky a vkladat ich do jednotlivych tém. U¢itel si moze vybrat z vi-
dei, map, obrazkov a vytvorit tak putavé, jasné a zrozumitelné otazky.
Systém umoznuje pouzitie viacerych variantov odpovedi ako len ano/nie,
ziaci mozu volit z viacerych moznych odpovedi A, B, C, D..., mo6zu v$ak od-
povedat aj formou ¢iselnych odpovedi. Systém taktiez umoznuje predvolit aj
viac spravnych odpovedi na jednu otazku. Poskytuje aj moznost zadédvania
otazok pred, pocas a po odprednasani danej latky, ¢o prednasajucemu umoz-
ni upravit smerovanie hodiny. Ziaci si taktiez mézu overit, ¢i danému ucivu
porozumeli. (AP MEDIA, 2008)

Ovladanie hlasovacieho zariadenia je velmi jednoduché a intuitivne. Je to
lahké a kompaktné zariadenie, ktoré sa da prenasat z ucebne do ucebne. Je
vybornym doplnkom interaktivnej tabule, vysledky je mozné na tabuli ihned
zobrazit a dalej s nimi pracovat alebo ich ulozit do pocitaca a spracovat ich
neskor. (Vanécek, 2008)

1.1.7| Videokonferencie

V sucasnosti sa ¢oraz Castejsie pouziva slovo videokonferencia.
Videokonferencie Setria ¢as aj prostriedky a snazia sa ¢o najviac elimino-
vat potrebu cestovania. Rychla vymena informacii a ti¢inna komunikacia st
zékladné poziadavky nevyhnutné nielen pre tspesnu obchodnu ¢innost, ale
aj pre kazdodenny Zivot. Videokonferencia je najicinnejsia forma vzdialenej
vizudlnej komunikdcie medzi ludmi. Umoznuje priamu interaktivnu komu-
nikdciu medzi viacerymi pouzivatelmi na vysokej trovni. Zachovava vyho-
dy osobného stretnutia a zaroven nds zbavuje vybavovania drahych a niekedy
¢asovo naro¢nych okolnosti (napr. cestovanie, ubytovanie).
Videokonferencia je vzdialena komunikacia medzi dvomi alebo viacerymi
ucastnikmi, pricom medzi nimi dochddza k prenosu zvukovej a obrazovej in-
formacie. Moderné systémy umoznuju popri zvuku a obrazu prenos aj inych
udajov (napr. statické obrazky, pouzitie elektronickej tabule alebo zdielanie
dat na pripojenych pocitacoch). Spojenie moze byt zabezpecené cez telefon-
nu (napr. ISDN) alebo pocitacovu siet (napr. internet).

Audiencia je sluzba, ktord sa vyuziva predovsetkym na organizovanie elektro-
nickych $koleni, prezentacii alebo prenosov z podujati. Tato sluzba umoznuje
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vysielat obraz a zvuk iba zo strany prednasajiceho a ostatni zti¢astneni st iba
posluchaci. I v tejto sluzbe je mozné zmenit moderatora, resp. prednasajticeho.
Technolégie menia vyucovaci proces aj tym, ze vnasaju don socialne zmeny.
Podnecovanie socialnej interakcie je dal$ou silnou strankou pocitacov a dal-
$ich technologickych prostriedkov. Meni sa rola ucitela, majstra a jeho spo-
soby komunikécie so Ziakmi. Coraz menej riadi a priamo usmerfiuje u¢ebné
¢innosti ziakov, ale ¢oraz viac radi, podnecuje a spolupracuje so ziakmi. Kva-
litativny posun na irovni socialnej interakcie a spolupréace ziakov predstavu-
je rieSenie projektovych uloh s vyuzitim technologii.

Napriklad uplatinovanie roznych vedeckych vizualiza¢nych programov s tym-
to cielom si obycajne vyzaduje rozsiahlejsie dialogy medzi riesitelmi, ¢asto
priestorovo znacne vzdialenymi, konzultacie s ucitelmi. Na to sa organizuju
videokonferencie s programom umoznujticim spolo¢né zdielanie obrazovky.
Utitelia maju tak prilezitost odpovedat na otazky ziakov, vyjadrovat sa k ich
hypotézam, pouzivanym metédam alebo vyskumnym planom, ¢im ziakov
podnecuju a zefektiviiuju proces ich ucenia.

Ziaci maju tiez moznosti pisat si pozndmky, pliny a metédy skimania, ako aj
vlastné zistenia elektronicky a sprostredkivat ich inym riesitefom na porov-
nanie, posudenie alebo ako podnety na diskusiu. (Veselsky, 2008)

Niektoré nedostatky pouzivania materialnych didaktickych prostriedkov

v $kolach:

« malo sa pouzivaju; zastarané materidlne prostriedky k danému predmetu,

« zdlhavé instalacia pomdcok a techniky, je nutné ich prenasat,

o pouzivaju sa z ,,nidze” - nevyuzivanie didaktickych funkcii,

« precenovanie ucinku vyucovacieho prostriedku - primeranost schopnos-
tiam ziakov, napr. analyzovat obraz (mnozstvo informacii - podstatné —
nepodstatné), pomocku,

« vzajomny pomer ndzoru a slova - zlozitost komentdra — nesustredenie sa
na podstatné Casti, znaky, suvislosti; nestlad komentdara napr. s obrazom
- mozny rozptyl pozornosti ziakov (napr. film...).

Vhodny vyber ucebnej pomdcky a didaktickej techniky je podmieneny pri-

slusnym ucéebnym dnom, vyuc¢ovacou hodinou, cielom vyucby a jej obsa-

hom, charakterom predvadzaného javu, psychickou uroviou ziakov a ich
skusenostami a vedomostami.
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2
V Kontrolné otazky a tlohy

. Vymenujte 4 zakladné kritéria, ktoré su vyznamné pre volbu ucebnej po-
mocky.

MOV?

. Aké vzajomné vazby vytvaraju ucebné pomocky v u¢ebnom dni vzhla-
dom na iné ucebné formy?

. Aké zakladné poziadavky a funkcie su kladené na moderné ucebné po-
mocky a didakticku techniku?

mocky.

tému.




2| Informacné technologie

V tejto kapitole sa pokusime definovat zdkladné pojmy, ako st informatika,

informacie, informac¢né a komunikac¢né technologie (IKT), informac¢nd gra-

motnost a jej komponenty a proces ich rozvijania v prostredi skoly.

Pokusime sa vymedzit nové kompetencie ucitelov a ziakov pre Zivot v infor-

macnej spolo¢nosti a moznosti ich rozvijania pomocou integracie IKT do

procesu vychovy a vyucovania.

Pripomenme si teda, ze informatika ako vedny odbor skima:

- informacie a udaje,

- procesy ich ziskavania, uchovavania, spracuvania a $irenia,

- algoritmy, problémy a vypoctové procesy, ich vlastnosti a vyuzitie vo vy-
poctovych systémoch (Kalas, 2008).

Informatika je vedna disciplina, ktora sa zaobera $truktarou, vlastnostami,
spracovanim a vyuzitim informacii.

Snazi sa vypracovavat optimalne metddy, formy a prostriedky na zhromazdo-
vanie, ukladanie, vyhladavanie, zobrazovanie, spracovanie a rozsirovanie in-
formacii bez vztahu k procesoru a bez ohladu na oblast, z ktorej pochadzaju
alebo v ktorej sa budd pouzivat. (Kropa¢, Kubicek, Chraska, Havelka, 2004)

Pod slovom technolégie oznac¢ujeme technické prostriedky, postupy a zruc-

nosti, ktoré sa pouzivaju s urcitym cielom a prinasaju praktické vysledky.

Slovnym spojenim informacné a komunikacné technoldgie rozumieme

vypoctové a komunikacné prostriedky, ktoré roznymi spdsobmi podporu-

ju vyucbu, $tudium a dalsie aktivity v oblasti vzdelavania. Su to technologie,

ktoré suvisia so zberom, zaznamendvanim a vymenou informécii. K tomu

pouzivaju:

- tradi¢né média ako televizia, video a radio,

- o0sobné pocitace s multimedialnou podporou,

- vstupné a vystupné zariadenia, prostriedky na digitalizaciu, snimanie, ria-
denie,

- internet a jeho sluzby,
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- integrované edukacné programy (komplexné pocitacové prostredia na
ucenie sa),

- prostriedky na videokonferencie,

- e-malil,

- elektronické a programovatelné hracky,

- automatické snimace, zdznamniky a zariadenia na automatické vyhodno-
covanie udajov. (Kalas, 2008)

Informatiku ako vedu odlisujeme od jej aplikacii. Aplikovana informatika pri-
nasa informacné technologie, ¢o su Standardné postupy automatizovaného
spracovania informacii.

Informacné technologie nemusia byt nutne pocitacové, zahfname sem vset-
ky sposoby tvorby, ziskavania, vymeny a spracovania informdcii. Informacné
technoldgie teda umoznuju okamzitd vymenu informadcii, ich uchovéavanie
a tiez dalsie spracovanie. (Kropa¢, Kubicek, Chraska, Havelka, 2004)

2.1| Informacné vzdeldvanie a informac¢na vychova

Kompetencie potrebné na zivot v informac¢nej spolo¢nosti nazyvame infor-
macna gramotnost a sposob, ako sa k nej dopracovat, informacna vychova.
Je preto nevyhnutné zmenit i metodiku vyucby na vsetkych skolach.
Dosledkom prenikania IKT do Zivota celej spolo¢nosti je zmena vzdelavacej
politiky statu a nutnost reformy $kolstva. Nejde len o integraciu technoldgii
do sucasnych vyukovych metod. Cielom tejto reformy musi byt zmena tych-
to metdd v sulade s poziadavkami suc¢asného vyvoja spolo¢nosti i vedeckého
poznania. (Brdic¢ka, 2001)

Informacni vychovu a informac¢né vzdelavanie mozno chapat ako celistvy
systém metod a foriem pripravy ¢loveka na pracu s informaciami v infor-
mac¢nom prostredi ako jeden zo zédkladnych predpokladov formalneho, ne-
formalneho, ale aj celozivotného vzdeldvania. Cielom informacnej vychovy
a informac¢ného vzdelavania je informacna gramotnost. KedZe informacnu
vychovu a vzdelavanie chiapeme ako proces formovania a usmernovania
zamerany na dosiahnutie informac¢nej gramotnosti, problematika smeruje
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predovsetkym k v§eobecnej pedagogike a k modelu, v ktorom su integrované
a kombinované poznatky o informa¢nom prostredi a informa¢nom spravani
s poznatkami pedagogickych vied. (Dzuganova, 2008)

2.2| Kompetencie potrebné na pracu s informaénymi a komunikaénymi
technologiami

V suvislosti s rozvojom informacnej spolocnosti je aktualna potreba a po-
ziadavka informacnej gramotnosti stucasného ¢loveka a budovania jeho za-
kladnych informacnych kompetencii: informacnych vedomosti, zru¢nosti,
schopnosti, navykov a postojov.
Vasutova (2001) v profesijnom $tandarde ucitela navrhuje, aby bol zalozeny
na kompetenciach, teda aby nebol vypoctom ,,toho, ¢o ucitel vykonava ale
aby hovoril o tom, aké ma ucitel spdsobilosti. Autorka uvadza sedem oblasti
kompetencii, ktoré charakterizuju kazdu jednotlivi kategdriu ucitela, resp. su
klt¢ové pre vietky kategorie. Struktirované st nasledujice oblasti kompe-
tencii:

o predmetova alebo odborovo-predmetova,

o didaktickd a psychodidakticka,

» pedagogicka alebo vSeobecne pedagogicka,

« diagnosticka a interven¢na,

« socidlna, psychosocidlna a komunikativna,

« manazérska a normativna,

« profesijne a osobnostne kultivujica.

Pod pojmom informacno-technologicka kompetencia budeme rozumiet
sthrn schopnosti, zru¢nosti, vedomosti a iné nevyhnutné predpoklady na to,
aby ucitel aj ziak mohli bezpe¢ne, spravne, hospodarne a efektivne vyuzivat
informacné a komunikacné technolégie na vyucovani, uceni sa, sebavzdela-
vani, v rozvoji tvorivosti, pri komunikacii atd.

Zahrna v sebe aj urcitu technicku gramotnost, ale aj medidlnu gramotnost
(vediet vyuzivat $pecifikum médii) a schopnost prispdsobit sa rychlym zme-
nam technoldgii v nasej spolo¢nosti. U¢itel by mal mat ista erudiciu vyuzivat
informa¢né a komunika¢né technologie.

27



Technologicka gramotnost sa sustreduje na vyu¢bu mechanickych zru¢nos-
ti v oblasti hardvérovych a softvérovych aplikacii. Informac¢no-technologicka
gramotnost sa ststreduje na postupné oboznamovanie sa s technolégiami roz-
nych druhov a réznej naroc¢nosti. Technologicka gramotnost nie je len zvlad-
nutie technologickych nastrojov, ale i porozumenie zakladnym konceptom
technologii, pouzitie technoldgii na rieSenie problémov a kritické myslenie.

2.3| Informacna gramotnost a jej vyznam

Pojem gramotnost v klasickom poniman{ znamena ,vediet ¢&itat a pisat“ Co
ale znamend pojem pocita¢ova gramotnost?
Iné si o pocitacovej gramotnosti mysli clovek, ktory sa s pocita¢mi stretava na
uradoch, pripadne u susedov a iné administrator servera. Preto vznikli snahy
o vytvorenie $tandardu znalosti prace s pocitacom. Tieto Standardy sa chtiac-
nechtiac prispdsobili si¢asnému stavu na trhu s pocita¢mi a s ich programo-
vym vybavenim (pouzivanie PC a produktov firmy Microsoft). Medzi nimi sa
v Eurépe presadili dva standardy:

o ECDL (European Computer Driving Licence)

o ECP (European Computer Pasport)
Oba standardy predpisuju urcitt minimalnu troven znalosti a zru¢nosti po-
trebnd na zvladnutie osobného pocitaca a jeho zdkladnych programovych
aplikdcii. Systém ECDL je nadnarodna iniciativa na podporu, rozsirovanie
a zdokonalovanie zakladnej pocitacovej gramotnosti a jej overovania. Jadrom
iniciativy je program ECDL, v ktorom sa overuje pocitacova gramotnost po-
mocou medzindrodne uznavanej $tandardizovanej metodiky.
Moduly standardu ECDL:
Zaklady informacnych technologii
Pouzivanie pocitaca a sprava stiborov
Spracovanie textu (textovy procesor)
Tabulkovy kalkulator (tabulkovy procesor)
Databazovy systém
6. Elektronicka prezentacia (Mikus, Ivaniga, 2007)
S vyuzitim IT stvisi aj pojem informacna gramotnost, ktor je mozné
chapat ako schopnost cloveka vyuzivat moderné informacné technolédgie

MRS
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a prostriedky v beznom Zivote. Za moderné IT a prostriedky pritom poklada-
me hlavne pocitace, pocitacové siete a mobilné telekomunikacéné prostriedky.
(Kropac, Kubicek, Chraska, Havelka, 2004)

Informac¢nou gramotnostou potom oznacujeme kompetentnost ziakov a uci-
telov v pouzivani IKT, a to na pripravu a §tidium, komunikaciu, u¢enie a uce-
nie sa, organizaciu vyucovania a chodu skoly, a tiezZ pre osobny Zivot (napr.
vyhladavanie informacii o pocasi, rezervacia listkov do kina, vypocitanie da-
nového priznania, pouzivanie on-line slovnikov a pod.). (Kalas, 2008)
Informacnu gramotnost mozeme charakterizovat ako schopnost jednotlivca
identifikovat, vyhladat, hodnotit a pouzivat informacie. Zial, $tudium v $kole
neposkytuje Studentom dostato¢ny priestor na ziskanie informacnej gramot-
nosti. (Sakalova, 2006)

Informacna gramotnost sa ziskava v procesoch informa¢ného vzdelavania
a informacnej vychovy a pripravy, ktoré su orientované na jednotlivé vedo-
mosti o informa¢nom prostredi, na schopnosti a zru¢nosti v oblasti informac-
nych ¢innosti a procesov a tiez na formovanie navykov v ramci informac¢ného
spravania. Informacné vzdeldvanie a informacna vychova maji smerovat ku
kvalitnému, adekvatnemu, efektivnemu a etickému informa¢nému spravaniu
¢loveka v informa¢nom prostredi. (Dzuganova, 2008)

Jednym z cielov modernej skoly je, aby absolvent vedel efektivne pouzivat IKT
vo svojom budicom zamestnani. V procese vzdelavania to mdzeme zabezpe-
cit tak, Ze ziak a Student pouziva IKT uz pocas svojho $tudia. Tym nielen splni-
me tento ciel, ale zefektivnime aj samotny proces ucenia sa. Pre ucitela to vsak
znamena, Ze dokdze efektivne pouzivat IKT nielen na svoje vlastné $tudium
a pripravu, ale aj v kazdodennom procese ucenia. Takejto schopnosti hovorime
informacna gramotnost. (Kalas, 2008)

2.3.1| Informac¢ne gramotny ucitel

Ucitel musi v ramci svojho predmetu vzdy pozorne zvézit, kedy bude pouzitie
IKT pre danu tému a ciel prinosom, kedy pomoze ziakom a $tudentom pre-
hibit ich znalosti alebo ich ziskat efektivnejsie, zaujimavejsie, lahsie, v §irSom
kontexte. U¢itel musi tiez vediet, kedy pouzitie IKT prospeje rastu informac-
nej gramotnosti jeho $tudentov. To sa stane vtedy, ak:
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- saziaciv predmetoch stretnu s témami, kde je pouzitie IKT naozaj prime-
rané a presved¢ivé (urcite to plati iba o vybranych témach),

- ziaci mozu svoju vyslednu pracu prezentovat pred primeranym publikom,

- sa ucitelovi v danej téme podari ilustrovat, ze vdaka IKT bola ich praca
efektivnejsia.

Pred volbou a pripravou hodiny s vyuzitim IKT by si mal u¢itel polozit a zod-
povedat takéto otazky:

Ako IKT podporia splnenie mojho didaktického ciela? Ako prispeju k ziska-
niu znalosti a schopnosti, ktoré st podstatné v tejto téme?

Ako IKT v §tadiu tejto témy odbremenia Studenta od nepotrebnej prace (¢ize
takej, ktora iba zbyto¢ne konzumuje jeho pozornost) a dovolia mu pracovat
na tom, ¢o je podstatné?

Ako IKT pouzité v tejto téme podporia zvedavost a tvorivé myslenie ziaka?
Ako podporia verbalizaciu, spolupracu ziakov a ich vzéjomnu komunikaciu?
Ktoré IKT schopnosti a znalosti uz ziaci musia mat pred touto vyucovacou
jednotkou? (Kalas, 2008)

Informacne gramotny ucitel pouziva informacné zdroje a informaéné néstro-
je na rieSenie problémov, na podporu svojho ucenia a ucenia sa v réznych
kontextoch, rozumie spolo¢enskym aspektom a doésledkom pouzivania mo-
dernych technoldgii, efektivne pouziva nové technoldgie nielen na svoje dal-
$ie $tudium a pripravu, ale aj v kazdodennom procese ucenia, primeranym

a produktivhym spdsobom vyuziva nové technoldgie na pomoc pri dosaho-

vani cielov svojho predmetu, rozvija informa¢nu gramotnost u svojich ziakov

a $tudentov, rozvija u nich schopnost efektivne vyuzivat nové technolégie.

Aby ucitel mohol uspesne integrovat IKT do svojho predmetu, musi:

- poznat efektivne metddy na vyucovanie svojho predmetu s vyuzitim IKT,

- vediet, ako dosahovat ciele svojho predmetu s vyuzitim IKT,

- sam efektivne pouzivat IKT na svoju pripravu, vyucovanie a administra-
tivu, vediet posudit troven informacnej gramotnosti svojich ziakov a stu-
dentov a vediet ju dalej rozvijat.

Rozvoj informacnej gramotnosti mozeme zarucit dobre zvolenou postup-

nostou aktivit, ktoré si vyzaduju viacero zru¢nosti, technik a procesov a su

zasadené do kontextov s rasticou zlozitostou pouzitych prostredi a nastrojov.
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Musime vsak pozorne dbat na to, aby pouzivané nastroje boli iba také silné
a komplexné, aké rieenie uloh naozaj vyzaduje. Poznavanie, ktoré v tychto
problémovych situaciach prebieha, nesmie byt pohltené poznavanim samot-
ného ndstroja — v takom pripade by k vlastnému uceniu v oblasti ani nemu-
selo dojst. (Kalas, 2008)

2.3.2| Informac¢ne gramotny ziak

S rastom informacnej gramotnosti dokaze Ziak efektivnejsie vyuzivat IKT,
dokaze lepsie posudit vhodnost nastroja a primeranost pouzitia IKT pre
danu ulohu, je menej zavisly a vo svojom uceni ¢oraz samostatnejsi.
Informacne gramotny Ziak vie:

o Komunikovat a prezentovat informacie
Je to zakladna sucast informacnej gramotnosti. Zahrna v sebe najbeznejsie
vyuzitie pocitaca v Skolskom prostredi, a to pouzivanie textového a grafické-
ho editora a e-mailu. Znalost a zru¢nost v komunikacii informdcii vSak musi
zahrnat aj multimedialne autorské prostredia, prezenta¢né nastroje a dalsie
sluzby internetu.

o Spracovavat informacie
Tu mame na mysli zakladné pouzivanie databdz, tabulkovych kalkulatorov
a programovacich jazykov. Aj ked sa tieto technoldgie u nas vyuzivaju iba
minimadlne, prave v nich sa v najvd¢sej miere prejavuju bezkonkurencné
moznosti IKT.

o Pouzivat IKT na riadenie externych procesov
Je to zruénost beznd a potrebna v kazdodennom Zivote. Ziaci mézu ¢itat, vy-
tvarat a modifikovat programy na riadenie modelov pomocou pocitaca, a to
bud realnych alebo abstraktnych modelov vytvorenych na pocitaci.

« Monitorovat
Informac¢ne gramotny Ziak dokaze vyuzivat senzory na priebezné mera-
nie teploty, svetla, pohybu, tlaku, hluku a pod. a takto ziskané udaje dokaze
zmysluplne interpretovat a pouzit.

« Modelovat a simulovat
Tu mame na mysli pocitacové modelovanie pomocou jednoduchych simu-
la¢nych pocitacovych hier. V idealnom pripade ziak moze model vidiet, ska-
mat, modifikovat a rozumiet mu (model vtedy nezostava ¢iernou skrinkou).
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Neskor ziak pracuje so simula¢nym a modelovacim softvérom — hlada odpo-
vede na otazky co sa stane, ak..., skima suvislosti medzi pravidlami modelu
a vyslednym spravanim, jeho vystupom. (Kalas, 2008)

Ak zdoraznujeme potrebu rozvoja informacnej gramotnosti ziakov, mame

na mysli predovsetkym jej vyznam v zmysle prostriedku na podporu poznd-

vacieho procesu. Z tohto pohladu ma velky vyznam najma jej piaty kompo-
nent - rozvoj vyssich poznavacich funkcii. U¢enie zamerané na rozvoj tychto
funkcii a metaznalosti zdoraziuje a rozvija:

 nezavislost a samostatnost Ziakov pri volbe informacnych nastrojov a in-
formacnych zdrojov,

o aktivnu ucast ziakov na planovani pouzitia IKT v problémovych situaciach
a evaludcii jeho efektivnosti,

 schopnost Ziakov vytvarat si zovSeobecnenia zru¢nosti a technik (ozna-
Covanie Casti obrazka, oznacovanie Casti textu, oznacovanie siboru alebo
niekolkych stborov...),

« schopnost Ziakov vyjadrovat svoje nazory o vyhodach a nevyhodach pou-
zivania IKT na to, ¢o prave riesili alebo budu riesit, schopnost pomenovat
techniky a procesy, ktoré prave pouzivaju,

o doveru k IKT a nadsenie pre ich pouzivanie,

 schopnost ziakov uvazovat o tom, ako rozvijaju svoju vlastnd informacnu
gramotnost. (Kalas, 2008)

V suvislosti s informa¢nou gramotnostou sa ¢asto spomina aj pocitacova
gramotnost, za ktora by sme mohli povazovat schopnost pouzivat pocitac.
Pocita¢ova gramotnost je vlastne sucast informacnej gramotnosti, pretoze
praca s novymi technoldgiami (a teda aj s pocitacom) je jej nevyhnutnou sa-
¢astou. KedZe hovorime o praci s modernymi informa¢nymi a komunikac-
nymi technolégiami (a nielen s poc¢itacom), mali by sme namiesto terminu
pocita¢ova gramotnost pouzivat termin IKT gramotnost alebo len technolo-
gicka gramotnost.

Struktiru ,informaénej gramotnosti® ¢loveka tvoria:

o informac¢né vedomosti,

« informacéné schopnosti,

o informacné zruc¢nosti,
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 postoje k prijimaniu, vyuzivaniu a tvorbe informacii,

 navyky prace s informaciami a informa¢né zaujmy,

+ met6dy prace s informaciami“ (Sugol, Hrdinakov4, Rankov, 2005, s. 110).
Z pohladu obsahovej $truktdry informacnej gramotnosti obsah informa¢ného
vzdelavania a informacnej vychovy predstavuji vedomosti, schopnosti a na-
vyky ¢loveka potrebné na orientaciu v primarnych informaénych pramenoch
(tradi¢né dokumenty, elektronické zdroje, elektronické média), na orientaciu
v sekundarnych informacnych pramenoch (knizni¢no-informacné katalégy,
bibliografie, kartotéky, elektronické bazy dat, informacné systémy), na orienta-
ciu v knizniciach a vo vyuzivani sluzieb knizni¢ného systému, na komunikaciu
a vyuzivanie sluzieb modernych informac¢nych systémov, na vytvorenie meto-
diky $tadia a celozivotného vzdeldvania, na budovanie informac¢ného systému,
na transformaciu informacii, na prezentaciu dosiahnutych poznatkov, na vy-
uzivanie modernych informaénych technolégii. (Susol, Hrdinakové, Rankov,
2005)

| 4

w Kontrolné otazky a ulohy

1. Co vietko mdzeme zaradit medzi informaéné a komunikaéné technold-
gie?

Co znamen4 skratka ECDL?

Zamyslite sa, k ¢omu vedie zavadzanie IKT do procesu vychovy a vzde-
lavania?

w

4. Vymenujte zakladné vyhody a nevyhody vyuzitia IKT v praci majstra od-
borného vycviku.

Co rozumiete pod pojmom informaéna gramotnost?

Akymi zakladnymi kompetenciami na pracu s IKT disponujete?

Aky vplyv md informac¢na gramotnost na vzdelavanie?

® N W

Aké zakladné etapy integracie informac¢nych technologii do prace majstra
odborného vycviku by ste vedeli pomenovat?
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3| Komunikacia a komunikac¢né technologie

V polovici 20. storocia vniesli pocitace do procesov spracovania informa-
cii princip digitalizacie, ktory sa postupne staval hnacim motorom vyvoja aj
v oblasti komunikacie. Do procesov socialnej komunikacie tak vstupili a sta-
le intenzivnejsie zasahuju pocitacové informacné a komunikacné technoldgie
ako subor technickych a programovych prostriedkov, koncep¢nych nastrojov
a komunikacnych infrastruktdr, ktoré umoznuju rozsirovanie alebo dialkovy
pristup k informéaciam. Komunikaécia, ktord sa ich prostrednictvom uskuto¢-
nuje, sa oznacuje ako elektronicka alebo pocitacovo sprostredkovana.
Komunikacia sa uz v pociatkoch vyvoja vypoctovej techniky profilovala ako
jedna zo zékladnych pocitacovych funkcii, aj ked bola orientovana vyslove-
ne pragmaticky a obmedzend najma na efektivne vyuzivanie vzdialenych vy-
poctovych zdrojov.

Pod pojmom komunika¢né technolégie sa zvycajne rozumie mnozina tech-
nik, postupov a prostriedkov, ktoré spolo¢nost vyuziva na komunikovanie
informacii. Z tohto hladiska medzi najvyznamnejsie komunikac¢né technolo-
gie mozno zaradit napriklad jazyk, pismo, knihtla¢, telegraf, telefon, rozhlas,
televiziu a samozrejme pocita¢. Pozicia jazyka v tomto vyvinovom rade je
vsak diskutabilna, pretoze jazyk ma okrem komunikac¢nej funkcie aj vyznam-
né funkcie kognitivne. (Susol, Hrdinakova, Rankov, 2005)

Postupnym vyvojom komunikac¢nych technolégii vzniklo na ucely komuni-
kacie mnozstvo médii a ich varidcii. Evolicia komunika¢nych médii smero-
vala od zaciatocnej mimojazykovej a jazykovej komunikacie (komunikacie
tvarou v tvar) cez materidlne fixovanie informacii s ciefom prekonat priesto-
rové a Casové bariéry, elektromagnetické média az po dnesné elektronické
médid. Podla pouzitého média a so zohladnenim aspektu ¢asu mozno typy
komunikaénych technolégii, a teda aj komunikaciu, ktora sa ich prostrednic-
tvom realizuje, roz¢lenit na tieto typové skupiny:
« priama-sprostredkovana - prebieha tvarou v tvar, teda ak su komunika-
tor i komunikujtci pritomni v rovnakom ¢ase na rovnakom mieste. Tato
komunikdcia sa realizuje s vyuzitim materidlneho nosica, na ktorom je
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informacia fixovana. Komunikator a komunikujuci moézu byt od seba ca-
sovo i priestorovo vzdialeni, vtedy sa sprostredkovanie realizuje s vyuzitim
inych ako materidlnych nosicov. Priama komunikacia je urcitym spésobom
sprostredkovana a ako médium tu funguje vzduch alebo vzduchové viny;

« synchronna-asnychronna - synchréonna prebieha vzdy v redlnom case,
je to priama komunikacia. Sprostredkovana sa realizuje ako asynchrénna
a komunikator sa k informdcii dostane az po urcitom case;

« perzistentna-volatilna - volatilng, teda nestala, prchava sa realizuje s vyu-
zitim pomocnych médii, v zasade je to priama komunikacia. Sprostredko-
vana komunikdacia fixovanim informdcii na nosic¢och zabezpecuje stalost
komunikovanych informdcii a moznost vratit sa k nim.

(Susol, Hrdinékov4, Rankov, 2005)

3.1| Elektronicka komunikacia

Elektronicka komunikacia moze klasicky kontakt $tudentov a ucitelov po-
stupne modifikovat bez toho, aby si to obe strany uvedomovali. Je ucelné,
aby ucitel aj student boli vo vzdjomnej komunikacii asertivni, t. j. aby obaja
vyjadrovali bez obav svoje nazory, postoje, jednali ako rovnocenni partneri
a boli sami sebou. Pre ucitelov moze byt elektronickd komunikacia pritazliva
pre svoju efektivitu - je stru¢nejsia a ¢asovo ispornejsia, lebo odpadéd osobny
kontakt so studentom a ucitel sa tejto praci venuje v fubovolnom ¢ase.
(Dobrovskd, 2004b)

3.1.1| Aspekty elektronickej komunikacie

Dnesna elektronicka komunikacia prebieha vac¢sinou prostrednictvom textu
(e-mail, chat), obrazu (posielanie obrazkov, web), zvuku (zvukové nahravky,
programy na prenos hlasu) a multimédii (kombindcia textu, obrazu, zvuku,
webu a videokonferencie). Tato kategorizacia informuje aj o intervencii jed-
notlivych zmyslovych organov, pristupovych kandlov na vznik vnemov. Iné
delenie zohladnuje ¢asovy aspekt:

- synchronna komunikacia - komunikujuce strany su pripojené k interne-

tu sucasne a komunikuju v redlnom case,
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- asynchronna komunikacia - pri nej nie je nutna sicasnd pritomnost na
pocitaci a komunikujuci si prebera spravy vtedy, ked sa pripoji k interne-
tu. Prikladom je e-mail, e-mailové konferencie alebo webové nastenky.

Novsie nastroje komunikacie st vSak uz univerzalne a umoznuji pouzivat

véetky typy komunikacie a zélezi na uzivatelovi, ktory spdsob komunikacie si

zvoli. (Dobrovska, 2004b)

V elektronickej komunikacii medzi ucitefom a Ziakom prevazuje v suc¢asnos-
ti textova komunikdcia prostrednictvom e-mailu. Tento spdsob komunikacie
sa vyznacuje tym, Ze sa okamzitd odpoved priamo neoc¢akava a tym poskytu-
je ziakovi viac ¢asu na pripravu a formul4ciu spravy. Ziak si spravu moze pre-
mysliet a ziskava $ancu vyjadrovat sa lepsie nez v realnej komunikacii.
Vzajomné poznavanie vo virtualnom prostredi je iné neZ poznavanie tvarou
v tvar, ziak sa stava pre ucitela do ur¢itej miery virtualnym a pre Ziaka sa spo-
radickou osobnou navstevou $koly stava ucitel virtualnym ucitelom.

Dalsim vyraznym rozdielom medzi redlnou verbalnou komunikaciou medzi
ucitelom a ziakom a elektronickou komunikaciou je absencia prvkov nonver-
balnej komunikacie. Nonverbalna komunikacia je v socialnej i pedagogickej
psycholdgii povazovana za cenny zdroj informacii. Chybajuce gesta, intona-
cia, vyrazy tvdre a pohyby tela st nahrddzané emotikonmi, ktoré sa stavaju
¢iastocnou ndhradou pocitov a nalad pisatela.

Niet pochyb o tom, Ze elektronickd komunikacia medzi ucitelmi a ziakmi
bude coraz rozsirenejsia. Je tazké predvidat, kam ju rozvoj technoldgii na-
smeruje a do akej miery dokaze v buducnosti nahradzat komunikéciu realnu.
Dosial ju vacsina uditelov chape ako uzito¢nd technickd pomocku a sprie-
vodné pedagogicko-psychologické a socialno-psychologické faktory vnima
skor okrajovo. To by sa ale malo zmenit: ucitelia, psycholdégovia a pedagogo-
via by $tudiu tychto javov mali venovat zrovnatelna pozornost, aku venuja
s$tudiu novych vydobytkov modernych technolégii. (Dobrovska, 2004a)

3.1.2| Kognitivno-komunika¢né aspekty elektronickej komunikécie
Psychologické $tudie zistuju, Ze v pozadi akademickej netspesnosti Ziakov

a $tudentov v diStan¢nych vzdelavacich programoch je ich kognitivny $tyl.
Konzistentné individudlne rozdiely v sposobe spracovavania informacii sa
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v psycholégii oznacuju pojmom kognitivny $tyl. E-learning vyzaduje od Zia-
kov a $tudentov vlastnt vnatornu aktivitu a velkd samostatnost pri samosta-
diu. Ma minimum vedlaj$ich nepriaznivych téinkov. Student a Ziak pracujici
s pocitacom je $pecifickym pripadom systému clovek - stroj.

E-learning je mozné zalozit na programe, ktory je vSeobecny vzhladom
na ziakov a autor ho naplna konkrétnym uéivom. Vseobecne koncipovany
program v$ak mozno iba ,,naplnit* vybranym uc¢ivom. Okrem otazky, co sa
ma ziak naucit, su nemenej dolezité i otazky, kto sa to ma naucit a akymi po-
stupmi. Tak ako neexistuje univerzalny liek na vietky choroby, neexistuje ani
ucebny pocita¢ovy program, ktory by vyhovoval vsetkym typom ziakov a §tu-
dentov.

Faktor zvysenej interaktivity v elektronickej komunikacii sa premieta aj do
socialno-psychologickych podmienok spojenych s vyuzivanim réznych tech-
noldgii a ovplyviuje obsah i formu komunikacie. Existuju ,pomalé“ (asyn-
chrénne) média ¢i komunikac¢né kanaly, ktoré poskytuju dlhsi casovy inter-
val na reakciu - zniZuju tym interaktivitu socidlnej vymeny a mozu viest
k opatrnejsim, a teda aj detailnej$im a presnej$im spravam. Niektoré typy
médii zamedzuju zistenie identity odosielatela komunikatu a to sa moze tiez
prejavit v sposobe komunikacie.

Jednym z najzaujimavejsich a najskiimanejsich psycho-socialnych fenomé-
nov v prostredi elektronickych sieti je otazka identity. Pojmom identita cha-
pe psycholdgia kontinualne prezivanie totoznosti seba samého, stotoznenie
jedinca so zZivotnymi rolami a prezivanie prislusnosti k roznym spolocen-
skym skupinam (Dobrovska, 2004b).

V suvislosti so skimanim jej povahy a prejavov v prostredi elektronickej ko-
munikacie je vhodné konstatovat, ze identita nie je singularna, ale pluralna,
pretoze ma len ¢iasto¢nt trvanlivost a je predmetom permanentného a kom-
plikovaného procesu manazovania identity, ktory spociva najmé v umysel-
nom zdoraznovani alebo naopak zadrziavani urcitych socidlnych informacii.

K najcastejsim metdédam manazovania a prezentovania identity v prostredi

elektronickej komunikacie patri:

- pouzivanie pseudonymov - najmai s cielom ochrany pred reakciami inych
ucastnikov interakcie;
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- predstieranie (vystiznejsi je anglicky termin role-playing) vratane zame-
ny pohlavia — uplatiuje sa najma v rekrea¢nych komunikaénych férach;

- mnohonasobna identita na rozne ucely.

Otazke vymedzenia pojmu médium v kontexte typoldgie elektronickej komu-
nikacie sa detailnejsie venuje $tudia (Susol, 2002), ktora vymedzuje re¢, text,
obraz, zvuk, video a virtudlnu realitu ako primdrne typy médii. Okrem toho
vak pod pojmom médium mozno rozumiet aj konkrétny typ elektronickej
komunikacnej technoldgie (elektronicka posta, diskusna skupina a pod.).

3.2| Multimédia

Multimédia integruju text, obraz, grafiku, zvuk, animaciu a video s cielom
sprostredkovat informacie. Pri pouziti multimédii na pocita¢i musi byt po-
uzivatelovi umoznené, aby sa zucastnil tohto sprostredkovania interaktivne,
tzn. aby mal moznost zasiahnut do priebehu multimedialneho programu.
Pojem multimédium sa vztahuje na médium, ktoré pouziva niekolko komu-
nikac¢nych nosic¢ov alebo kanalov. Informacie, ktoré spracovava multimedi-
alny pocita¢, sa uz neskladaju len z ¢iselnych dat alebo textov, ako to bolo
v star$ich pocitacoch, ale stdle viac obsahuju obrazky, video a zvuky.

Dal$im pojmom, ktorym sa musime v stvislosti s multimédiami zaoberat, je
vyraz interaktivny. Sokolowski a Sediva (1994) vysvetluji vyznam slova inte-
raktivny ako ,,... moznost individualneho a selektivneho zasahu uzivatela do
priebehu multimedialneho programu ¢i do priebehu vyucby, ¢o umozni nie-
len ur¢it individualne tempo (napriklad prisposobit ho potrebe studenta), ale
i volbu ur¢itych postupov.”

Na zaklade uvedenych charakteristik moézeme chapat multimédia ako peda-
gogické posobenie na Studenta prostrednictvom réznych druhov médii. Za
interaktivny pristup mozeme povazovat moznost fubovolného ovladania jed-
notlivych médii v ktoromkolvek okamziku bud $tudentom, alebo divdkom,
ale i prezentujicim, pokial bude média menit a ovlddat v ramci svojej pre-
zentdcie.

Interaktivita vyjadruje skuto¢nost, Ze pouzivatel musi mat moznost zasaho-
vat do behu programu a ovplyviovat dianie na obrazovke podla svojich pred-
stav.
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3.2.1| Vyuzitie multimédii

Pociatky tvorby multimédii zasahuju do 80-tych rokov, ked bola ich produk-

cia zdlhav4 a draha.

Dnes sa pomocou viacerych distribu¢nych multimedialnych platforiem ako

CD technolégie, infokiosky, pocitacové siete, domace herné konzoly mozeme

stretnut s nasledovnymi multimedialnymi aplikaciami:

- informacné systémy organizacii, miest, regiénov, podujati (na infokios-
koch, www),

- prezentacie firiem, katalégy produktov, ktoré sprostredkuvaji aj nakup
(www),

- elektronické ¢asopisy,

- turisticky sprievodca na CD-ROM,

- sprievodcovia galériami a muzeami,

- umeleckd tvorba, audio, video, multimedidlne CD,

- domace herné konzoly,

- aplikacie virtualnej reality (datové rukavice, oblek, helma),

- videokonferencia.

Nové trendy vo vyucovacom procese sa snazia zoslabit encyklopedicky a im-
plementacny postup a posilnit prehlbovanie schopnosti kooperovat a komu-
nikovat, rozvijat schopnosti na vyskumna pracu, rozvijat tvorivost a osob-
nost. Dolezitou oblastou nasadzovania multimédii si vyucbové programy.
Tie poskytuju vela moznosti, ktoré hovoria v prospech ich nasadzovania. Po-
skytuju moznost interaktivneho vstupovania do priebehu vyucby, ¢o umoz-
nuje napr. zmenu tempa vyucby, pripadne moznost opakovania. Medzi ne-
sporné vyhody patri vizualizdcia, ktora pomaha zvysovat rychlost, a teda aj
skratenie u¢ebného cyklu. Nosicom informacie v pripade multimédii nie je
uz len text a grafika, ale takisto zvuk, video, animacie.

Ked sa slova, hudba a obrazky stanu interaktivnymi, potom zvykneme hovo-
rit aj o hypermédidch. Tie nam umoznuju, aby sme na ne reagovali a oni po-
tom reagujui na nds. Dvomi najbeznej$imi prvkami hypermédii su hypertext
a kliicové miesta (klucovym miestom byva najcastejsie tlacidlo alebo obrazok
na obrazovke, ktory nas moze preniest do inej Casti titulu).
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Hypertext je bezny text doplneny systémom odkazov, ktoré slizia na dal-
$ie rozvinutie pojmov a pristupu k doplnujicim informaciam. Hypertexto-
vy systém je teda tvoreny uzlami (pojmy) a prepojeniami - linkami (vztahy).
Uzol zvycajne reprezentuje jednoduchy pojem alebo myslienku. Mdze obsa-
hovat text, grafiku, animaciu, video atd.

Uzly su prepojené s ostatnymi uzlami linkami. Uzol, z ktorého vedie linka,
sa vola referencia (odkaz, odvolavka) a uzol, kde sa linka kon¢i, sa vold refe-
rent — zvykne sa tiez nazyvat kotva (vychodiskova, cielovd). Obsahy uzlov sa
zobrazuju, ak aktivujeme prislusné linky.

Hypertextové systémy su vhodné predovsetkym pre vyukové, informacné,
konzulta¢né a prezentacné programy. Mozu byt uréené laickym uzivatelom
aj odbornikom. V oboch pripadoch hypertextové vazby postupne umoznuju
prenikat stale hlbsie do danej problematiky.

Filozofia a technoldgia rieSenia hypertextu dovoluje vytvorit lubovolne $truk-
turovany material a zaroven kazda dalsia uroven hypertextovych odkazov
prinasa podrobnejsie a $pecifickejsie informacie. Nevyhodou je skuto¢nost,
ze pri praci s takymto dokumentom moze dojst k strate orientacie v texte.

3.2.2| Atribaty multimédii

Multimédia spdjaji rozne druhy informdcii. Tento znak je jednym z ich atri-
batov. Medzi charakteristické znaky multimédii dalej zaradujeme hypertext
a interaktivitu.

Textové informacie sme si donedavna vedeli predstavit iba v ich klasickej po-
dobe v ¢asopisoch, novinach alebo v ucebnici. Klasicky text ma jednoduchu
linearnu Struktiru. Nové moznosti vyuzitia pocitacov umoziuju vytvorenie
novej podoby textu, kde linearny text je iba vychodiskovou jednotkou $iroko
rozvetvenej $truktiry oznacovanej ako hypertext. Casto dochddza k mylné-
mu ponatiu terminov hypertext a hypermédia.

»Z informa¢ného hladiska definujeme hypertext ako mnozinu textovych
informdcii. Prvkami tejto mnoziny su informacné jednotky (information
items). Informa¢né jednotky st medzi sebou prepojené do linedrnej, stromo-
vej, siefovej, pavucinovej, prip. inej struktiry pomocou hyperliniek. Z tych-
to informacnych jednotiek sa na zaklade urcitych pravidiel zostavuji infor-
macné celky. Vizby medzi jednotlivymi informacnymi celkami umoznuju
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efektivny pristup k informaciam. Technické a programové prostriedky, kto-
ré umoznuju uchovavat tieto informacie vo forme hypertextu (teda tvorit
hypertext) a umoznuju efektivny a pohodlny pristup k tymto informaciam
(teda vyuzivat hypertext), oznacujeme ako hypertextovy systém“ (Stoffova,
Stoffa, 1999, s. 66).

Na druhej strane hypermédia pomenuvaju multimédia spojené do hypertex-
tovych struktdr. To znamend vyuzivanie informacii ulozenych pomocou roz-
nych médii, ktoré su prepojené hyperlinkami. Hypermedidlny systém integ-
ruje médid ur¢ené na zaznam obrazov, textov, videozdznamov, hudby, zvuku,
rec¢i do hyperstruktary (Stoffova, Stofta, 1999).

Technika hypertextu umoznuje dat do vztahu text prezentovany na monitore
s inym textom. Prepajanie navzajom jednotlivych textov umoznuju hypertex-
tové odkazy. Odkaz je charakteristickym znakom hypertextu a v texte byva
zvycajne odli$eny farebne alebo podc¢iarknutim. Odkazom moze byt slovo ale-
bo slovné spojenie. Z uvedeného vyplyva, Ze vlastnostou hypertextu je spajat
text, v pripade hypermédii je ich ulohou spajat aj iné ako textové informacie,
napr. grafické, zvukové, animované atd.

Pri praci s hypertextom mozeme vyuzit jeho dal$ie moznosti. Umoznuje ¢i-
tatelovi navrat na predchadzajice alebo naopak posun na nasledujtce stra-
ny za predpokladu, Ze s danymi stranami uz pracoval, ponuku uz zobrazenych
stran, ktoré navstivil, a iné moznosti. Tieto vlastnosti a struktiru hypertextu
vyuzivaju niektoré vyucbové softvéry, multimedialne encyklopédie a nakoniec
typickym prikladom hypertextu je sluzba World Wide Web.

Interaktivita ma v oblasti multimédii determinujtcu tlohu. Interaktivita ako
zakladna vlastnost multimedialneho didaktického softvéru umoziuje aktivne
zapdjanie sa ziaka a $tudenta do procesu ucenia sa. Skuto¢na aktivita pri pra-
ci s vyucbovym softvérom nespociva len v mechanickom ,,kliknuti” my$ou na
premietnutie nejakého dokumentu, jeho zastavenie, pripadne na vyber sprav-
nej odpovede z ponukanych moznosti, didakticky softvér vyzaduje zapojenie
intelektualnych a kognitivnych schopnosti Ziaka a $tudenta do procesu ucenia
sa. Autoaktivita Ziaka tak podporuje najicinnejsiu metédu vo vyuc¢ovacom
procese — aktivne vyucovanie alebo ucenie sa robenim. Spdsob a frekvencia
aktivneho zapdjania ziaka a $tudenta do ucenia sa su podmienené vypracova-
nim dobrej $truktury a obsahu didaktického softvéru a sti¢asne zavisia od kva-
lity analyzy programom navrhovanych odpovedi.
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3.2.3| Charakter modernych multimedialnych u¢ebnych pomocok

Hapala (1988, s. 9) charakterizuje multimedialne vzdelavanie ako: ,,... kon-
cepciu/stratégiu realizacie procesu vyucovania a ucenia sa pomocou racio-
nalneho a komplexného uplatnenia celého zvazku tradi¢nych i novodobych
didaktickych prostriedkov (pomdcok a metdd).” V suvislosti s napredovanim
informacnych technolégii sa meni aj pohlad na multimédia.

Pricha (1997, s. 306) oznacuje multimédiami ,,nové elektronické médid, pre-
toze ich charakteristickym rysom je konvergencia medzi vypoctovou techni-
kou, komunika¢nymi prostriedkami, informa¢nymi zdrojmi a vzdelavanim,
spotrebnou elektronikou, zabavnym priemyslom a hrami.”

Podla Stoffovej, Stoffu (1999, s. 66) multimédia umoznuju integrovanu pre-
zentaciu informacii pomocou pocitaca na baze rdznych médii. Pod médiom
chapeme vsetky prostriedky, ktoré moézu byt pouzité na zapis informadcii roz-
neho druhu, napr. zvuku, textu, grafiky, obrazu, animacie, virtualnej reality
atd. Informacie st uzivatelovi sprostredkovavané v réznych formach pomo-
cou réznych receptorov. Pri takomto ponati multimédii $truktura prezento-
vanych informacii a pristup k nim st riadené softvérom na zaklade interak-
tivity s pouzivatelom.

Multimedialne spracovany didakticky softvér vyuziva zivsie a pritazlivejsie
formy spracovania ucebnej latky pomocou animdcie, textu, obrazkov, auten-
tickych fotografii, videosekvencii atd.

Kazda z tychto casti moze byt sprevadzana zvukom, a to bud hudbou, alebo
originalnym hovorenym slovom. Monitor pocitaca sa vplyvom ¢innosti ziaka
a $tudenta neustdle meni, je dynamicky a posobi na vietky zmysly uciaceho
sa. Multimedidlne a interaktivne ucebné pomdcky zaroven vyzaduji od Zzia-
ka a Studenta, aby sa sami aktivne zapajali do vzdelavacieho procesu. Takéto
podmienky im umoznia fahsie pochopit, osvojovat si a zapamitavat nové po-
znatky a motivovat ich k hlbsiemu zaujmu o ucenie sa.

Z toho vyplyva, Ze nielen pouzity prostriedok, ale hlavne sposob spracovania,
prezentdcia a Struktura samotného obsahu ucebnej latky vplyvaji na proces
osvojovania si uciva. Nemenej dolezitym momentom je aj spravny spdsob
pouzivania a zaradenia multimedialnych aplikacii do vyucovacieho procesu.
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3.2.4| Tvorba didaktickych multimedialnych aplikdcii

Tvorba kvalitného a profesionalneho multimedialneho didaktického softvéru
od pripravy az po finalne prace predstavuje pre jeho tvorcov naro¢ny proces.
Tvorba didaktického programu preto vyzaduje vyuzitie znalosti, zru¢nosti
a skusenosti viacerych spoluautorov. Délezité miesto zastupuju technici, kto-
ri maju na starosti formalnu a technicku cast realizacie programu. V prvom
rade v8ak vedicu ulohu v timovej praci pridelujeme tomu najpovolanejsie-
mu - ucitelovi. Ucitel vklada do programu svoje znalosti z odboru a peda-
gogické skusenosti z vyucovacieho procesu. Na ucitelovi je postavend i cela
obsahova a didakticka strdnka celej prace. Ucitel ako autor si vytvara vlastna
predstavu spracovania obsahu v elektronickej podobe, pri¢om ju musi pri-
sposobit prostriedkom a moznostiam ich pouzitia pri samotnej realizacii, t. j.
aby navrhovany scendr mohol byt zrealizovany pocitatom. Zo strany autora
sa vyzaduje, aby dokladne a zrozumitelne pripravil scenar budiceho didak-
tického softvéru. V scenari pripravenom v ,,papierovej” podobe by mal ucitel
zohladnit niekolko pedagogickych poziadaviek (Kouba, 1992), ktoré zabez-
pecia, aby didakticky softvér spravne a dobre ucil:

o volba témy - nie kazda téma je vhodna na multimedialne spracovanie.
Ucitel vybera predovietkym tie témy ucebného obsahu, ktoré by mohli
ziakovi a Studentovi umoznit jeho lepsie pochopenie a svojim zaujima-
vym spracovanim by ich motivovali k u¢eniu. Vyber a spracovanie vybra-
nej témy podmienujeme i spésobom jej zaradenia do vyucby;

o formuldcia vyucbovych cielov - stanovenim spravnych a konkrétnych cie-
lov (hlavnych i ¢iastkovych) vyucovania prostrednictvom softvéru sledu-
jeme nielen uspe$né riadenie vyucby, ale aj procesu ucenia sa;

o stanovenie vstupnych poziadaviek — vstupné poziadavky, ktoré stanovi
ucitel na zaklade poznania schopnosti a doterajsich nadobudnutych po-
znatkov ziakov a $tudentov, predstavuju bazu predpokladanych vycho-
diskovych znalosti, ktoré Ziak a $tudent potrebuji na osvojovanie si no-
vého obsahu ucebnej latky. Optimdlnym sposobom sa zda byt v tomto
pripade zostavenie pretestu (vstupné meranie pri experimente), ktory by
otestoval vstupné vedomosti ziakov a $tudentov. V pripade, ak ziak a $tu-
dent nesplnia pozadovanud hranicu aspe$nosti, uéitel im neumozni pre-
chod k osvojovaniu si nového uciva;
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o motivdcia — vhodne zaradena motivacia ovplyviuje uspe$nost vyucova-
cieho procesu a u ziakov a $tudentov samotny proces ucenia sa;

« zostavenie obsahu uciva a jeho rozclenenie — urcenie obsahu, t. j. naplne vy-
ucovacieho procesu je ulohou ucitela, v ktorom sa odrazia jeho ,,majstrov-
ské“ pedagogické schopnosti. Pri vybere a spracovavani obsahu ucebnej
latky a nasledne jej ¢leneni ucitel zohladnuje jej ciel a funkciu, prip. formu;

o opis Strukturdlnej vizby medzi astami obsahu - $trukturalizacia ucebnej
naplne na jednotlivé logicky nasledujuce casti vyzaduje od ucitela i opis
vztahov medzi nimi. Roz¢lenenie uéiva mozeme chépat i z pohladu ziac-
kych vedomosti a roz¢lenit ho z hladiska naro¢nosti;

« urcenie dynamickych vlastnosti - dynamickymi vlastnostami rozumieme
spravanie sa programu, jeho spitnovazbové reakcie na ziakovu ¢innost
pri uceni sa;

 vyhodnotenie prdce s programom - tato Cast by sa mala tykat predovsetkym
vyhodnotenia testovania;

« stanovenie hypotézy o vplyve pouZivania softvéru na vysledky ucenia — hy-
potézu o ucinnosti didaktického softvéru si urci ucitel este pred jeho sa-
motnou aplikaciou. Porovnanie hypotézy a skuto¢nych vysledkov mu
umozni odhalit pripadné chyby alebo problémy zostaveného softvéru.

Proces editovania a prepdjania jednotlivych médii na kone¢né scény ma vel-
mi tvorivi podstatu. Zélezi na prostredi, pre ktoré sme sa rozhodli, a od toho
sa bude odvijat sposob nasej prace. Nie je vhodné pouzitie velkého mnozstva
prechodovych efektov medzi jednotlivymi scénami, pretoze by mohli znizit
pozornost publika. Prili§ mnoho efektov prezentaciu naopak rusi. Ak scénu
sprevadza zvuk, je potrebné plynule nadvézovat jednotlivé hudobné sekven-
cie alebo hovorené slovo na hudbu. Toto je mozné dosiahnut pomocou efek-
tov na postupnu reguldciu hlasitosti.

Autorské prostredie na tvorbu multimedialnych aplikacii spravidla pona-

ka nastroje pre texty, dvojrozmernt alebo trojrozmernu grafiku a kreslenie,

zvuk a hudbu, animacie, video a interaktivne prvky.

Vytvorit dobri multimedidlnu aplikdciu neznamena nazhromazdit ¢o najviac

textov, obrazkov, videosekvencii a doplnit ich akustickymi efektmi a zvuko-

vymi komentarmi, ale vSetko zostavit do o najzrozumitelnejsej a najjasnejsej

Struktary, pri tvorbe vlastnych aplikacii bez ohladu na ich obsah by sa mala

venovat velka pozornost praci s datami a informaciami. Bohuzial sa u nas
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tato otazka nedocenuje. U¢itelia by mali pred vlastnou tvorbou vediet, komu
je ich aplikdcia urc¢ena (kto bude posluchacom, citatefom, prijemcom, publi-
kom) a kto je autorom prezentacie. Od toho sa totiz odvija i volba primera-
nej urovne jazyka prezentacie. Inymi jazykovymi a vyrazovymi prostriedkami
bude obsah vyjadreny pre ziakov, inymi pre odbornu verejnost. Inak bude pre-
zentacia vyzerat, ak je jej autorom laik, a inak, ak je nim odbornik.

Skor nez sa pustime do tvorby, mali by sme sa zoznamit s niekolkymi za-
kladnymi Struktirami usporiadania komponentov (text, grafika, video, zvuk,
hudba, animacie atd.) a multimedialnych aplikacii. Nesmieme zanedbat ani
estetické stvarnenie aplikacie a rovnako nesmieme podcenit ani zakladné ty-
pografické udaje.

V metodickych priruckach na tvorbu multimedialnych ukazok sa odporuca,
aby si autor najskor dokladne rozmyslel struktiru aplikacie a pripravil napr.
jej »papierovi podobu®. Schéma $truktiry moze byt linearna, stromova alebo
hypertextova. Je dobré zacat pomocou papierového bloku, nie je dobré podce-
nit tuto pripravnu fazu, ktord velmi tzko suvisi s obsahom aplikdcie. Premys-
lend $truktira aplikdcie moze usmernit pripravu dat, textovych a obrazovych
materialov, ako aj dalsich informacii. Sti¢astou pripravy multimedialnej apli-
kacie v autorskom prostredi by mala byt i analyza ustrednych pojmov, ktoré
ucitelia spracovavaju.

P

W Kontrolné otazky a ulohy

Vlastnymi slovami charakterizujte pojem elektronickd komunikacia.
Skuste opisat schému komunikacie ucitel - Ziak.

Aké su zakladné vyhody a nevyhody elektronickej komunikécie?

Co vietko mozeme zaradit medzi komunika¢né technologie?

Vlastnymi slovami charakterizujte pojem multimédia.

Aké su zakladné atributy multimédii?

Vymenujte hlavné aplika¢né oblasti multimédii.

Aké st zakladné poziadavky tvorby multimedialnych prezentacii?
Pokdste sa vytvorit multimedialnu prezentaciu z lubovoIného tematické-
ho celku vasho predmetu.

¥ 0NNk W

45



4| Zavadzanie IKT do vyucovacieho procesu
majstra odborného vycviku

Zavadzanie IKT do vzdelavania moze viest k povzbudzovaniu ziakov, aby
sa zacali viac zapajat a prispeli k tomu, aby vonkajsi svet vstupoval do skoly
a vo vseobecnosti zmenil sposob, akym sa poskytuje vzdeldvanie. Avsak sa-
motna existencia IKT nie je postacujuca. IKT vyuzivané vo vzdelavani doka-
zuju, Ze maju vplyv na tradicné vyucovacie metddy a na spdosob, akym $ko-
ly bezne funguja.

V zavislosti od okolnosti mézu byt vyuzivané bud na plnenie technickych
uloh, alebo ako prostriedok na vymenu informacii a ziskavanie pristupu k ve-
domostiam. IKT pontkaju nové formy ucenia a vzdelavania, resp. ucenia sa.
Prikladom progresivnych vzdelavacich pristupov vyuzivajucich IKT su naj-
ma distan¢né vzdelavanie a multimedialne vzdelavacie aplikacie. Distancné
systémy vzdeldvania sa uplatiuju najma v rdmci celozivotného vzdelavania,
ale tento pristup by mohol byt schodnou cestou zvySovania poctu studentov
na fakultach informatiky.

IKT chapeme v kontexte Skoly ako vypoctové a komunikacné prostriedky,
ktoré roznymi spdsobmi podporuju proces vyucovania, stadium a dalsie akti-
vity v oblasti vzdelavania. Nejde v$ak o prostriedky, ktoré by sa mali vo vyuco-
vani, ale aj v ostatnych poznavacich ¢innostiach Ziakov alebo ucitelov vyuzivat
prilezitostne alebo jednostranne. Tieto nové technoldgie by mali sluzit ako su-
¢ast kurikula, ako prostriedky pouzitelné pre rozne ucebné obsahy a ¢innos-
ti. (Veselsky, 2008)

IKT poskytuju moznost zavadzat nové spdsoby ucenia tym, ze stimuluju
schopnost ziakov riesit problémy. Ziaci sa ucia vyberat si postupy, ktoré im
najviac vyhovuji a ulah¢uju integraciu vedomosti. IKT a zvlast internet pod-
poruju rozvijanie vztahov medzi jednotlivymi kultdrami. Ziaci si vytvaraju
webové stranky, vyuzivaju elektronicki komunikaciu medzi triedami v $ko-
le. Internet je povazovany za nastroj, ktory je schopny tvorit zaklad rozvoja
medzikultirneho vyucovania bez toho, aby sa stal v tejto oblasti jedinym sti-
mulujiacim prostriedkom. IKT a zvlast internet podporujt rozvoj vyskumnej
¢innosti.
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Pri komplexnej integracii IKT do procesu ucenia sa pozorujeme, ze sa Ziaci:

» viac pytaja,

« maju vicsiu odvahu riskovat a skusat,

« maju vacsiu motivaciu hladat odpovede, badat, skumat, konstruovat,

 pouzivaju bohatsie informa¢né zdroje a viac nastrojov,

« pouzivaju aktualne informacie,

o mozu atraktivnym spésobom prezentovat vysledky svojej prace (timove;j
¢i individualne;j),

o mozu navrhovat, riadit, vyrabat,

« mozu sa pohybovat vo svete virtualnej reality,

 vo vic$ej miere spolupracuju a komunikuja. (Kalas, 2008)

4.1| Internet a jeho vyuzitie v procese ucenia a vyucovania

Internet predstavuje osobitnu kapitolu. Vdaka nemu pribudli k povodne len
informa¢nym technolégiam aj technolégie komunika¢né. Umoznuje nielen
lahkd komunikaciu medzi vSetkymi uzivatelmi pomocou e-mailu, ale je aj
zdrojom velkého mnozstva informdcii prostrednictvom sluzby World Wide
Web. Az do roku 1994 bol sietou ¢isto akademickou.

Pod internetom rozumieme celosvetovu pocitacovu siet zdruzujicu miliony
uzivatelov, ktori moézu navzajom komunikovat, vyuzivat informac¢né zdroje
a databazy véetkych typov (obrazovych, grafickych, komerénych, kultarnych,
vedeckych, spravodajskych) vratane vzdelavacich programov a kurzov (Pra-
cha, Mika, 2000).

Jeho miesto je vo vyuc¢ovacom procese nezastupitelné. V sulade s principmi
modernej pedagogiky dovoluje do vyucby zapojit [udi a informacné zdroje
doslova z celého sveta. Web je totiz jednou obrovskou celosvetovou hypertex-
tovou encyklopédiou, kde je mozné najst takmer vsetko. Problémom je to,
ze nie vzdy sa podari vhodné informacie rychlo najst, nie vSetky su pravdivé
a niektoré su dokonca pre vyucbu vyslovne nevhodné. Obrovskou vyhodou
je naopak pomerne lahkda moznost publikovania, ktort maju takmer vsetci
uzivatelia internetu. Je teda zrejmé, Ze konstruktivne moznosti vyuzitia inter-
netu su obrovské. (Brdicka, 2001)
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Sucastou typickych aplikacii ucenia sa z technoldgii je vyucovanie pomocou
pocitaca, integrované ucebné systémy, pocitacové tutorské systémy, elektronic-
ké knihy, hodnotiaci softvér a pod. Ich obmedzenim v3ak je, Ze neumoznuju
ziakom, v porovnani s tradi¢nymi formami vyucovania, vykonavat odlisné alo-
hy a plnit odli$né ciele, ked v podstate iba nahradzaja uz existujice prostriedky
alebo ucitela. (Veselsky, 2008)

Explozia informacii a prudky vedecko-technicky rozvoj si vyzaduju perma-
nentné celozivotné vzdelavanie, ¢astu zmenu kvalifikacie. Velmi rychly vyvoj
IKT prinasa ¢oraz domyselnejsie zariadenia, napr. elektronické interaktivne
hypermédia.

4.2| E-learning

V ostatnych rokoch sa skracuje zZivotnost tradi¢ne nadobudnutych technic-
kych vedomosti Studentov inzinierstva a informatiky a tym viac narastaju
prilezitosti na di$tan¢né a e-vzdelavanie. Profesionali v technickych vednych
disciplinach musia stale aktualizovat svoje vedomosti, ktoré rychlo zastarava-
ju. Celozivotné vzdeladvanie inzinierov a technikov sa stava nevyhnutnostou
nielen u nas, ale aj vo vyspelych krajinach. Na aktivne zapojenie posluchacov
do pedagogického procesu je rozhodujuca ich vnutorna motivécia. Preto ani
zavedenie e-learningovej vyuc¢by nemdze byt chapané ako vseliek, ktory by
u vsetkych posluchac¢ov navodzoval skuto¢ne hlboky zaujem o stadium. Jed-
ni v nom moézu vidiet len moznost pohybovat sa v urcitej virtualnej realite,
u inych zase bude predstavovat nutné zlo.

E-learning je mozné definovat ako sposob vyucby, ktory vyuziva multimedi-
alne pocitacové kurzy a moderné sposoby ich distribucie. Kurz potom spéja
moznosti vykladov pomocou textov, animacii, audio i video sekvencii a elek-
tronickej komunikdcie. (Baresovd, 2003)

Definicii e-learningu je vela a ani jedna z nich nie je Gplne vystizna a pres-
né jednoducho preto, zZe e-learning sa rozvija tak rychlo, ze pravdepodobne
nikto nie je v sti¢asnosti schopny pontuknut kone¢nt definiciu. Podla nasho
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nazoru je najvystiznejsia definicia podla Charbuského a Brychtovej (2003,
s. 121): ,,E-learning je moderna didakticka metdda, perspektivna najma pre
distan¢nd formu elektronického vzdeldvania. Studujici ziskavaja $tudijné
a informac¢né zdroje prostrednictvom pocitacovej siete (internet). Prostred-
nictvom siete tiez komunikuju so vzdeldvacou institiciou, svojim vyucuju-
cim (tatorom) i s ostatnymi Studentmi.”

4.2.1] On-line e-learning

Podla autorov Seufert, Back, Héusler (2003) on-line learning tvori len cast
e-learningu a opisuje §tidium prostrednictvom internetu, intranetu alebo ex-
tranetu takmer vyluc¢ne na zaklade web technolégie. Zakladny on-line $tudij-
ny kurz zahfna ucebny text, grafiku, cvi¢enia, testy, animacie, on-line semina-
re a konzultdcie v synchréonnom rezime, odkazy na dalsie internetové zdroje.
On-line stadium moze prebiehat synchronnou alebo asynchrénnou formou.

Synchrénna forma predstavuje vyucbu vedenu ucitefom v redlnom case, ked
su vSetci ucastnici pripojeni na pocitacovu siet v rovnakom c¢ase a komuni-
kuja priamo medzi sebou.

Asynchrénna forma predstavuje $tudium, v ramci ktorého nie st vsetci ucast-
nici pripojeni v rovnakom ¢ase na siet. Sami si volia v ur¢itom rozsahu vlast-
né tempo $tudia. Pracujui s uc¢ebnymi textami, prezentdciami, plnia zadané
ulohy, komunikuju prostrednictvom e-mailu a diskusnych skupin.

KedZe sa internet stava pre ziakov stdle dostupnejsi i poc¢as denného vyuzitia
na $tudium, je nutné postupne skvalitnovat e-learningovy vyukovy proces.
Nemalo by stacit iba upravit ucebné texty do hypertextovych $truktar, do-
plnit ich multimedialnymi prvkami a testami s pontuknutymi variantmi. In-
ternetové technologie zvadzaju k tomuto relativne lahkému rieSeniu. Autori
v$ak musia prepracovanie vlastného obsahu spracovavaného predmetu zvla-
dat i pouzivanim novych technoldgii a to potrebuje svoj ¢as. Hned ako ich
vsak zvladnu, nastava ¢as na postupné skvalitnovanie e-learningovej vyucby,
na $irsie vyuzitie moznosti informacnych a internetovych technoldgii a na
zabudovanie dal3ich didaktickych prvkov. (Sarmanova, 2003)
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4.2.2| Vyhody a nevyhody e-learningu

»Skutecnd sila e-learningu neni v poskytovani informaci kdykoliv, odkudkoliv
a komukoliv, ale v jeho moznostech poskytovat spravné informace spravnym
lidem ve spravném Case a na spravném misté.“

B. W. Ruttenburg, 2000

Z hladiska ucinnosti je najlepsie klasické vzdelavanie v triedach, e-learning
prinasa zase iné vyhody, najmai Setri ¢as a naklady. Vyhody obidvoch spdso-
bov sa stretavaju vo virtualnej triede, ako ukazuja skusenosti s ich vyuzivanim.

vyssie |
L naklady na vyvoj
L —
- dostupnost’
[ r -
~ naklady na dodanie II.

+ e -

. -

.

e,
M, skusenost’
iy
.,
-
naklady na dodanie I.
— e -
- stimulacia a motivacia
nizgie naklady na ucast’
rovnaky ¢as rovnaky ¢as rézny cas
rovnaké miesto rézne miesto rézne miesto
klasicka trieda virtualna trieda e-kurz

Graf 1 Porovnanie klasickej, virtualnej a elektronickej vyucby (BareSova, 2003, s. 97)

Graf zobrazuje porovnanie vyhod a nevyhod jednotlivych foriem vzdelavania.
Vychadza jednak z porovnania nakladov, jednak z niekolkoro¢nych skusenos-
ti so vzdelavanim vo virtualnych triedach. V nasich podmienkach podobny
prieskum nebol dosial uskuto¢neny, avsak zakladné zakonitosti platia i u nas,
tak je mozné graf pouzit na priblizné porovnanie. Na vodorovnej osi su za-
znamenané tri kombindcie ¢asu a miesta. Klasicka trieda vyzaduje sulad ¢asu
a miesta, vyhody elektronického samostadia tkveju v tom, ze kazdy tcastnik
moze Studovat v réznom Case na roznom mieste. Studovat v rovnakom ¢ase na
roznych miestach je vyhodou virtudlnej triedy. Krivky udavaja pribliznu a len
relativnu vys$ku nédkladov alebo vysledkov.
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Vyhody a nevyhody elektronickych studijnych materialov

Pokial porovndme materialy tlacené a materidly pristupné elektronicky, zis-
time, Ze kazdy spdsob prezentacie ma svoje vyhody i nevyhody. Pri priprave
s$tudijnych programov na internete je vhodné vyvarovat sa prenosu nevyhod
knih na internet, a naopak, treba sa snazit vyuzit vyhody internetu. Z tohto
pohladu nie je az také zaujimavé véeobecné porovnavanie vyhod; napriklad
knihy majui a budd mat zretelnt vyhodu v tom, ze ich m6zu mat ziaci vzdy pri
sebe, $tudovat pri jedle, v autobuse. Nas vSak bude skor zaujimat $pecifické
porovnanie z pozicie Ziaka, ktory sedi v lavici, ma pred sebou na jednej stra-
ne tlacend knihu, na druhej strane pocitac¢ a snazi sa studovat. (Habala, 2005)

Vyhody a nevyhody elektronického textu

« Nevyhodou elektronickych aplikacii si problémy so zobrazenim.

« Vyhodou hypertextu je moznost previazania obsahu, takze autor moze
previazat napriklad rieSeny priklad s odpovedajucou tedriou ¢i ponuknut
doplnujtce informacie.

« S tymto suvisi interaktivita poskytovana formatom HTML, ked je mozné,
aby vysledny projekt reagoval na vstupy od uzivatela.

« Podstatnou vyhodou je prakticka neobmedzenost internetu, vzdelavaci pro-
jekt moze byt akokolvek velky bez podstatnych narokov na financie i skla-
dovacie miesto. V pripade $irenia na CD je mozné na jeden nosi¢ umiestnit
ekvivalent desiatok tisic stran textu.

« Internetovy text nie je fixovany, je mozné ho neustale opravovat a dopl-
novat.

« Skor technickou nevyhodou je fakt, ze zatial ¢o pismo je pre jednotlivé jazy-
ky celkom $tandardizované, technické prostriedky internetu nie su a mozno
ani nikdy nebudi. Znamena to, ze pokial st nase informacie schopni ¢itat
$tudenti s jednym druhom programového vybavenia, este to neznamena, ze
to budu schopni tiez uzivatelia s inym druhom. (Habala, 2005)

4.2.3| Vyuzitie e-learningu z pohladu u¢itela a z pohladu ziaka
Aby sa mohli naplnit podmienky na vyuzitie e-learningu, je potrebné nasta-

vit spravnu organizaciu vyucby a pomenovat jednotlivych tcastnikov tohto
procesu.
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Uloha witela vo vyu¢be pomocou informa¢nych a komunika¢nych techno-
16gii, e-learningu v spojitosti s rastiicim uplatnenim IKT a pocitacov priamo
vo vyucovani kladie aktudlnu otazku, ¢i tdito zmena nema isty vplyv i na rolu
ucitela vo vyucovani. Pocitace dosial nedosiahli a v horizonte niekolkych ro-
kov asi nedosiahnu také rozsirenie, aby celkom ovplyvnili podobu bezného
vyucovania. Napriek tomu je potrebné pozastavit sa nad rolou, ktoru ma uci-
tel zaujat pri vyuzivani modernych postupov a technik.

Najdolezitejsou podmienkou tspesného zavadzania IKT do vzdeldvania je
schopnost ucitela tieto nové nastroje vhodnym spdsobom vyuzivat.

Je tu naliehava potreba $kolenia ucitelov. V prvom rade je nutné zaistit, aby sa
informacna vychova stala neoddelitelnou a integrovanou sucastou profesijnej
pripravy ucitelov na vSetkych trovniach. Prilezitost na vzdelavanie v tomto
odbore by mali dostat i vSetci uditelia z praxe. Dolezité je ucitela k tejto praci
motivovat. Mal by byt zavedeny systém platového zvyhodnenia tych ucitelov,
ktori budu schopni s technolégiami vo svojej vyucbe pracovat.

Pripravu ucitelov treba rozdelit minimalne na dve fazy.

Prva, ktord sa tyka vlastnej schopnosti s touto technikou pracovat, je velmi
podobna beznej priprave na pracu s poc¢itacom, aku absolvuju napriklad bu-
ddci tradnici alebo manazéri. Kurzov tohto typu je vela a nebude problém
zabezpecit ich pre vietkych. V druhej, vyssej faze pripravy ucitelov pojde
o ziskanie potrebnych schopnosti vhodnym spdsobom technoldgie vyuzivat
priamo vo vyucbe. (Brdicka, 2001)

Prostredie elektronickej vyucby dokaze ucitela oslobodit od kazdodenného
opakovania vykladu, navy$e dokaze Casto prostrednictvom obrazka ¢i ani-
mdcie vysvetlit problém jednoduchsie a dostato¢ne nazorne, aby si ho ziak
lepsie zapamadtal. Moze to vzbudit dojem, Ze uloha ucitela tym zanika. Prave
opak je vSak pravdou. Elektronicka forma vyucby umoznuje ucitelovi stat sa
lektorom, ktory svoju pozornost venuje len problematickym oblastiam, zdo-
konalovaniu svojich kurzov, vytvaraniu novych foriem interakcii so ziakom
a inym c¢innostiam, na ktoré doteraz nemal dostatok casu.

»Prave nové moznosti komunikacie predstavuju ta velmi dolezitu sucast
vzdelavania, ktord je mozné realizovat prostrednictvom elektronickych mé-
dii. Stcasne e-vzdelavanie treba chapat ako metddu, ktord v podstatne vac-
$ej miere vyzaduje novu kvalitu predkladanych dokumentov - nie je to len

52



jednoduché elektronické spracovanie u¢ebnych textov s moznostou ich elek-
tronického prenosu. Od ucitela sa vyzaduje komplexnejsi pristup k realizacii
vzdelavania.“ (Lepis, 2005, s. 92)

Ako uvadzaja Slavik a Novak (1997), meni sa nielen rola ucitela, ale i dal-
$ie zlozky vychovy. Oproti tradi¢nému ponatiu ucitela ako zdroja informa-
cii opisuju jeho rolu ako ,,sprievodcu informa¢nym prostredim®, pricom tuto
premenu spajaju s masovym rozsirenim osobnych pocitacov a informacnych
sieti.

Brdicka (2001) sa odklana od pozicie, Ze ucitel je jedinou autoritou, a prikla-
na sa k tvrdeniu, ze ucitel je sprievodca studiom. Odklana sa aj od pozicie, ze
ucitel je len jedinym zdrojom informadcii v prostredi e-learningu.

Vplyv IKT na tlohu ucitela vSeobecne charakterizuje:

- oslabovanie pozicie ucitela ako jediného zdroja informacii,

- ucitel sa stava tvorcom elektronickych vyukovych materialov,

- ucitel plni rolu sprievodcu elektronickym vzdelavacim prostredim,

- ucitel ziakov motivuje, ukazuje a predvadza im postupy prace a rieenia
problémov, okrem samotnych faktickych znalosti musi ucitel vediet, kde
informacie najst.

4.2.4| Oblasti aplikdcii vyuzitelnych v elektronickom vzdelédvani

Hlavné oblasti aplikacii tvoria tieto typy:

o aplikdcie typu ndcvik a precvicovanie — su zaloZzené na instruktaznom
ponati ucenia, na priamom riadeni, otazkach, odpovediach a véc¢sinou
okamzitej spatnej vizbe,

o vyukové aplikdcie — st zaloZené na vytvarani novych pojmov a procesov,
umoznuju pracovat s chybou a adaptovat sa na zdklade jej analyzy,

o aplikdcie v podobe ndstrojov na kognitivne ucenie — st zalozené na kon-
$truktivistickom ponati ucenia, vedu ziakov k porozumeniu daného poj-
mu, hladaniu suvislosti a vazieb medzi poznatkami a konstruovanim vlast-
ného porozumenia,

o aplikdcie typu simuldcie — si zalozené na tvorbe modelov realneho prostre-
dia ¢i imagindarnej situacie fyzikalneho, technologického ¢i ekonomického
charakteru,
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o aplikdcie typu mikrosvety — si zaloZené na virtudlnom prostredi, ktoré
ziak vytvara, ovlada, manipuluje s nim alebo v nom zotrvéva; ,,mikrosve-
ty“ dovoluju ziakom riesit rozne problémy a budovat vedomosti na zakla-
de informacii ziskanych z kontaktu s tymto prostredim,

o aplikdcie typu vyhladdvanie informdcie, otdzky - st zaloZené na existencii
$truktirovanych informacnych systémov, ako st napr. slovniky, multi-
medialne encyklopédie, on-line databazy, hypertextové systémy vratane
globalneho informacného priestoru www-serverov, umoznuju ucitelom
i ziakom hladat a ziskavat relevantné informacie,

o aplikdcie typu ndstroje komunikdcie — s zaloZzené na on-line, resp. off-li-
ne komunikaciach: elektronickd posta (e-mail), elektronické konferencie,
videokonferencie alebo real-time komunikacie v prostredi webu (Chat,
VoIP, Skype), ¢im umoznuju ziakom zdielat myslienky a informacie, koo-
perovat, navzdjom si poskytovat dokumenty, zabezpecovat on-line vzde-
lavanie,

o aplikdcie typu produktivne ndstroje — su zalozené na existencii textovych
a tabulkovych procesorov, databazovych systémov, grafickych, publikac-
nych a prezentacnych programov. Tieto nastroje mozu vyrazne podporit
proces ucenia a vyuc¢ovania. (Vanécek, 2011)

Moznym rie$enim, ako integrovat tieto vzdelavacie aplikacie do prostredia
$kol, st prave on-line vzdelavacie prostredia.

4.2.5| Priprava e-learningovych u¢ebnych materidlov

Tlacené dielo mozno charakterizovat ako stale, statické a linearne, ponutkajui-
ce Citatelovi jednu cestu postupu pri $tudiu dokumentu definovanu autorom.
Citanie tla¢eného dokumentu je v zdsade pasivna a privatna aktivita. Na roz-
diel od ucastnikov priamej debaty su citatelia navzajom izolovani, rovnako
ako st vzajomne izolované aj jednotlivé diela. V hypertextovom prostredi sa
povaha textov meni - su nestabilné, kedze ich mozno neustéle aktualizovat.
Softvérové nastroje umoziuji vytvarat aj vyuzivat prepojenia na iné texty, ale
aj iné druhy médii. Citatelia sa mézu presuvat z jedného textu do druhého,
nevnimaji rozne diela ako oddelené, ale naopak ako prepojené.

(Susol, Hrdinakova, Rankov, 2005)
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Z pedagogického hladiska je e-learningovy ucebny text prostriedkom vyucby
i samostudia, ktory ma plnit predovsetkym dve hlavné funkcie: informa¢nu
a regula¢nu. To znamena, Ze je zdrojom poznatkov a informacii a zdroven na-
vodom, ako aktivne pracovat s uvedenymi poznatkami, t. j. ako organizovat,
riadit u¢ebnu ¢innost Studentov, s tendenciou postupne zvySovat mieru autore-
gulacie Studenta, aby dosiahol vymedzené vyucbové ciele. (Kundratova, 2002)

Dalej si rozoberieme niektoré aspekty, ktoré treba vziat do Gvahy pri tvorbe
dobrého e-learningového ucebného textu. Na pisanie elektronickych uceb-
nych textov sa odporuca schéma podla Tureka (1997):

motivacny uvod,

$pecifické ciele,

klucové prvky,

vyklad uciva prezentovany v kratkych odsekoch sprevadzanych ilustracia-
mi, prikladmi, sebahodnotiacimi #ilohami, aktivitami na precvicovanie
uciva,

riesenie uloh aj s hodnotenim a komentarom,

sumar, abstrakt,

slovnik pouzitych vyrazov,

autotest, vysledky autotestu,

odportcana literatdra.

Podla Psenakovej (2001, s. 260-263) ,,beznych pouzivatelov pri vyuzivani
multimedialnych hypertextovych didaktickych www stranok v prvom rade
zaujimaja nasledovné fakty:

esteticky vzhlad stranky na obrazovke,
sposob objavenia sa informacie, ktora sa ma odovzdat,
zlozitost navigacie medzi jednotlivymi strankami.

Ziaci uprednostiuju také stranky, ktoré:

pripravuju na preverovanie a hodnotenie vedomosti,
vysvetluju tazsie Casti uc¢ebnej latky,

st schopné ihned odpovedat na vzniknuté otazky pri uceni,
si mozu sami ucinne riadit.
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V zaujme dosiahnutia opisanych poziadaviek je nutné v procese tvorby uceb-

nej latky:

- najst vhodné kompromisy medzi vedeckou korektnostou a jednoduchos-
tou ucebnej latky potrebnou na ulahc¢enie naucenia sa,

- vyhladat najlepsiu kombindciu a pomer medzi pouZitymi médiami posil-
nujuci ich vzajomny ucinok,

- zabezpecit, aby si ziak sam v ramci urcitych hranic mohol nastavit spdso-
by komunikdcie a interakcie, ktoré najviac vyhovuju jeho $tylu ucenia sa,

- poskytnut ziakovi moznost v pripade potreby vstupit do aplikdcie a pre-
cvicit si naucené alebo mu umoznit otestovat sa a v pripade dobrej od-
povede ho pochvalit, ¢o moze byt vhodnym motivacnym éinitelom do
dalsieho $tudia,

- vyuzit moznosti interaktivity stranok, aby povolovali $tudentom urcita
samostatnost pri praci. (P$enakova, 2001)

Vyucbové stratégie predstavuju volbu vyucbovych aktivit, metdd prezentacie

obsahu a usporiadania obsahu. V pripade elektronického vzdeldvania zvlast

plati, Ze je nutné volit podla potreby zo Sirokého spektra vyucbovych stra-
tégil. Vacsinou je najvhodnejsie ich kombinovanie ¢i ponuknutie rovnaké-
ho obsahu réznou formou tak, aby si zZiak mohol vybrat. Priklady (Vanécek,

2011, s. 28) moznych vyucbovych stratégii:

 Vizualizacia obsahu - plati, Ze pre vacsinu ziakov moze byt obrazok ale-
bo fotografia viac nez tisic slov. Vizualna prezentacia uciva zvysuje vyuc-
bovy efekt ¢itania textu. Aj grafika modze zvysit zaujimavost vyucbovych
stranok pre Ziaka.

« Audio prezentacia obsahu - pouzivanie zvukovych nahravok moéze vyz-
namne zvy$it zapamitanie obsahu.

o Pracovné pomocky - pokial je to mozné, je vhodné doplnit obsah po-
mockami, ktoré Ziakovi umoznia vyuzivat ziskané vedomosti a schopnos-
ti ihned v praxi. M6zu to byt pomocky, ktoré moze ziak ihned pouzit, ako
aj pomocky, ktoré si musi na konkrétne pouzitie najskor upravit.

o Ucebné pomocky - pracuje sa s nimi iba v kurze oproti pracovnym po-
mockam, ktoré ziak vyuziva i mimo kurzu. Ide o nastroje a dokumenty,
ktoré sluizia na dal$iu prezentaciu a precvic¢ovanie obsahu (napriklad roz-
ne tabulky, referen¢né dokumenty, grafy, interaktivne prvky simulujuce
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vysledky vypoctu pri roznom zadavani hodnot, praktické cvicenia na pre-
cvicovanie latky a pod.).
Priklady, nazorné ukazky - idedlne spdjaju tedriu a prax a tym vhodne
demonstruju ziakom praktické vyuzitie znalosti. Ich aplikacia a casté vy-
uzitie je velmi ziadané.
Pripadové $tudie - ide o komplexné situdcie, ktoré mozu mat aj formu
pribehu. Ziak je na zdklade tejto situdcie vyzvany, aby preskiimal vybrané
charakteristiky a pripadne hladal mozné riesenia. RieSenie moze byt napr.
vo forme otazok, na ktoré ziak odpoveda a ziskava zaroven spatnu vazbu.
Ukazkové dialogy - st zaujimavou alternativou a moznostou na to, aby
ziak mohol pochopit urcity vzorec spravania a jeho pripadné dosled-
ky. Uplatnenie nachadza napr. vo vyucbe profesionalnych schopnosti ¢i
schopnosti tykajucich sa Iudského spravania. Simulovany dialég dvoch
alebo viacerych o0sob je mozné doplnit formou textu, audio zdznamom,
pripadne video zaznamom alebo fotografiami.
Simulované dialogy - oproti ukazkovym dialégom, ktoré sa odvijaju
v pevne danom scendri, je od Ziaka vyzadovand v jednotlivych krokoch
volba reakcie. Tak moze sledovat vplyvy svojej volby na vysledok, moze
lubovolne preskumavat, ako alternativne volby ovplyvnuja vysledok. St
preto vhodné na simulovanie redlnych pracovnych situacii, ziak sa tu
moze ucit zo svojich chyb.
Simulacie - najcastejsie ide o simulacie realnych situdcii, prostriedkov ¢i
zariadeni. Ziak tu méze preskiimavat, ucit sa praktickym aplikovanim na-
dobudnutych vedomosti, porovnavat vplyv svojich akcii na vysledok. Ide
o jednu z velmi G¢innych foriem ucenia. (Vanécek, 2011)
Animacie - v pripadoch, ked iné druhy ndzornosti zlyhavaju alebo ked
obsah vyzaduje, aby sa o¢i $tudenta pohybovali po $pecifickej oblasti ob-
razovky.
Stratégie na ziskavanie pozornosti — vyucbovy program by mal casto
ziskavat pozornost ziaka pomocou réznych typov zabudovanych interak-
tivnych prvkov. Na ziskanie pozornosti je mozné vyuzit niektort z nasle-
dujucich stratégii:
- postupné odkryvanie uciva, obsah vyucby sa objavuje postupne,
- preskimavanie a objavovanie, v tomto pripade sa Ziak dozveda viac na
zaklade svojej aktivity,
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- kladenie otazok, ktoré prinutia ziaka zamysliet sa nad vykladom, nad
svojim vztahom k prezentovanej oblasti, otazky by mali vzdy sprostred-
kovavat spatnu vazbu a ukdzat vyhodnotenie, umoznit ziakovi menit
svoju volbu a vidiet pripadné rozdiely.

o Stratégia kooperacie, vzajomna spolupraca ziakov. Vhodna je napr. v po-
dobe vytvarania roznych diskusnych for, chatov, wiki aplikacii a podobnych
¢innosti urc¢enych na ,,socialny“ kontakt a spolupracu pri rieSeni uloh.

Idedlnym rieSenim pripravy a tvorby elektronickych kurzov je kombindcia

uvedenych stratégii tak, aby si ¢o najviac ziakov naslo moznosti a $tyly ucenia

sa im najblizsie. (Vanécek, 2011)

»

w Kontrolné otazky a ulohy

1. Aké su zakladné vyhody a nevyhody elektronického vzdelavania?

2. Uvedte postup tvorby e-learningového ucebného textu.

3. Aky je zéakladny rozdiel medzi synchronnym a asynchrénnym vzdeléva-
nim?

4. Aké moznosti zakladného vyuzitia IKT vnimate z pohladu majstra od-
borného vycviku a z pohladu Ziakov?

5. Uvedte pozitiva a negativa tradi¢ného a elektronického vzdelavania.

6. Zvolte si lubovolnu tému z predmetu, ktory vyucujete, a premyslite si,
akym sposobom by ste ju pretransformovali do elektronickej podoby,
prip. s vyuzitim IKT.

7. Navrhnite vhodnu prezentaciu scenara vyucovacieho dna v praci MOV.
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Zaver

Zakladnym poslanim publikacie je poskytnut majstrom odborného vycviku
prehlad o vyuzivani modernych materidlnych didaktickych prostriedkov, ako
i samotnych informac¢no-komunika¢nych technoldgii vo vychovno-vzdela-
vacom procese.

Na akej trovni budu vedomosti ziaka, aky bude jeho odborny a moralny
profil, zavisi vo velkej miere od majstra odbornej vychovy. Majster v ramci
odborného vycviku nielen vzdelava po stranke odbornej, ale stcasne ziakov
svojimi postojmi a pristupom k préci aj vychovava.

Cielom planovania je zabezpecit podmienky na odborny vycvik, ktory je
rozhodujucim predmetom v priprave ziakov na povolanie. Poznatky, ktoré
ziak ziska v odbornych predmetoch, su teoretickym zakladom, od ktorého
sa odvijaju jeho praktické zru¢nosti. Odborny vycvik ma dolezité postavenie
medzi odbornymi predmetmi, preto treba klast doraz na jeho priebeh, ako
aj na pripravu majstra. Z tohto dovodu sme sa venovali modernym mate-
ridlnym didaktickym prostriedkom predmetu odborny vycvik, ktory je ne-
oddelitelnou sucastou odbornych predmetov uc¢ebnych a $tudijnych odbo-
rov. Hlavnou ulohou publikacie je poskytnut majstrom a ucitelom zédkladné
informacie o informa¢nom vzdelavani, o pojmoch informac¢na gramotnost,
komunikac¢né technolédgie, multimédid, internet, e-learning atd.

Uvedomujeme si, Ze spracovana publikdcia nemdze obsiahnut celt problema-
tiku vyuzitia informa¢no-komunikac¢nych technologii v odbornom vycviku.
Moze vsak poskytnut majstrom odbornej vychovy podnety na skvalitnenie
a zefektivnenie ich vychovno-vzdelavacej prace.
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Priloha A

Priklad struktiry scendra vyucbového videoprogramu

1. Tematicky CElOK: .....ccvuiuiiiiiciiciicciecc e

2. Ciele vyucby (predpokladané vysledky v oblasti vedomosti, spdsobilosti,
POSLOJOV @ ZIUCNOS): .ot

3. Priebeh vyucovacej hodiny (¢as, $truktura uciva, ¢innost uditela, ¢innost
$tudentov, pouzitie didaktickych pomacok): .........cccuvcuriericineiriecrciniinienennes

6. Uloha pre ziakov: Pokus navrhnut literarny scendr didaktického video-
PIOZLAINUL ..o sssa e se e

Priloha B

Postup pri tvorbe prezentdcie

Na zaciatku pripravy je dolezitd vnutorna predstava o prezentacii. Treba
si uvedomit, ze z hladiska vnimania existuji dva typy Iudi - ti, ktori lepsie
vnimaju verbédlny a textovy prejav, a ti, ktori lepsie percipuju vizualny pre-
jav. Kompromis s cielom oslovit celé auditérium, t. j. obidva typy predstavuje
vhodna kombindcia verbalnej a vizualnej prezentacie. VSeobecne sa percepcia
(pochopenie) pri verbdlnom prejave pohybuje v rozmedzi od 8 do 20 %, pri
vizualnej informacii 25 - 35 % a pri kombinovanom verbdlnom a vizudlnom
prejave 60 — 85 %. Kvalitny vizualny vnem zostava v pamiti ovela dlhsie ako
samotné hovorené slovo. Jeden kvalitny obrazok moze povedat viac ako tisic
slov, aj ked nemdze nahradit osobny prejav. DalSou strategickou informéciou
je udaj o trvani optimalneho vnimania, resp. o optimalnej pozornosti, ktort
venuje auditérium obsahu prezenticie — uvadza sa 8 aZ 12 minut. Na jednu
snimku je potrebnych 20 - 60 sekind a pri 10-minutovej prezentacii nie je
vhodné premietnut viac ako 12 - 14 snimok. Skor ako za¢neme vytvarat pre-
zentdciu v programe PowerPoint, musime si stanovit, o ma jej predvedenie
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publiku demonstrovat, t. j. ciele a obmedzenia (napr. ¢as, technické prostried-
ky, znalosti autora i znalosti publika a pod.), pre aky pocet posluchacov je
urcend a aké maju o danej problematike znalosti, musime vybrat prezentacnt
metodu, Sablony a vytvorit obsahovi napln prednasky. Najcastejsie sa pouzi-
vaju dva spdsoby zobrazenia prezenticie. Prvy sposob zobrazuje jednotlivé
snimKky (normélne zobrazenie) — zobrazi sa len jedna vybrana snimka. Umoz-
nuje vykonavat akékolvek upravy snimky, t. j. pisat, menit a formatovat text,
vkladat grafické a dal$ie objekty, menit pozadie i nastavovat prechodové efek-
ty na premietanie snimky. Druhy sposob - radenie snimok - je zobrazenie,
v ktorom mozeme vidiet celt prezentaciu naraz. Snimky st zmensené a zo-
brazené vedla seba v takom poradi, v akom budu premietané. Jednoducho
mozeme menit poradie snimok.

Program PowerPoint umoznuje tvorbu multimedialnych prezentacii, pretoze
jeho sucastou st animacné efekty, ovladacie prvky pohybu a trasovania (pred-
kreslenia tras v sekvenciach, ¢im sa daju synchronizovat viaceré animacie si-
¢asne). Nechyba vloZenie viacerych obrazkov naraz, generovanie albumoyv, ich
pretocenie/prevratenie ani vyber kompresie v pomere velkost verzus kvalita.
Monoténnost prednasky, zla prednasatelska rétorika, slaba uroven poskytnu-
tych informacii limitovana pouzitim inych prezentaénych prvkov a subjektiv-
nymi moznostami prednasatela ma nepriaznivy dopad prejavujici sa znize-
nym zaujmom a vnimanim posluchacov. Takato prednaska, samozrejme, ne-
splni ucel. Preto je vhodné prednasky obohacovat audiovizualnymi vnemami,
aby sa zaujemcom podla principu ,,radsej raz vidiet ako dvakrat pocut® viac
spopularnili a spristupnili predkladané informacie a z posluchacov tak spravili
aj divakov. Ddlezité je, ze do chapania sa sucasne zapaja viac zmyslov, aby sa
vnimané informécie dostali do pamati roznymi cestami, a tym sa zvysila prav-
depodobnost ulozenia vnemu. Velké mnozstvo animacénych efektov prinasa
vyrazné obohatenie moznosti vytvarania prezentacii. Pre jednotlivé prvky je
mozné nastavit samostatné uvodné a zaverecné animadcie, ich nacasovanie
a nadvéznost na iné udalosti a urcit cesty pohybu objektu. (Magera, 2003)
Zvukové zaznamy a hudba maju v prezentaciach svoje miesto. Mdzu byt no-
siémi informacie alebo iba sprievodnymi efektmi, ktoré zaznievaju pri pre-
chode snimok alebo medzi ¢astami snimky. Ako zdroje zvuku mozeme vyuzit
galériu médii, ponuku animac¢nych zvukov Office, vlastny stibor, hudobné CD,
vlastny zvukovy zdznam v programe PowerPoint.
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Priloha C

Priklad pisomnej pripravy na vyucovaci defit MOV s vyuZitim IKT

Ucebny odbor: operator drevarskej a nabytkarskej vyroby

Roc¢nik/skupina: treti/2

Tematicky celok: Zhotovenie konstrukénych spojov a montaz detskej stolicky
Vzdelavaci ciel: Ziaci pod vedenim MOV samostatne realizuju vyrobu a mon-
taz detskej stolicky

MOV: XY

Datum: DD. MM. RRRR

Pocet hodin: 7

Materidlno-technickd priprava

Dokumentacia: Technologicky postup

Vzorkovy vyrobok: Detska stolicka

Materialne didaktické prostriedky: pocitac, premietacia plocha, dataprojek-
tor, (prip. interaktivna tabula), u¢ebnica, nacrtky, vykresy, vzorovy vyrobok,
prezentdcia v PP, videonahravky, vzorovy vyrobok

Material na vyrobu: drevotrieskova doska povrchovo upravena (LDTD), vly-
sy na ram z masivneho reziva

Nastroje a pomocky na vyrobu: stojanova vitacka, lepidlo, koliky, rysovadlo,
ceruza, brusny papier, radpla, zahlbnik, stuzovadlo

Struktiira uc¢ebného dria

1. Otvorenie u¢ebného dna

2. Instruktaz

3. Ndacvik pracovnej zruc¢nosti
4. Hodnotenie

5. Zaver vyucovacieho dna
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Téma, podtéma
(druh prace)

Zhotovenie detskej stolicky

zhotovenie rdmu a spojenie
so sedadlom a operadlom do
detskej stolicky

Ciel u¢ebného dna

Vychovno-vzdeldvaci

ziaci budd poznat atributy
kvalitného vyrobku,

Ziaci dokdzu samostatne zhotovit
detsku stolicku

Nézorné ucebné pomocky
(vykresy, nacrtky, vzorovy

vzorovy vyrobok,
stojanova vitacka, lepidlo, koliky,

Prakticka priprava , NP , .
prip vyrobok, stroje, naradie, rysovadlo, ceruza, brusny papier,
meradla, materidl) raspla, zahlbnik, stuzovadlo
. nastup skupiny - kontrola
pripravenosti,
Uvodna ¢ast uéebného dha | 2. metéda opakovania - forma
(opakovanie BOZP) a kladenie otazok,
. riadeny rozhovor ako motivécia -
vzbudit zdujem o dant tému
. met6da vykladu instruktaznymi
videonahravkami,
- postup zhotovenia detskej
stolicky - prezentacia v PP,
b . animdcie, video
Hlavna ¢ast u¢ebného dna \ , .
1 e . . metdda problémového
(postupy, metddy, ¢innosti, . .
oo . vyucovania,
vyuzitie materidlnych . . .
SR . - navodenie problémovej
., didaktickych prostriedkov) o . , .
Metodicka priprava situdcie, interaktivna tabula,

- rieSenie problému,
- vyrieSenie problému

. metdda cvicenia - instruktazne

videonahravky

Zaverec¢na Cast ucebného
dna (hodnotenie skupiny,
jednotlivca)

. metdda hodnotenia,

- celej skupiny alebo jednotlivca,

- hodnotenie problémovych
situdcii, opatovné zhodnotenie
podla prezentacie v PP —
schémy a nakresy

- dodrziavanie BOZP

. zéver uc¢ebného dna

a obozndmenie sa s témou
nasledujiceho u¢ebného dna
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