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Uvod

Ovladanie cudzich jazykov je v sic¢asnosti jednou zo zakladnych poziadaviek
na absolventov strednych $kol, od ktorych sa ocakava, ze budu vediet cudzi
jazyk pouzivat ako pracovny jazyk, ¢o znamend, ze v nom budu schopni
komunikovat nielen vo svojom kazdodennom Zivote, ale aj na pracovisku.
To zdoraziuje vyznam cudzojazy¢ného vzdeldvania s dorazom na tstnu ko-
munikaciu, ktora je z hladiska mobility studentov i pracovnikov mimoriadne
dolezita.

V ziskavani komunikativnej kompetencie je dolezita aktivita Ziaka a rozne
aktivizujuce metddy, pretoze umoznuju ziakom proceduralizovat explicitné
vedomosti z gramatiky a lexiky cudzieho jazyka, vdaka comu Ziaci pouzivaja
jazyk automaticky bez premyslania o pravidlach a ziskavaju komunikativnu
kompetenciu podla Spolo¢ného eurdpskeho ramca (2007) na takej Grovni,
ktora je primerand danému stupnu vzdelania.

Nasim cielom je prezentovat rozne metody a aktivity, ktoré umoznuju ziakom
druhého stupna zakladnej $koly aj starsim uciacim sa pracovat samostatne
a pouzivat jazyk v interakcii a mnohosmernej komunikacii. Zaoberame sa
vyznamom vyucovania explicitnych vedomosti, ktoré maju vo vyucovani
cudzieho jazyka svoje miesto, pretoze ak sa vyucuju primeranym sposobom,
mozu urychlit a zefektivnit proces ucenia sa jazyka. Na dosiahnutie komuni-
kativnej kompetencie je vSak nevyhnutné, aby sa tieto vedomosti postupne
proceduralizovali, t. j. aby si Ziaci postupne osvojovali jazykové navyky
a nasledne jazykové zru¢nosti, ktoré im umoznuji spontannu a autenticka
komunikaciu v realnom case. V procese proceduralizacie maju ziaci moznost
vyjadrovat vlastné nazory a myslienky a hovorit o svojom vlastnom zivote,
a tak nadobudnt zru¢nost hovorenia a komunikativnu kompetenciu, ktord je
povazovana za hlavny ciel vyu¢ovania cudzich jazykov.



Domnievame sa, ze uvedomenie si procesu proceduralizicie a jeho vyz-
namu na ziskanie komunikativnej kompetencie pomdze zvysit efektivnost
vyucovania cudzieho jazyka, prekonat tradicné spdsoby vyucovania a nahra-
dit ich modernej$imi pristupmi, ktoré umoznuji dosahovat deklarované
ciele cudzojazy¢ného vzdelavania.

Autorka



1/ Ciele vyucovania anglického jazyka

Zmeny, ktoré sa v sucasnosti uskuto¢nuju vo vyucovani cudzich jazykov
na Slovensku st ovela vicsie, ako boli v minulosti. Externé maturitné testy
a planované testovanie deviatakov kladu na Ziakov vacsie naroky ako interné
maturitné skasky v minulosti, vykony ziakov st porovnavané s vykonmi
ziakov v inych krajinach a predpoklada sa, Ze v $kole ziskaju nielen vedomos-
ti, ale predovsetkym kompetencie, ktoré ich pripravia na celozivotné vzde-
lavanie a na dspesny zivot v modernej, digitalizovanej spolo¢nosti. Jednou
z tychto kompetencii je komunikativna kompetencia a to nielen v materin-
skom jazyku, ale aj v cudzich jazykoch. V tejto kapitole sa budeme zaoberat
pojmom komunikativna kompetencia a jej komponenty a poukazeme na to,
aky vyznam ma aktivizacia ziaka na jej ziskanie.

1.1 Komunikativna kompetencia

Rozvoj komunikativnej kompetencie Ziakov zdoraziuju v sicasnosti vietky
pristupy k vyucovaniu cudzich jazykov a podla D. H. Browna (2001, s. 68)
je rozvoj komunikativnej kompetencie jednym zo zakladnych principov vyu-
¢ovania cudzich jazykov.

Napriek tomu, ze jednotlivi autori definuju komunikativnu kompetenciu a jej
zlozky rozne, vetci sa zhoduji v tom, Ze vyucovanie musi smerovat k rozvoju
véetkych jej komponentov. Ciele komunikativnej kompetencie sa najlepsie
dosahuju tak, ze je venovana nalezita pozornost pouzivaniu jazyka (language
use) a nielen tomu, ako sa v jazyku pouzivaja jednotlivé slova alebo struktary
(language usage), dalej plynulosti v jazyku a nielen gramatickej a lexikalnej
presnosti a napokon autentickému jazyku a kontextom, v ktorych sa pouziva
(Brown, 2001, s. 69).



Chapanie komunikativnej kompetencie je do velkej miery ovplyviované
tedriami osvojovania si jazyka. G. Lojova (2004, s. 15) uvadza tri rozdielne
vychodiskové pozicie tychto teérii: ,, Lingvistickd alebo strukturdlna koncepcia
pristupuje k jazyku ako k systému znakov reprezentujiicich javy reality. Zame-
riava sa na deskripciu Strukturdlnych charakteristik jazyka. Psycholingvistickd
koncepcia chdpe jazyk ako generativny (generativno-transformacny) systém
s charakteristickymi zdkladnymi procesmi tvorby modelov a zrucnosti. Funk-
cionalistickd koncepcia zasa pristupuje k jazyku ako prostriedku komunikdcie.“
Sucasné pristupy k vyucovaniu cudzich jazykov akcentuji komunikativne as-
pekty a vyjadrované vyznamy a zdoraznuju vyznam interakcie nielen medzi
ucitelom a ziakmi, ale predovsetkym medzi zZiakmi samotnymi (mnohos-
mernd komunikdcia). Kym sa v 70-tych rokoch 20. storocia nezacala aplikovat
komunikativna metdda vyucovania cudzich jazykov, ktora vychadzala z ko-
munikativneho pristupu a z humanistickej koncepcie, ciefom vyucovania
bolo ziskanie lingvalnej kompetencie, ktora zdoraznovala presna produk-
ciu jazyka (gramaticko-prekladovéd metéda, audiolingvdlna metéda). Ziaci,
ktori ziskaju len lingvalnu kompetenciu, preukazuju pozadované vedomosti
v §kole, dokonca mézu pomerne uspesne riesit aj zadania externej maturitnej
skusky, ktora je orientovana na receptivne zruc¢nosti a aplikaciu explicitnych
vedomosti, maju véak problém pouzivat jazyk v redlnom Zivote a v roznych
sociolingvalnych situdciach, do ktorych sa dostanu.

Je to z toho dovodu, Ze im chyba komunikativna kompetencia, t. j. ,schopnost
uciaceho sa viest komunikdciu na zdklade jazykovych a kulturologickych vedo-
mosti, v sulade s cielmi a ulohami komunikdcie i komunikacnymi situdciami
v rdmci konkrétnej oblasti ¢innosti jazyka® (Bild - Ka¢marova — Kértvélyessy,
2008, s. 20).

1.1.1 Komponenty komunikativnej kompetencie

V sucasnosti je komunikativna kompetencia zadefinovana v kategériach
niekolkych subkompetencii, ktoré su podla Spolo¢ného eurdpskeho referen-
¢ného ramca pre jazyky (SERR) nasledujuce (CEF, 2001, s. 108 - 130):

a) jazykové (lingvalne) kompetencie,

b) sociolingvalne kompetencie,

c) pragmatické kompetencie.



Stcastou lingvalnej kompetencie st lexikalne, fonologické a syntaktické vedo-
mosti a dalsie dimenzie jazyka ako systému, ktoré st v§ak nezavislé od socio-
lingvalnych varidcii jazyka a od pragmatickych funkcii ich realizacii (CEE
2001, s. 13). Povedané inymi slovami, Ziaci sa ucia o jazyku, ovladaju jeho
lexikalne, gramatické, sémantické, fonologické, ortografické a ortoepické
pravidla, ale nevedia ich aplikovat v konkrétnych komunikacnych situaciach.
Je vSak potrebné zdoraznit, ze bez tychto vedomosti (vedome naucenych
alebo osvojenych) ziak nie je schopny ziskat dalsie potrebné kompetencie
a zvladat komunikac¢né situacie. Na druhej strane vsak tieto vedomosti ne-
stacia na zvladnutie komunikaénych situacii.

Sociolingvalna kompetencia sa vztahuje na sociokulturne podmienky pou-
zivania jazyka ako sociokultiurneho fenoménu. Citlivostou k socialnym kon-
vencidm (pravidla zdvorilosti, normy platné vo vztahoch medzi generaciami,
pohlaviami, triedami a socidlnymi skupinami atd.) ovplyviuje sociolingval-
na kompetencia kazda jazykovi komunikaciu medzi prislusnikmi réznych
kultur, hoci niekedy si Ucastnici nemusia uvedomovat jej dolezitost (CEE
2001, s. 13).

Ak chce ziak uspesne komunikovat, musi ovladat rozne lingvistické mar-
kery vyjadrujice rozdiely v spolo¢enskom postaveni, naznacujtce blizkost
vztahov, alebo register jazyka, t. j. pouzivanie a vyber pozdravov, konven-
cie v striedani sa v konverzacii, zdvorilostné konvencie, pouzivanie idiomov
a idiomatickych vyrazov, rozdiely v registroch jazyka a pod.

Podla P. Gibbonsovej (2002, s. 2) jedna zo zakladnych ¢ft jazyka je, Ze variuje
podla kontextu, v ktorom sa pouziva. Tento kontext je charakterizovany tromi
zakladnymi vlastnostami: téma konverzacie alebo pisomného prejavu; vztah
medzi fudmi, ktori sa medzi sebou rozpravaju, alebo vztah medzi pisatelom
a ¢itatelom; a tym, ¢i ide o produkciu hovoreného alebo pisaného jazyka. Tie-
to tri premenné ovplyviluju register textu a ziaci sa musia postupne naucit,
ako menit pouzivany jazyk podla kontextu, v ktorom sa nachadzaji. Nestaci
teda, aby Ziaci spravne pouzivali gramatiku, musia tiez vediet pouzivat pri-
merany jazyk v roznych situdciach.

Pragmaticka kompetencia podla SERR (CEE 2001, s. 13), je schopnost vy-
jadrovat v interakcii rozli¢né funkcie jazyka vyuzivajic pri tom lingvistické



vedomosti (produkcia jazykovych funkcii a recovych aktov). Tyka sa tiez ov-
ladania diskurzu, kohézie a koherencie textov, identifikacie rozli¢nych typov
textov a ich foriem, irénie a parddie. Jednym z komponentov pragmatickej
kompetencie je diskurznd kompetencia, ktora vyjadruje schopnost produko-
vat texty roznej dlzky, ktoré st zorganizované, $truktirované a usporiadané
podla pravidiel diskurzu anglického jazyka. Diskurzna kompetencia pred-
poklada aj schopnost Ziaka takymto textom rozumiet.

Dalsim komponentom pragmatickej kompetencie je funkcnd kompetencia,
ktora je schopnostou ziaka pouzivat jazykové $truktiry na vyjadrovanie
roznych komunika¢nych vyznamov alebo funkcii (dat radu, navrh, poziadat
o informaciu a pod.).

Mnohi autori (Coulthard, 1985; Strakova, 2004) hovoria v suvislosti s ko-
munikativnou kompetenciou aj o strategickej kompetencii, ktora predstavuje
schopnost uzivatela jazyka pouzivat verbalne aj neverbalne komunikacné
stratégie, ktorymi uzivatel kompenzuje nedostatky v jazyku, napr. lexikalne
problémy pri poctvani, ¢itani alebo hovoreni. SERR hovori o strategickom
komponente v suvislosti s monitorovanim komunikac¢nych jazykovych pro-
cesov, ktoré su sucastou kazdej produkcie a recepcie, hovoreného a pisaného
jazyka. Tento strategicky komponent predstavuje:

 schopnost uzivatela jazyka vyrovnat sa s neo¢akavanymi situaciami (napr.
necakana zmena témy), so zlyhanim komunikécie v priebehu interakcie
alebo monologickej produkcie v dosledku takych faktorov, ako je nedosta-
tok slovnej zasoby alebo jednoducho vypadok pamdite,

o dalej schopnost pouzivat kompenzacné stratégie, napr. preformulovanie
vypovede, opisovanie alebo definovanie chybajicich pojmov, substiticia,
ziadost o pomoc,

« schopnost vyhnut sa nedorozumeniam a nespravnym interpretdciam ap.
(CEE 2001, s. 93).

1.1.2 Jazykové tirovne podla SERR
SERR (CEF, 2001) definuje $est urovni, ktoré uciaci sa dosiahne v procese

ucenia sa jazyka. Podla nasej legislativy by mal ziak dosiahnut Groven Al
v piatom alebo Siestom roc¢niku zakladnej skoly, po jej ukonceni by mal byt
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na urovni A2. Svoje jazykové kompetencie si dalej rozvija na strednej $kole,
ktort kon¢i bud na turovni Bl alebo na trovni B2 podla zamerania $koly.
Vsetky descriptory opisujuce jednotlivé komponenty kompetencii ziaka su
uvedené v SERR (2001).

Vzhladom na to, Ze v u¢ebnom zdroji kladieme doraz na rozvoj produktivnej
zrucnosti hovorenia, budeme sa dalej venovat len tomuto aspektu vyucovania
cudzich jazykov, aj ked je potrebné zdodraznit, Ze vyucovanie by malo klast
doraz tak na rozvoj receptivnych (pocuvanie a citanie), ako aj obidvoch
produktivnych (hovorenie a pisanie) jazykovych zru¢nosti a ziaci musia mat
dostatok prilezitosti pouzivat jazyk receptivne i produktivne v rozli¢nych si-
tudciach, ktoré su pre nich nové a nenacvicené.

Pokial ide o ustny prejav (hovorenie), na Grovni Al alebo A2 sa od Zziaka
ocakava, ze dokaze komunikovat v jednoduchych a rutinnych situaciach
a kratkych konverzaciach za predpokladu, Ze partner mu pomoze, ak je to
nevyhnutné. Dokdze zvladnut jednoduché, rutinné vymeny bez velkej nama-
hy, dokaze sa pytat a odpovedat na otazky a vymienat si informacie tykajuce
sa dobre znamych tematickych okruhov v predvidatelnych komunika¢nych
situdcidch. Urovne Bl a B2 kladt na uciaceho sa uz ovela vicsie néroky
a vyzaduju v produkcii jazyka vacsiu samostatnost a spontannost.

Na urovni B2 md mat Ziak zru¢nost komunikovat plynulo a spontanne o $i-
rokom okruhu tém tykajicich sa kazdodenného Zzivota, $koly alebo zamest-
nania bez toho, aby musel kvoli nedostato¢nym vedomostiam z gramatiky
alebo lexiky obmedzovat, ¢o chce povedat. Okrem toho dokaze volit vhodny
stupen formalnosti, ktory prisposobi danym okolnostiam (CEF, 2001, s. 74).

Z uvedeného vyplyva, ze ziaci sa musia ucit jazyk v komunika¢nych situaciach,
ktoré sa ¢o najviac priblizuju situdciam kazdodenného zivota. St orientované
nielen na presnost, ale aj na vyznam a umoznuju ziakovi samostatne pouzivat
vsetky zname jazykové $truktary. Zdoraznujeme, Ze nie véetky metddy, ktoré
sa pri dosiahnuti tohto ciela pouzivaju, su na komunikac¢nej strane kontinua,
pretoze pri nacviku jednotlivych struktur je potrebné pouzivat metody, ktoré
vedu k osvojovaniu si explicitnych vedomosti, nasledne jazykovych navykov
a az potom jazykovych zruc¢nosti. Tieto metddy st opisané v druhej kapitole.
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1.2 Metddy orientované na ziaka a tradi¢né metody

V porovnani s vedomostnymi predmetmi st jazykové predmety typicky ¢in-
nostné a na konci u¢ebného cyklu musi mat ziak nielen vedomosti o jazyku,
ale predovsetkym zru¢nosti (Chodéra — Ries, 1999, s. 43). Z toho vyplyva, Ze
zrucnosti a kompetencie ziaka su ovela dolezitejsie ako jeho explicitné vedo-
mosti o jazyku (pozri 2.1). Preto sa za efektivne metddy vyucovania cudzich
jazykov povazuju tie met6dy, ktoré umoznuji Ziakom ziskat komunikativnu
kompetenciu tak, ako je definovana v SERR.

Tradi¢né transmisivne metddy zddraznuju gramaticku presnost na ukor roz-
voja plynulosti a ziskania vysiej tirovne jazykovej kompetencie. Ziaci, ktori sa
ucia jazyk takym spdsobom, veria, ze presnost je najdolezitejsia a chybam sa
treba vyhnat (Haley — Austin, 2004, s. 190).

Transmisivne metddy su casto kritizované, pretoze su v rozpore so sti¢asnym,
vSeobecne akceptovanym principom ucenia sa jazyka, podla ktorého k u¢eniu
sa jazyka dochddza len v interakcii (Painter, 1985; Swain, 1995).

Interaktivne vyucovanie jazyka podporili aj zistenia L. Vygotského (1978),
ktory v porovnani s transmisivnym vyucovanim ponuka diametralne odlisny
pohlad na ucenie sa. Podla neho k uceniu sa dochddza len v socidlnej inter-
akcii, bez ktorej je akékolvek ucenie sa netspes$né, a rozvoj poznavania je
vysledkom kooperacie Ziakov na cielavedomych aktivitach.

Tieto a mnohé dalsie zistenia zmenili vyucovaci proces. Ziak sa stava subjek-
tom vyucovania, ktory spolurozhoduje o diani v triede. U¢itel sa meni z direk-
tivneho ucitela alebo kontroléra na facilitatora, ktory manazuje vyucovanie
tak, aby bolo orientované na Ziaka, bralo do uvahy potreby Ziaka, rozvijalo
jeho pozitivne afektivne vlastnosti a umoznovalo mu spolurozhodovat o tom,
¢o sa bude v triede diat.

Vyucovanie, ktoré je orientované na ziaka, podporuju véetky moderné tren-
dy a pristupy aplikované vo vyucovani cudzich jazykov v sticasnosti.

Na moderné trendy vyucovania cudzich jazykov nadvizuje aj SERR (CEF,
2001, s. 9), ktory podporuje ¢innostny pristup (action-oriented), v ktorom su
pouzivatelia jazyka a Ziaci chapani predovsetkym ako socidlni agenti, t. j.
¢lenovia spoloc¢nosti, ktorych tlohou (nie vzdy sa musi vztahovat vylucne
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na jazyk) je vykonavat urcité ¢innosti v Specifickom prostredi, za danych
okolnosti a v ramci $ir$ich aktivit. Aj ked sa produktivna ¢innost hovorenie
realizuje v jazykovych aktivitach, tieto aktivity su sucastou $irSieho social-
neho kontextu, v ktorom nadobudaju svoj plny vyznam. Hovori sa o ulohach,
pretoze v$etky ¢innosti vykonava jeden alebo viaceri jednotlivci, ktori strate-
gicky vyuzivaju vlastné kompetencie, aby dosiahli Zelany ciel. Z toho dovodu
berie ¢innostny pristup do tvahy aj kognitivne, emocionalne a volové zdro-
je a rozsah schopnosti, ktoré st Specifické pre kazdého jednotlivca a ktoré
vyuziva ako socialny agent (CEF, 2001, s. 9).

Takéto chapanie jazykového vyucovania zdoraznuje, Ze je nevyhnutné dat
ziakom prilezitost, aby zacali chépat jazyk v jeho povodnej funkcii, t. j. ako
prostriedok komunikacie, a nie len ako dalsi $kolsky predmet, ktory sa musia
naucit. Na hodinach jazyka musia mat Ziaci moznost vyjadrovat svoje po-
city a nazory, hovorit o svete, ktory déverne poznaju a komunikovat s vrs-
tovnikmi o veciach, ktoré su pre nich dolezité. Az ked druhy jazyk, ktory sa
ucia reprezentuje ich vnatorné svety, zacinaju citit, ze s tymto druhym ja-
zykom dokazu nieco urobit - citia, Ze ten jazyk funguje a dovoluje im nieco
podniknut (Haley, Austin, 2004, s. 188).

1.2.1 Aktivizdcia Ziaka

Cinnostné vyucovanie vyzaduje aktivitu Ziaka, jeho myslenie a tvorivost. Zvo-
lené metédy by mali Ziaka motivovat a prispievat k jeho samostatnosti
a tvorivosti vo vyucovani. Je tiez potrebné zdoraznit, ze ziskanie komuni-
kativnej kompetencie bez aktivizacie ziaka je sotva mozné. Zakladom akti-
vity ziaka je jeho samostatnd ¢innost, pocas ktorej md dostato¢ny priestor
na premyslanie a rieSenie problémov. Cielom aktivizacie ziaka je rozvoj jeho
kognitivneho myslenia a nadobudnutie kompetencii.

Ako sme uviedli, cielom vyucovania cudzieho jazyka je, aby Ziak ziskal komu-
nikativnhu kompetenciu, t. j. aby vedel v cudzom jazyku efektivne komunikovat.
Preto je potrebné volit také metddy, ktoré umoznuju ziakom pracovat samos-
tatne, ucia ich byt zodpovednymi za svoje vlastné ucenie sa a za dosahovanie
cielov a zdoraznuju produktivne a kreativne pouzivanie jazyka. V anglickej
literature sa takéto metddy casto oznacuja ako aktivity (activities).
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Aktivita je zakladnou jednotkou vyucovacej hodiny. Za aktivitu povazujeme
¢innost, ktort vykonava ¢o najvacsi pocet ziakov v triede v rovnakom case
a ktora ma ciel, vystup a spitnu vidzbu (Scrivener, 2005, s. 41). Aktivita
umoznuje ziakom samostatne pouzivat jazyk alebo s nim pracovat. Vysled-
kom kazdej aktivity je Specificky vystup (tstny alebo pisomny), ktory Zziaci
pocas aktivity vytvoria a ktory je hodnotitelny. V aktivitach, ktorych cielom
je prvotny ndcvik jazykovej $truktury, ma vystup obvykle charakter skolského
cvi¢enia (napr. doplnovanie medzier vo vetach alebo vyber spravnej moznosti
zo $tyroch). Na druhej strane, v aktivitach, ktoré simuluju pouzivanie jazyka
v realnych situaciach, sa vystup (t. j. pouzivany jazyk) podoba na jazyk, aky
sa v podobnych situacidch pouziva aj v redlnom Zivote.

1.2.2 Vyznam skupinovej prdce

Skupinova praca ziakov (vratane prace vo dvojiciach) je na ziskanie komuni-
kativnej kompetencie velmi dé6lezita. M. McGroarty (Gibbonsova, 2002, s. 17)
sumarizuje jej vyhody takto:

1) ziaci pocuvaju jazyk intenzivnejsie; jazyk, ktory pocuvaju je variabilny
a okrem toho pocuju viac jazyka, ktory je nasmerovany priamo na nich:
skupinovd praca teda zvy$uje mnozstvo vstupov (input) v cudzom jazyku;

2) ziaci maju viac prilezitosti vstupovat do interakcie, a preto narasta aj ob-
jem ich produkcie jazyka (output); CastejSie sa striedaju v komunikacii
a v nepritomnosti ucitela maju vacsiu zodpovednost za dohodovanie vy-
znamov; povedané inymi slovami, samotni ziaci st zodpovedni za to, aby
jazyk fungoval;

3) to, ¢o ziaci pocuju a ¢o sa ucia, je kontextualizované: pocuju a pouzivaju
jazyk, ktory je vhodny v danom kontexte a je pouzivany zmysluplne, pre-
toze ziaci majui stanoveny ciel.

Okrem toho je velmi pravdepodobné, ze pocas skupinovej prace bude do-
chadzat k velkej redundancii: podobné myslienky sa vyjadruju viacerymi
sposobmi. Otazky, vymena informacii a rieSenie problémov poskytuji kon-
text, v ktorom sa opakuju slova a myglienky a upresnuju vyznamy. Tato re-
dundancia podporuje pochopenie, pretoze dava ziakom niekolko prilezitosti
pocut podobné myslienky vyjadrené viacerymi sposobmi.
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Skupinova praca ma aj mnozstvo pozitivnych afektivnych vplyvov: Zziaci,
ktori nemaji dostato¢nua sebaddveru na to, aby hovorili pred celou triedou,
sa Casto citia ovela prijemnejsie v malej skupine a ochotnejsie spolupracuju
a hovoria v cudzom jazyku.

Pri planovani skupinovej prace je potrebné brat do uvahy rozne faktory,
ktoré ovplyvnuju jej efektivnost. Podla P. Gibbonsovej (2002, s. 20-29) ide
predovsetkym o tieto faktory:

instrukcie musia byt jasné a explicitné;

diskusia musi byt nevyhnutnou stcastou prace v skupine; skupinova pra-
ca musi diskusiu ¢i rozhovor medzi ziakmi vyzadovat, nie len podporovat;
napr. v expertnych skupinach;

skupinova praca musi mat jasne definovany vystup;

uloha musi byt kognitivne vhodna pre Ziakov a musi poskytovat priestor
na diferencidciu ziakov;

na aktivite je potrebné zaangazovat vetkych ziakov v skupine; kym si Ziaci
zvyknu na pracu, ¢lenovia skupiny mozu mat kazdy iny ulohu; alebo kaz-
dy clen skupiny méze mat zodpovednost za zvladnutie tlohy, aby ju mo-
hol prezentovat v domovskej skupine alebo pred celou triedou;

ziaci musia mat dostatok ¢asu na dokoncenie ulohy.

S pracou v skupine je potrebné zZiakov postupne oboznamovat. Je dolezité, aby
poznali jej principy a stotoznili sa s nimi. Skupinova praca si vyzaduje inicia-
tivu zo strany ziakov a to je mozné len vtedy, ak ziaci chdpu pravidld sprava-

nia sa v skupine a prisposobia sa im. Véacsina autorov odporuca, aby pravidla
boli explicitné a Ziaci by si ich mali pod vedenim ucitela sformulovat sami,
lebo potom sa im ochotnejsie prisposobia. K najbeznej$im pravidlam patria:

podelit sa o myslienky a nazory,

striedat sa v rozhovore,

komunikovat so skupinou,

vytvarat kompromisy a nepresadzovat si tvrdohlavo svoje nazory,
pracovat pokojne, nekricat,

ak sa nazory na postup velmi lidia, vediet si vybrat jeden - bud losovat,
alebo sa ich pokusit zjednotit; dal$ia moznost je vyskusat kazdy z nich
a vybrat najlepsi, alebo si napisat argumenty pre a proti kazdému z nich
a pod.
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Aktivita ziaka na hodine je velmi dolezita, pretoZe vyraznou mierou prispieva
k rozvoju osobnosti ziaka a najmi jeho afektivnych zru¢nosti a motivacie. Ak-
tivizujuce met6dy kladne vplyvaju aj na rozvoj kognitivnych zru¢nosti ziaka
(tvorivost, hodnotiace myslenie), pretoze im umoznuju samostatné riesenie
roznych uloh. V cudzom jazyku sa pod tvorivostou rozumie schopnost cha-
pat a produkovat jazyk v autentickych situdciach na vyjadrovanie vlastnych
myslienok, nazorov.

Okrem toho aktivizacia ziaka prispieva aj k jeho socializacii, pretoze Ziak sa
musi naucit kooperovat, poc¢uvat nazory inych a tolerovat ich. Vsetky tie-
to navyky a schopnosti pomahaju ziakovi prisposobit sa roznym situaciam
a stat sa zodpovednym za svoje vlastné ucenie sa i ucenie sa spoluziakov,
s ktorymi je v skupine, chapat hodnoty, re§pektovat inych a ziskat sebaddveru
vo vlastné schopnosti.

Cielom ucenia sa cudzich jazykov je ziskanie komunikativnej kompetencie
na urcitej urovni, ako ju definuje SERR. Komunikativna kompetencia ma
niekolko komponentov a zvladnutie lingvalnej kompetencie, ktora je jednym
z nich, nepostaluje. Ziaci musia okrem toho nadobudnut aj pragmaticku
a sociolingvalnu kompetenciu a ziskat stratégie, ktoré im pomozu odstranit
nedostatky v komunikacii a zabranit jej zlyhaniu.

Aby sa dali dosiahnut tieto ciele, je nevyhnutné ziakov aktivizovat a umoznit
im samostatnd, tvoriva pracu s jazykom v malych skupinach. Praca v skupine
je pre proceduralizaciu vedomosti velmi dolezitd, pretoze otvara priestor na
mnohosmernt komunikaciu ziakov. Okrem toho umoznuje aspon do urcitej
miery postupne presuvat zodpovednost za ucenie sa na ziakov, a tak prispieva
aj k rozvoju ich autonémie.
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1.3 Ulohy

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

Vratte sa v mysli do skolskych cias a spomenite si, ako ste sa ucili cudzi ja-
zyk. Ktoré metddy ste povazovali za uzito¢né? Ktoré boli podla vas nudné?
Pracujte v skupinach po $tyroch a prediskutujte svoje spomienky. Ktoré
z metod by ste chceeli pouzivat pri vyucovani cudzieho jazyka? Ktorym sa
treba vyhnut?

Vysvetlite, ako si ziak rozvija véetky komponenty komunikativnej kompe-
tencie v aktivitach, v ktorych nacvi¢uje zru¢nost hovorenia.

V malych skupinach prediskutujte, ako treba manazovat triedu, aby sa zZia-
ci naozaj aktivne udili. Co je nevyhnutné urobit pre ich tuspesné ucenie sa?
V skupinach po troch navrhnite aktivity vhodné pre homogénne a hetero-
génne skupiny. Potom ich prezentujte pred celou skupinou a vyberte naj-
lepsie z nich pre kazdy typ skupiny.

Vyberte si z ucebnice tri rozne typy cviceni, ktorych cielom je precvico-
vat gramatiku, slovna zasobu a hovorenie. Navrhnite, aky postup pouZije-
te pri tychto cvi¢eniach v triede, aby sa zmenili na aktivity a aby bol na ich
vypracovani sucasne zainteresovany ¢o najvacsi pocet ziakov.

Navrhnite aspon dve aktivity, ktoré odzrkadluja skuto¢nost, ze ucitel be-
rie do uvahy potreby a pocity ziakov.

Precitajte si cvicenie, ktorého cielom je precvi¢ovanie druhej podmien-
kovej vety. Rozhodnite sa, ktory z postupov A — G by ste chceli pouzit
vo svojej triede a preco. Ktory z nich by podla vas nebol vhodny? Zdovod-
nite svoje rozhodnutie.

Exercise: If you were the head teacher of this school, what would you do?
Use the ideas below to talk about it. Use your own ideas too.

o build a new playground;

o pay teachers more;

o open more school clubs;

o make the holidays longer;

o cancel students’ duty to excuse lesson;

o build a new hostel;

o clean up the environment;

« get more money to buy CD-players.
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Postupy, ktoré sa daji pouzit pri cvicent:

A) Ziaci pracuju individudlne. Premyslia si odpovede a napisu si ich do
zosita. Potom odpovede skontrolujete s celou triedou.

B) Ziaci pracujt individualne. Pripravia si krdtky monolég a prezentuji
ho pred celou triedou.

C) Ziaci pracuju vo dvojiciach a diskutuji na dand tému.

D) Ziaci chodia po triede a ich tlohou je polozit kazdému Ziakovi jednu
otazku a urobit si poznamky. Otazku musia polozit aspon piatim $tu-
dentom.

E) Diskusia s celou triedou.

F) Napisu cvicenie na domdcu tlohu.

(Podla Scrivener, 2005, s. 41 — 46)
8) Premyslite si aktivitu, ktorej cielom bude, aby Ziaci samostatne sformulo-
vali pravidla prace v skupine. Ako im vysvetlite vyznam skupinovej pra-
ce?
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2/ Od jazykovych vedomosti k jazykovym navykom
a zrucnostiam

Moderné pristupy k vyucovaniu jazyka zdorazinuji integrovany pristup
k vyucovaniu vsetkych $tyroch jazykovych zruc¢nosti a podciarkuju vyznam
autentickej komunikacie, ktora zahrfna v sebe vzdy viac ako len jednu jazy-
kovu zru¢nost. Ulohou ucitela je vyberat metddy, ktoré Ziakov niitia venovat
pozornost vyznamu a vyzaduji od nich komunikaciu.

V tejto kapitole sa budeme venovat procesu proceduralizdcie a na¢rtneme
aktivity, ktoré vedu ziakov k ziskavaniu explicitnych vedomosti, jazykovych
navykov a napokon jazykovych zru¢nosti.

2.1 Proceduralizacia jazykovych vedomosti

Ako sme uz uviedli, cudzi jazyk je ¢innostny predmet a z hladiska efektivnej
komunikacie je potrebné, aby ziak ziskal predovsetkym zrucnosti a kompe-
tencie, ktoré mu takato komunikiciu umoznia. U Ziakov, ktori su zreli na to,
aby sa uc¢ili gramatiku a slovnu zasobu explicitne (t. j. ziaci na druhom stupni
ZS a starsi), proces uéenia sa a rozvijania zru¢nosti sa méze uskuto¢niovat na
osi od deklaracie vedomosti k ich proceduralizacii.

V procese dochadza k zmene explicitnych (vedomych) vedomosti na im-
plicitné (podvedomé). To znamenad, Ze v prvej faze ucenia sa novej jazykovej
Struktury si ziak uvedomi pravidla definujtce jej tvar, funkcie a pouzivanie
a v cviceniach, ktoré nasleduju potom, aplikuje svoje vedomosti. Po tychto
cviceniach by mali nasledovat dalsie aktivity, ktoré umoznuju ziakovi ziskavat
jazykové navyky a v ktorych zac¢ina pouzivat jazykové struktury podvedome.
Ziak nadobudne zru¢nost hovorenia az potom, ked dokaZze pouzivat naucené
truktury bez uvazovania, podvedome a spravne v aktivitach s autentickym
vystupom, v ktorych pouziva jazyk na zaklade vlastného vyberu na vyjadro-
vanie vlastnych myslienok.
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Nadobudanie explicitnych, resp. deklarativnych vedomosti o jazykovych
prostriedkoch ma svoj vyznam najma pri uceni sa jazyka v skolskych pod-
mienkach, ked ziak ma obvykle moznost komunikovat v cielovom jazyku
len v skole. Najma u ziakov, ktori st na explicitné teoretické vyucovanie
zreli, urychluju tieto vedomosti proces ucenia sa, pretoze ziak si pomocou
cielavedomych aktivit uvedomi pravidla a potom ich vedome aplikuje. Na
prvom stupni zakladnej Skoly takéto vyucovanie neprichadza do tvahy
a Ziaci si nové jazykové $truktury osvojujii podvedome, ide teda o proces
osvojovania si jazyka.

Explicitna znalost pravidiel, t. j. vedomosti o jazyku, véak sama osebe nestaci.
Prave naopak, ovladanie pravidiel nie je pre komunikativhu kompetenciu
potrebné, pokial ich ziak chape a dokaze pouzivat. Pravidla by mali ziakovi
len pomoct uvedomit si $truktdaru vety, ale v procese proceduralizacie by
mal na ne postupne zabudat a spravne gramatické $truktiry zacat pouzivat
podvedome a automaticky. Cielom je, aby zZiak dokazal jazykové Struktury
pouzivat a nie o nich hovorit.

Nestaci vSak precvicovanie novych gramatickych struktur alebo slovnej za-
soby na trovni vety v pisomnych cviceniach. Ziakom treba dat moznost
precvicovat ziskané vedomosti v ustnych aktivitach, ktoré im umoznia ziskat
jazykové navyky a napokon aj v aktivitach, ktoré simuluji autentickeé situacie
a umoznuju ziskavanie jazykovych zruc¢nosti.

2.2 Delenie aktivit podla stupna kontroly jazyka

Charakteristikou roznych tloh, ktoré sa pouzivaju vo vyucovani cudzich ja-

zykov, sa ako prvy zaoberal C. Prator (1969), ktory ich rozdelil do dvoch

skupin:

1. manipulativne ulohy, v ktorych ucitel rozhoduje o tom, aky jazyk bude
ziak pouzivat;

2. komunikativne ulohy, v ktorych ziak pouziva slova a $truktuary, ktoré si
sam vyberie a musi teda kontrolovat aj vyznam svojej vypovede.

V sucasnosti sa aktivity, ktoré sa pouzivaju vo vyucovani cudzich jazykov,

delia v podstate rovnakym sposobom. Najdolezitejsi aspekt, ktory sa pri ich

deleni berie do tivahy, je stupen kontroly jazyka ucitelom.
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Aktivity s kontrolovanym (dopredu znamym) vystupom (controlled activi-
ties) su orientované na jazykové prostriedky (systems-focused/oriented) alebo
na jazykovu presnost (accuracy-focused/oriented). To znamend, Ze ich ciefom
je ndcvik jazykovych $truktdr a odpovede Ziakov st dopredu znadme. Ulohy
st konvergentné, maju teda len jedno spravne riesenie.

Na druhej strane kontinua st aktivity s autentickym vystupom (free activi-
ties), ktoré su orientované na ziskavanie zrucnosti (skills-focused/oriented)
alebo na plynulost jazyka (fluency-focused/oriented). V tychto aktivitach
maju ziaci moznost volne hovorit o svojich vlastnych skiisenostiach ¢i poci-
toch, o svojom zivote alebo vyjadrovat svoje nazory. Pouzivaju pritom vietky
jazykové struktury, ktoré uz maju k dispozicii.

Jazyk, ktory pouzivaji, sa neda dopredu predvidat, odpovede Ziakov maju
divergentny charakter, tzn., Ze existuje mnozstvo spravnych rieseni, pretoze
kazdy ziak mdze odpovedat na tu isti otazku r6znym sposobom.

Pri nacviku gramatickych alebo lexikalnych $truktur sa obvykle zacina akti-
vitami s kontrolovanym vystupom a potom sa postupne prechadza na druhu
stranu kontinua, pri¢om Ziaci riesia ulohy, v ktorych produkuji bud prevazne
kontrolovany, alebo prevazne autenticky jazyk (pozri kapitolu 2.3.5). Cim
autentickejsi je jazyk, ktori Ziaci produkuju, tym viac dochadza k procedura-
lizacii ich vedomosti.

== ==

Kontinuum aktivit — proceduralizécia vedomosti

Prechod od aktivit s kontrolovanym vystupom k aktivitim s autentickym
vystupom nie je rychly. V podstate sa da povedat, Ze na trovniach Al a A2 je
moznost pouzivania aktivit s autentickym vystupom velmi obmedzena, preto-
ze repertoar jazykovych Struktur, ktory ziaci ovladaju, nie je eSte dostatocny
na to, aby mohli jazyk produkovat volne, bez pomoci ucitela. Na druhej
strane, aktivity s kontrolovanym alebo prevazne kontrolovanym vystupom

21



pouzivaju ucitelia pri nacviku novych gramatickych struktar alebo slovnej

zasoby aj v pokrocilych triedach.

Repertodr aktivit nachadzajucich sa na danom kontinuu je rozsiahly. Celkovo

by sme mohli aktivity rozdelit do troch skupin (Gondova, 2011, s. 32 - 33):

1. aktivity, ktoré vedu k ziskavaniu explicitnych vedomosti (s kontrolova-
nym vystupom);

2. aktivity, ktoré vedu k ziskavaniu navykov (s prevazne kontrolovanym, ale-
bo prevazne autentickym vystupom);

3. aktivity, ktoré vedu k ziskavaniu produktivnych zrucnosti (s autentickym
vystupom).

Dolezité je, aby aktivity umoznovali samostatnu ¢innost Ziakov, mnohos-

mernu komunikaciu a aby postupne viedli Ziakov k samostatnej produkcii

jazyka (hovorenie, pisanie). To umoznuje postupny prechod od aktivit, ktoré

umoznuju nacvik a automatizaciu jazykovych prostriedkov az k aktivitam,

vdaka ktorym ziaci ziskavaju produktivne zru¢nosti.

Okrem toho, Ze ucitel berie pri planovani hodin do uvahy stupen kontroly

jazyka, je dolezité, aby zohladnoval aj potreby jednotlivych Ziakov. Kedze sa

ziaci od seba lisia (maju napr. rozne $tyly ucenia sa), je nevyhnutné vyuzivat

na hodinach roznorodé aktivity, aby ziaci mohli vyuzivat nielen tie $tyly

ucenia sa, ktoré preferuju, ale aby mali moznost oboznamit sa aj s inymi spo-

sobmi ucenia sa, a tak obohatit svoje vlastné $tyly a stratégie.

2.3 Proces vyucovania gramatiky a slovnej zasoby

Proces vyucovania jazykovych prostriedkov prebieha v niekolkych fazach

(Harmer, 2004; Scrivener, 2012; Strakova, 2004):

1) Expozicia

2) Upriamenie pozornosti na novu jazykovu $truktiru

3) Pochopenie tvaru, vyznamu a pouzivania cielovej Struktary

4) Precvicovanie $truktury v aktivitach s kontrolovanym vystupom

5) Precvicovanie jazykovej struktury v aktivitach s prevazne kontrolovanym,
alebo prevazne autentickym vystupom
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2.3.1 Expozicia

V tejto faze sa nova jazykova struktira prezentuje ziakom v kontexte, ktory
demonstruje jej vyznam. Kontext dava ziakom moznost pocut alebo citat,
ako sa nova $truktura pouziva, pritom je vsak ich pozornost zvycajne orien-
tovana na inu ulohu.

Na prezentaciu novej gramatickej $truktary alebo slovnej zasoby moze ucitel
vyuzivat vizudlny kontext (redlne predmety ¢i obrazky), alebo texty urcené
na ¢itanie alebo poc¢uvanie s porozumenim.

Okrem tychto vstupov hrajua velkd tlohu aj modifikované vstupy, ktoré vzni-
kaju v ramci interakcie medzi Ziakmi a pomahaja zZiakom pochopit jazykové
$truktury, ktoré inak len velmi tazko chapu (Long, 1983, s. 126 - 141).

V tomto pripade ide teda o input, ktory vytvaraju hovoriaci pocas interakcie
v triede, aby sa navzajom dorozumeli.

2.3.2 Upriamenie pozornosti na novii jazykovii struktiru

V druhej faze vyucovania jazykovych $truktir (gramatiky ¢i slovnej zasoby)

je potrebné upriamit pozornost ziakov na cielovy jazyk. U¢ebnice ponukaju

rozne moznosti:

 ziaci maju za tlohu podciarknut cielovu Strukturu v texte (napr. slovesa
konciace na koncovku -(e)s v pritomnom jednoduchom case; alebo pod-
¢iarknut vietky slovesa v texte a rozhodnut, ¢o majt spolo¢né — moze ist
o slovesa konciace na -ed; alebo podciarknut vsetky if-clauses a pod.;

o ziaci maju k dispozicii neurcitky slovies, ktoré sa nachadzaja v texte a maju
za ulohu napisat ich minulé tvary (ak nevedia, mozu ich vyhladat v texte);

o ziaci maju za tlohu doplnit dialég a napisat otazky s cielovou struktirou,
ktoré predtym poculi v texte;

o ziaci maju najst v texte slova, ktorych definicie alebo synonymické vyrazy
su uvedené v cviceni, a pod.

2.3.3 Pochopenie tvaru, vyznamu a pouzivania cielovej struktiiry

Hlavnym cielom tejto fazy je pomdct ziakom pochopit novi jazykovu struk-
tiru, jej vyznam a pouzitie. Ziaci potrebuju vediet, ako sa nové gramaticka
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$truktura tvori, aké su jej funkcie (vyznamy) a v akych kontextoch sa moze
pouzivat. Ak $tuduju slovnu zasobu, potrebuju si pamatat, ako sa jednotlivé
slova vyslovuju a piSu (tvar), potrebuju chapat ich vyznam a pouzitie.

Tradi¢ny sposob, ktory umoznuje dosiahnut uvedené ciele, je vysvetlovanie
ucitela. Hoci niekedy moze byt takyto spdsob efektivnejsi nez iné sposoby
a preto vhodny, ziakov neaktivizuje, pretoze ide o transmisiu vedomosti.

Z toho dovodu je potrebné striedat ho s aktivitami, v ktorych Ziaci pomocou
otazok objavuju pravidla samostatne v skupinovej praci (discovery activities).
Moze to trvat dlhsie ako vysvetlenie ucitela, ale vyskumy ukazuja, ze ak Ziaci
sami pravidlo objavia, lepsie si ho pamitaju a lepsie ho chapu, ako ked im ho
povie ucitel.

Pri formuldcii pravidiel usmernuje ziakov ucitel alebo otazky z uc¢ebnice, pre-
to hovorime o riadenom objavovani (guided discovery). Otazky sa mozu tykat
bud tvaru gramatickej Struktary (How is the regular past tense formed?), jej
funkcie, resp. vyznamu (Look at the sentences. Which refers to all time? Which
refers to now?) a jej pouzitia (Is the language formal or informal?).

Ako vyplyva z otazok, pri vyucovani gramatickej $truktiry nestaci upriamit
pozornost ziakov na jej tvar, ale aj na dal$ie dva aspekty, ktorymi su funkcia
(vyznam) a pouzitie.

Ked ucime tvar, Ziaci sa koncentruju na to, ako sa gramaticka Struktdra
tvori (napr. pridanim koncovky -(e)s v 3. osobe pritomného jednoduchého
¢asu). Komunikativna kompetencia predpokladd, Ze Ziak si okrem spravneho
tvaru osvoji aj funkcie jednotlivych gramatickych $truktur, ktoré mu potom
umoznuju chapat a vyjadrovat rozne vyznamy (pragmatickda kompetencia),
preto je tento aspekt velmi dolezity. Vacsina gramatickych $truktur vyjadruje
niekolko funkcii a na druhej strane sa da rovnaka funkcia vyjadrit roznymi
gramatickymi $truktarami.

Domnievame sa, ze je dolezité, aby ucitel prezentoval ziakom Specifické
ciele vyucovania z hladiska funkcii jednotlivych gramatickych struktur, aby
im od zaciatku umoznil sustredit sa na ich vyznam. Funkcie st pre nich
zrozumitelnej$ie ako gramatické pojmy, ktoré nemaju vidy ekvivalenty
v slovencine a pre ziakov st velmi abstraktné. Napriklad predpritomny cas
ziaci pochopia ovela lahsie, ak im ucitel prezentuje ciel hodiny ako schopnost
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hovorit o vysledkoch ¢innosti (I have written my homework. Mam napisana
ulohu.) alebo skusenosti (I have read the book. Mam precitant knihu.).

Ciele prezentované prostrednictvom funkcie cielovej gramatickej Struktury
obsahuju jasne sformulovany komunika¢ny vyznam, a preto su pre ziakov
zrozumitelnejsie ako prezentdcia ciela z hladiska formy.

Pochopenie vyznamov jednotlivych gramatickych struktar je velmi dolezité
pre rozvoj komunikativnej kompetencie a z hladiska komunikécie vyznamov
a vyjadrovania vlastnych myslienok este dolezitejsie ako spravne tvary
$truktar. Preto treba dbat na to, aby Ziaci pochopili suvislost medzi jazykovy-
mi tvarmi a ich réznymi funkciami - vyznamami, ktoré potrebuju vyjadrit
alebo chapat (Thornbury, 1999, s. 6).

Vicsina gramatickych $truktar sa pouziva v roznych komunikacénych situa-
ciach, su vak aj $truktury, ktoré sa pouzivaji len v hovorovej anglictine alebo
naopak vo velmi formalnom jazyku. V takom pripade je dolezité, aby ziak
ziskal informaciu o pouzivani danej Struktary.

2.3.4 Precvicovanie Struktiry v aktivitach s kontrolovanym vystupom

Po pochopeni pravidiel pristapime k dalsiemu kroku - precvi¢ovanie struk-
tury. Pritom postupujeme od kontrolovaného vystupu k vystupu, ktory je
blizsi autentickym situaciam a napokon k autentickému vystupu. Tymto spo-
sobom dochadza k proceduralizacii (automatizécii) jazyka.

Prvotné precvicovanie je potrebné viest tak, aby ziaci mali pocit bezpecia
a nedopustali sa chyb. To sa da dosiahnut, ak novu $truktiru opakuju najprv
zborovo bud po ucitelovi, alebo po nahrévke. Daldie ucenie sa uskutoénuje
v skupinkach, v ktorych sa ucivo najprv mechanicky upevnuje prostrednic-
tvom drilovych cviceni, v ktorych nemusia dlho uvazovat nad $truktarou.
Cinnost Ziakov treba organizovat tak, aby drilové cvi¢enia prebiehali tstne,
pretoze je dolezité, aby ziaci boli donuteni vety si pamiitat a vyslovit ich nah-
las. Aktivity zamerané na Ustny prejav ziakov, vyraznou mierou prispievaju
k jeho proceduralizacii.

Dril ma vyznam, pretoze pomaha ziakom zvladnut tvar gramatickej $truktury.
Ale vety, ktoré Ziaci tvoria pomocou drilu nie st kontrolovatelné ziakmi (tvo-
ria ich na zaklade pokynov ucitela alebo ucebnice), preto im neumoznuju
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vyjadrovat vlastné myslienky. Nie st teda vyznamné pre ich Zivot mimo
triedy, preto ich ¢asto povazuju za nudné. Dril by nemal trvat dlho, nanajvys
niekolko minut. Potom treba prejst k aktivitdm, ktoré s komunikativnejsie.
Cvic¢enia na dril a rozne cvicenia v ucebnici umoznuju diferencidciu ziakov
velmi jednoduchym sposobom. Staci, ak ucitel uplatni ,the at least principle®
(princip najmenej, aspon) a poziada ziakov, aby v cviceni urobili aspon tri
(alebo akykolvek iny pocet) vety. Vdaka tomuto principu maja vsetci ziaci
moznost splnit tlohu a teda dosiahnut ciel, pricom ucitel nemusi ¢akat, kym
ulohu urobia najpomalsi Ziaci a $ikovni Ziaci sa zasa nenudia.

Obvykle nie je potrebné, aby ucitel pripravoval drilové cvicenia sam, pretoze
v ucebniciach zvycajne su. Staci, ak zabezpeci, aby ziaci robili cvicenia
vo dvojiciach alebo skupinkach a aby ich robili ustne.

2.3.5 Precvicovanie jazykovej struktiiry v aktivitdch s prevazne kontrolo-
vanym alebo prevazZne autentickym vystupom

Dril vSak na proceduralizaciu explicitnych vedomosti nestaci a je potrebné ¢o
najrychlejsie prejst k aktivitam, ktoré umoznuju prevazne kontrolovany alebo
prevazne autenticky vystup. R. Ellis (1994, s. 639) zdoraziuje nevyhnutnost
vyuzivat také metddy, ktoré vyzaduji od Ziaka komunikaciu, pricom sa sust-
redia aj na spravny tvar. Rovnako aj G. H. Widdowson (1990, s. 173) uvazuje
o komunikativnych gramatickych aktivitach, ktorych cielom je skombinovat
lingvistické opakovanie s jeho nevyhnutnym sustredenim sa na tvar s neling-
vistickym ciefom a jeho ststredenim sa na vyznam. Nejde uZ len o zapamita-
nie si potrebnej struktudry, ale aj o jej pochopenie.

V takychto aktivitach je jazyk do urcitej miery este stile kontrolovany
a odpovede mozu byt predvidatelné, predsa vsak davaju ziakom prilezitost
vyjadrovat vlastné myslienky a nazory, alebo si vybrat niektort z moznosti na
zaklade vlastnych preferencii. Hoci st takéto aktivity orientované na presnost,
ktora je ich hlavnym cielom, funkcie (vyznamy) gramatickych $truktar
nadobudaju na vyzname a preto su tieto aktivity ovela komunikativnejsie
ako dril. Pri nacvi¢ovani vo dvojiciach alebo malych skupinach maju ziaci
dostatok moznosti opakovat cielova $trukturu niekolkokrat, vdaka comu si
ju automatizujti a postupne ju zaéinaji pouzivat bez rozmyslania. Sikovnejsi
ziaci mozu uz v tychto aktivitich niektoré informacie obmienat.
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Takéto aktivity pomahaju ziakom ziskavat jazykové navyky, a tak urobit
krok k ziskaniu komunikativnej kompetencie. Zdorazinujeme, Ze ide o aktiv-
ity zamerané na ustny prejav, ktoré su nevyhnutnym stupnom k aktivitam,
v ktorych si ziaci precvic¢uju zru¢nost hovorenia.

Patria k nim rdzne situa¢né dialégy (pouzivané najma na nizsich urovniach
ucenia sa jazyka), cvic¢enia s informac¢nou medzerou, nacvi¢ované hranie rolj,
simulacie, rozne hry (Find someone who...), kvizy, prieskumy a pod. Aj v tom-
to pripade sa da uplatnit the at least principle, pretoze mozeme ziakom zadat
ulohu, v ramci ktorej si maju pripravit aspo#i jeden dialég, hranie roli a pod.
Specifickym cielom aktivit, ktoré st charakterizované ako prevazne auten-
tické, je nacvik cielovej jazykovej Struktury, ale cast jazyka, ktoru ziaci produ-
kuju, je volnd, ¢o umoziuje zZiakom volnejsie aplikovat ziskané vedomosti. Ich
vyhodou je, Ze umoznujui velmi dobre a pomerne jednoducho diferencovat
ziakov podla ich jazykovej tirovne.

Napriklad, ak Ziaci maju za ulohu navzajom sa pytat: What did you do this
time yesterday/last week/last month...? jeden z nich produkuje jazyk, ktory
je uplne kontrolovany, pretoze len opakuje dané otazky. Da sa predpokladat,
ze ak otazku zopakuje pri praci vo dvojici niekolkokrit, tak si ju lepsie za-
pamitd a upevni, najmi za predpokladu, ze otazky sa pyta spamiti a necita
ich. Druhy ziak, ktory na otazky odpovedd, v$ak produkuje jazyk, ktory je
spontanny, nepredvidatelny a pomocou ktorého hovori o svojom vlastnom
zivote. Ide teda uz o naznak skutoc¢nej komunikacie.

Medzi aktivitami, ktoré patria do tejto skupiny st rézne simulacie, dialogy
alebo rozhovory, hry (Twenty Questions Game) a pod.

V aktivitach s prevazne volnym vystupom sa slovna zasoba a jazykové Struk-
tary, ktoré ziak potrebuje na splnenie tlohy, obvykle nachddzaja v ucebnici
a zavisi od ziaka, do akej miery sa ich bude pridrzat. Tieto aktivity ponu-
kaju priestor na diferenciaciu ziakov, pretoze $ikovnej$im ziakom umoznuju
vyber vlastnych jazykovych prostriedkov, zatial ¢o slabsi alebo pomalsi ziaci
maji moznost produkovat jazyk pomocou vstupov v u¢ebnici.
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2.4 Vyznam a vlastnosti aktivit s kontrolovanym vystupom

V procese ziskavania zruc¢nosti hovorenia zohrava doleziti ulohu produkcia
prevazne kontrolovaného a prevazne autentického vystupu v tstnych aktivi-
tach, pretoze ziakom umoznuje postupne nadobudat plynulost a sebadoveru
(Scrivener, 2005, s. 147). Nestaci, aby Ziaci rozumeli gramatickym pravidlam
a slovnej zasobe, musia ich vediet pouzivat v autentickych komunika¢nych
situdcidch. Preto je dolezité, aby aj aktivity s ¢iastocne kontrolovanym vystu-
pom mali charakter komunikac¢nych aktivit.

Na dosiahnutie tohto ciela je potrebné, aby ziaci nacvicovali zru¢nost hovore-
nia systematicky a postupne prechadzali od aktivit s kontrolovanym vystu-
pom k aktivitdm, ktoré im umoznuju produkovat autentické vystupy. Vsetky
typy aktivit maji vo vyucovacom procese svoje miesto. Aktivity s kon-
trolovanym vystupom pomahaji ziakom rozvijat lingvalnu kompetenciu
(gramatiku, slovnud zasobu, vyslovnost), na druhej strane aktivity s volnym,
autentickym vystupom im pomdhaju ziskat plynulost, naucit sa pohotovo
vyjadrovat rozne vyznamy, a tak si postupne rozvijat zru¢nost hovorenia.

Jazyk, ktory maju ziaci pouzivat v takychto aktivitach, si najprv nacvicia
vo dvojici alebo v malej skupine (obvykle nie viac ako troj¢lennej, pricom
kazdy zo Ziakov ma svoju rolu). Takyto nacvik je velmi dolezity, pretoze
dava vsetkym Ziakom moznost precvicovat cielové Struktiry (gramatické
i lexikalne) a okrem toho sa ich ucia pouzivat v bezpeci malej skupiny.
Obycajne to znamenad, Ze si ochotnejsi rozpravat so svojimi partnermi
a riskovat chyby. Nacvik im poskytne aj urcita sebadoveru pre prezentaciu
dial6gu pred celou triedou. Dalsou vyhodou je, Ze pocas skupinovej prace
mozu so spoluziakmi prediskutovat problémy s novou jazykovou $truktirou
a pomdct jeden druhému. Casto sa stava, ze ak ucitel pracuje s celou triedou,
ziaci sa ostychaju na tieto problémy opytat.

Je velmi dolezité, aby ucitel riadil aktivity tak, aby boli pre Ziakov zmysluplné,
kontextualizované a umoznili im chapat, Ze jazyk je predovsetkym prostried-
kom komunikacie a nie len dal$im $kolskym predmetom. Tato poziadavka je
v sulade s principom zmysluplného ucenia sa (Brown, 2001, s. 57), ktoré je
v protiklade s memorovanim izolovanych faktov o jazyku, s u¢enim sa textov
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naspamit alebo s mechanickym opakovanim struktur, ktoré si Ziaci nedokazu
spojit s tym, ¢o uz vedia a ¢asto ani poriadne nechdapu, ¢o sa vlastne ucia.
Ziaci musia mat dévod pre komunikdciu, musia mat ciel, vdaka ktorému sa
stane ucenie sa jazyka pre nich zmysluplné.

Zmysluplné ucenie sa jazyka umoznuje ziakom pouzivat jazyk v réznych kon-
textoch (rozpravanie sa o rodine, konickoch, nakupovanie a pod.) a hovorit
o svojom vlastnom zivote, skusenostiach, vyjadrovat vlastné nazory, poci-
ty a pod. Ide o proces personalizacie vo vyucovani, ktory pomaha ziakom
pochopit, ze cudzi jazyk je prostriedkom komunikacie a daji sa pomocou
neho vyjadrovat rézne vyznamy. V personalizovanych aktivitich moézu mat
ziaci moznost pouzivat produk¢né otazky (t. j. otazky s divergentnymi odpo-
vedami). Odpovede na ne nemoéze ucitel predvidat, pretoze su autentické,
ale na druhej strane ziak v nich ciefavedome pouziva cielovu slovnu zasobu
alebo jazykovu $trukturu. Napriklad pri nacviku minulého casu je ziakova
odpoved na otazku What did you do yesterday? nepredvidatelnd, je vSak jasné,
ze bude pouzivat minuly ¢as tych slovies, ktoré uz prebrali.

DalSou vlastnostou komunikaénych aktivit je tzv. informaénd medzera, ¢o
znamena, ze jeden zo ziakov ma informacie, ktoré druhému chybaju, takze
v ich poznani existuje medzera, ktort treba preklenut. V aktivitach by Ziaci
mali mat aj moznost uvedomit si kontext pouzivania jazyka, mali by sa pros-
trednictvom nich naucit, Ze jazyk, ktory si zvolia v urcitej konkrétnej situdcii,
zavisi od spoloc¢enského postavenia ucastnikov a od ich vzajomného vztahu
(Hedge, 2000, s. 261). Ziaci si musia uvedomit, Ze jazyk si vyberajt v zdvislos-
ti od situdcie, pretoze jazyk, ktory sa pouziva pri formalnych prilezitostiach,
je iny, ako jazyk pouzivany v rozhovore s priatelmi. Velmi dobru prilezitost
na takyto nacvik poskytuje hranie roli.

Do procesu precvicovania akejkolvek gramatickej $truktary alebo lexiky
odporucame zaradit ¢o najvicsie mnozstvo aktivit, ktoré vyzaduju tstny pre-
jav ziakov (otazky a odpovede, hranie roli, situacné dialogy a pod.). Ak sa
ziaci sustavne spoliehaji na cvicenia v u¢ebnici alebo piSu, neziskaju zru¢nost
pamitat si cielové jazykové struktury a pohotovo si ich vybavit z pamdite. Je
zrejmé, Ze bez vedomosti z gramatiky a lexiky Ziak nemoze ziskavat zruc-
nosti. Vedomosti z jazyka st zakladnym predpokladom tspesnej komunika-
cie. Explicitné vedomosti z jazyka vsak nestacia a je potrebné ich v procese
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ucenia sa proceduralizovat v produktivnych aktivitach, ktorych cielom je ro-
zvoj zrucnosti hovorenia. Po Gvodnej faze a porozumeni novej gramatickej
$truktury alebo lexiky dochadza k proceduralizacii vedomosti v aktivitach,
ktoré su riadené tak, aby suvisle postupovali od aktivit s kontrolovanym
vystupom po aktivity s autentickym vystupom. To znamena, Ze obsahujt
informac¢nu medzeru, st zmysluplné a kontextualizované a umoznuju ziakom
vyjadrovat vlastné nazory a hovorit o vlastnych skdsenostiach, st teda per-
sonalizované.

2.5 Spétna vizba na aktivity s kontrolovanym vystupom
a formativne hodnotenie

Spitnd vézba a spdsob, akym ju Ziakovi poskytujeme, je velmi dolezita. Ob-
vykle ma formativny charakter, vdaka ¢omu pomadha Ziakovi napredovat,
a okrem toho odzrkadluje postoj ucitela ku chybe. Spdsob poskytovania spat-
nej vizby a sposob opravy ziakovych chyb do velkej miery ovplyviuju vyko-
ny ziakov a zavisia od toho, ako ucitel vnima proces ucenia sa, do akej miery
si uvedomuje potreby jednotlivych ziakov a ciele ucenia sa jazyka (Nunan,
Lamb, 1996, s. 68).

V gramaticko-prekladovej metdde alebo v audiolingvalnej metéde sa chyby
nepripustali a netolerovali. Humanisticky pristup k vyucovaniu v$ak zmenil
postoj voci chybe a zacal ju chapat ako prirodzent sucast akéhokolvek uc¢enia
sa. Sucasné pristupy k vyucovaniu cudzich jazykov chapu chybu ako nevyh-
nutnad sucast procesu ucenia sa. Chyby su sucastou tzv. medzijazyka (inter-
language), ktory je akousi verziou cielového jazyka na kazdom stupni ucenia
sa a ktory sa priebezne meni a zdokonaluje podla toho, ako ziak napreduje.
Ucitelove reakcie na chyby ziakov by mali ziaci vnimat ako pomoc na ceste
k cielu a nie ako vy¢itku ¢i upozornenie, ze urobili chybu (Harmer, 2004, s.
100).

Pri poskytovani spatnej vizby je potrebné rozliovat medzi afektivnou a kog-
nitivnou spitnou vizbou.

Afektivna spdtna vazba ma predovsetkym motivacny charakter a jej cielom
je naznacit ziakovi, Ze ocenujeme jeho snahu komunikovat a chvalime ho
za nu. Afektivna spatnd vazba je prevazne pozitivna a ma velky vplyv na
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motivéciu ziakov. Kognitivnou spitnou vizbou Ziakovi naznacujeme, ¢i su
jeho vypovede spravne alebo nie. Je v§ak potrebné si uvedomit, zZe kognitiv-
na vdzba musi byt optimalna, aby bola efektivna. V podstate sa da povedat,
ze ¢im viac je vystup aktivit kontrolovany, tym castejsia a opravnenejsia je
kognitivna spitna vizba a poskytujeme ju okamzite. Ak vsak ide o aktivity,
v ktorych zZiaci prezentuju rézne druhy nacvic¢enych dialégov, poskytujeme
im spétnu vazbu az po skonceni prezentacie, pricom hodnotime najprv ob-
sah a az potom gramatickd spravnost.

Afektivna a kognitivna spitna vazba by mali byt vyvazené, aby sme na jednej
strane neodradili ziakov od komunikacie, ale na druhej strane, aby nedoslo
k upeviiovaniu chyb a k ich fixovaniu.

2.5.1 Oprava chyb

Pre potreby spétnej vazby rozliSujeme medzi jednotlivymi typmi aktivit a ich
cielmi, pretoze tie do velkej miery ovplyviuji nielen sposob poskytovania
spatnej vazby, ale aj informacie, ktoré ziakovi odovzdavame. V procese pro-
ceduralizacie jazykovych struktur sa ststredujeme vzdy len na jednu alebo
dve jazykové Struktury, preto by sme sa pri spdtnej vizbe mali orientovat
predovéetkym na ne a ignorovat vSetky ostatné chyby. Treba si uvedomit, ze
ziak dokaze spracovat len urcité obmedzené mnozstvo informacii, preto si
viac zapamata, ak sa spitna viazba vztahuje na jeden a ten isty gramaticky jav.
Chyby opravujeme bezprostredne len vtedy, ked Ziaci pracuju v skupinach na
cviceniach, driloch alebo nacvicuju nejaky dialég. Tato oprava by mala mat
formativny charakter a mala by Ziakovi pomoct pri zvladnuti novej $truktury.
Ak si uditel vS§imne, Ze niektord skupina ma problém, tak sa ich otdzkami
snazi doviest k spravnemu rieeniu.

Spatnu vézbu pre celd triedu na rézne typy pisomnych cvic¢eni (spravny vyber
odpovede, alebo doplnenie chybajucej struktury do vety), poskytujeme okam-
zite a ak Ziaci neriesia tlohu spravne, pouzijeme niektoru z metdd, ktoré
umoznuju ziakom najst spravne riesenie (correction techniques). To znamena,
ze ucitel neposkytne ziakom okamzite spravnu odpoved, ale pokusa sa ich
priviest k tomu, aby sa opravili sami. Pri sebaopravovani su nuteni rozmyslat
o tom, ¢o povedali, preco to nie je spravne, a tak nielen lepsie pochopia
cielovu $truktiru, ale ucia sa aj hodnotit svoj vykon.
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Existuje niekolko spdsobov, ktoré mdze ucitel pri poskytovani kognitivnej
spatnej vézby, t. j. pri oprave ziakov pouzivat (Harmer, 2004; Hedge 2000;
Scrivener, 2012):

o echo - ucitel opakuje vetu po ziakovi, ale s intondciou otazky, pricom
zdorazni nespravne slovo;

» opakovanie casti ziakovej vety — ucitel zopakuje prva cast vety az po
miesto, kde Ziak urobil chybu a ¢aka, kym sa ziak opravi;

o poziadanie inych ziakov o opravu - ak sa Ziak nedokaze opravit sam, uci-
tel poziada ostatnych, aby mu pomohli;

« naznacenie chyby - ucitel povie Ziakovi, akej chyby sa dopustil, napr. ak
ziak nespravne sformuloval otazku, ucitel mu povie question;

o gesta — ucitel pouziva rozne gesta, aby ziakovi naznacil, Ze sa dopustil chy-
by a ¢aka, kym ziak chybu opravi, napr. mu ukaze tri prsty, aby mu nazna-
¢il, Ze urobil chybu v tretej osobe jednotného ¢isla;

« mimika - ucitel mdze vyuzit mimiku (napr. spytavy pohlad), aby nazna-
¢il, ze ziak urobil chybu; mimiku vsak treba pouzivat uvazlivo, aby ju zia-
ci nechapali ako vysmech;

« povedat ,no“alebo ,wrong“ - tento sposob opravy by sa nemal pouzivat
Casto, pretoze obvykle evokuje v ziakovi negativne pocity.

Pri poskytovani spitnej vdzby si treba uvedomit, ze nie vetky chyby, ktorych

sa ziak dopusta, maju rovnaky charakter. J. Edge (In Harmer, 2004, s. 99)

rozdeluje chyby, ktorych sa ziaci dopustaji do troch kategorii:

1. poSmyknutie jazyka (slips),

2. chyby (errors),

3. pokusy (attempts).

Ak sa ziak len pomyli a dokdze sa po ucitelovej spdtnej vazbe opravit sam, ide

len o posmyknutie jazyka (slip), ku ktorému casto dochadza z toho dovodu,

ze dana jazykova $truktira nie je dostatocne proceduralizovana.

Po upozorneni si vSak ziak chybu uvedomi na zéklade svojich explicitnych

vedomosti a opravi sa (self-correction).

Ak ide o chybu (error), ziak sa nevie opravit, hoci sa dana jazykova $truktara

uz prebrala. V takom pripade poziada ucitel o pomoc ostatnych ziakov (peer-

correction). K pokusom (attempts) dochadza vtedy, ak ziaci na vyjadrenie
myslienky potrebuju jazykovu Strukturu, ktort este neprebrali, ale aj napriek
tomu sa pokusaju o jej vyjadrenie. V takom pripade moze ucitel zopakovat
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danu vetu spravne alebo chybu jednoducho ignoruje. V ziadnom pripade sa
netreba pustat do vysvetlovania danej gramatickej struktury.

2.5.2 Oneskorend spdtnd vizba

Uvedené spdsoby opravovania ziakov pouzivame najmé pri monitorovani
ziakov, pracujucich na réznych aktivitach, ktoré maja charakter gramatickych
cviceni. Ak ide o aktivity, v ktorych Zziaci nacvi¢uju rozne situacné dialégy,
rozhovory alebo nacvicuju hranie roli, mézeme ich citlivo opravovat pocas
monitorovania, aby sa nenaucili pouzivat nespravne $truktury, ale ked pre-
zentuju svoje vystupy pred celou triedou, poskytujeme ziakom oneskorenu
spéatnu vazbu. To znamena, zZe najskor pockame, kym Ziaci dokoncia prezen-
taciu, azZ potom sa venujeme spatnej vazbe. Je dolezité, aby ostatni ziaci mali
pocas prezentacie nejaka tlohu, pretoze sa casto stava, ze nedavaju pozor.
Mozeme ich napriklad dopredu poziadat, aby sledovali, ¢i prezentujuci ziak
alebo Ziaci pouzivaju cielovu struktiru spravne, prip. mozu pocitat, kolkokrat
cielovu $truktdru v prezentcii pouzili a pod.

Ak sa ziaci dopustaju chyb v aktivitach urc¢enych na ziskavanie jazykovych
navykov, ucitel sa modze vratit k vysvetlovaniu jednotlivych gramatickych
$truktur a opat ich nacvi¢ovat pomocou drilu. Ani to véak nemusi zabranit
ziakovi dopustat sa rovnakych chyb opétovne. Chyb sa prestane dopustat az
po dostato¢nej proceduralizacii, ktorej dlzka je velmi individualna.

2.5.3 Formativne hodnotenie aktivit s kontrolovanym vystupom

Neustédle pozorovanie ziakov a poskytovanie spétnej vazby na ich vykony ma
na ich ucenie sa velky formativny vplyv, pretoze ststreduje ich pozornost na
proces ucenia sa, pomaha im ziskavat stratégie, ktoré im pomdhaju proces
ucenia sa lahsie a efektivnejsie zvladnut. Vdaka formativnemu hodnoteniu
zo strany ucitela sa ucia poznavat vlastny $tyl ucenia sa, chapat svoje silné
a slabé stranky a postupne sa naucia prevziat zodpovednost za ucenie sa na
seba, naucia sa hodnotit svoje vlastné vykony, a tak sa postupne stanu au-
tondmnymi.

Okrem pozorovania, o ktorom sme sa uz zmienili, m6Zeme na formativne
hodnotenie ziakov vyuzivat aj mnohé dalSie metddy. Vstupné vedomosti
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zistujeme pomocou brainstormingu (napr. slovnu zasobu z niektorej oblasti);
na zaklade odpovedi Ziakov na otazky si overime, kolko si pamétaju z ja-
zykovej Struktury, ktora je cielom v novej lekcii. Podobny tcel moze splnit
aj opis obrazkov (napr. ak chceme overit, ¢i si pamadtaju vizbu there is/are).
Tieto vstupné informécie nam pomozu pri rozhodovani, kolko ¢asu budeme
venovat vysvetlovaniu pravidiel, pripadne nam mdézu pomoct pri rozhodo-
vani, ¢i je potrebné diferencovat ziakov a pripravit pre nich rézne naro¢né
aktivity. Dal$ie metddy, ktoré umoziiujd hodnotit zvlddnutie gramatiky alebo
lexiky formativne, st rozne typy pdtminutovych alebo diagnostickych testov.
Tieto nie st samozrejme hodnotené znamkou, sluzia predovsetkym na to,
aby si ziak sam uvedomil, kde ma medzery a ¢o sa potrebuje este doucit.
Po vypracovani testu si mozu vysledky porovnat so spoluziakom alebo si ich
navzajom opravia podla kluca a prediskutuji problémy.

Stcastou roznych uloh, ktoré ziaci rieia na hodine, by malo byt aj sebahod-
notenie, ktoré pomaha ziakom uvedomit si, ¢i uz dané ucivo zvladli, alebo
este musia dalej cvicit. Casto sa to robi pomocou tvrdent (I can ... statements),
v ktorych ziak séim hodnoti svoj vykon a rozhoduje, ¢i uz nie¢o dokéaze urobit
velmi dobre alebo ¢i este potrebuje cvicit.

Existuje mnoho sposobov, ktoré umoznuju sebahodnotenie Ziakov a prinatia
ich premygslat o ich zru¢nostiach a vedomostiach a potom na zaklade seba-
hodnotenia robit aj rozhodnutia o dal$ich postupoch a spdsoboch ucenia sa.
Aj napriek tomu, ze zatial sme hovorili o formativnom hodnoteni, resp. spit-
nej vazbe na aktivity s kontrolovanym vystupom, je potrebné mat na zreteli aj
komunikac¢ny aspekt mnohych tychto aktivit.

Kognitivnu spatnu vdzbu je vhodné okamzite poskytovat len vtedy, ak Ziaci
pracuju na cviceniach z ucebnice, ¢ize v prvej faze proceduralizacie ich ja-
zykovych vedomosti. Pri nacviku réznych dialégov v skupinach moézeme
ziakom poskytovat kognitivnu spatnu vazbu. Ale pri prezentdcii tychto dia-
légov zdoraznujeme skor ich komunikacny aspekt a kognitivnu spéatna vizbu
poskytujeme az po skonceni kazdej prezentacie, pricom ju mozu poskytnut
aj samotni Ziaci.

Ak sa rozhodneme poskytnut kognitivnu spétnu vazbu az po skonceni viet-
kych prezentacii, mozeme to urobit formou dal$ieho precvicenia gramatickej
Struktdry, s ktorou mala problém vécsina ziakov. Poskytovaniu spétnej vizby
po aktivitach s autentickym vystupom sa budeme venovat v 3. kapitole.
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2.6 Ulohy

1) V ucebnici ndjdite aspon tri rozne sposoby prezentacie novej gramatickej
struktury alebo slovnej zasoby a rozhodnite, aka gramaticka $truktura ale-
bo slovna zasoba je prezentovana v danej ¢asti ucebnice.

2) V ucebnici najdite aspon 2 priklady aktivit, ktorych cielom je upriamit po-
zornost ziakov na nova gramaticku $truktaru, slovnu zasobu ¢i vyslovnost.

3) Vyhladajte v ucebnici aspon tri priklady aktivit, pomocou ktorych Ziaci
sami odvodzujui gramatické pravidla. Porovnajte tieto aktivity v ucebni-
ciach pre II. stupeti ZS a v u¢ebniciach pre SS. V ¢om vidite rozdiely?

4) Vyhladajte v ucebnici aspon pat aktivit s kontrolovanym alebo prevazne
kontrolovanym vystupom, v ktorych Ziaci tstne precvi¢uju nové jazykové
truktury. Rozhodnite sa, aky je Specificky ciel kazdej z nich.

5) Modifikujte ulohu, podla ktorej maju ziaci vytvorit monolog tak, aby efek-
tivnejsie rozvijala komunikativne kompetencie Ziakov.

6) Vyberte si z ucebnice jednu lekciu a identifikujte jednotlivé kroky proce-
duralizacie novej gramatickej struktury.

7) Vyberte si dve alebo tri aktivity z lekcie a rozhodnite, ako by ste mohli
urobit na tieto aktivity spatnd vazbu.

8) Rozhodnite, aky je tvar, funkcia a pouzitie tychto gramatickych struktur:

a) Open the window.
b) Would you be so kind as to pass this message to Mr. Smith, please?
¢) You should go to the doctors.

9) Vyberte si niektort gramaticku Struktiru a pohladajte na internete do-
plnkové materialy, ktoré umoznia Ziakom v astnych aktivitach jej dalsie
precvicenie. Vyhladajte aktivity, ktoré budi komunikac¢né a zmysluplné.

10) V texte ur¢enom na ¢itanie alebo poc¢uvanie s porozumenim podciark-
nite vyrazy (frazy, kolokdcie, nie izolované slova), ktoré by si mali ziaci

zapamadtat. Navrhnite aktivity, ktoré im umoznia proceduralizaciu novej
slovnej zasoby.

11) Zmente tlohu tak, aby bola komunikativnejsia, zmysluplnd a vyzadovala
interakciu: Tell your friend about your favourite animal.

12) Vyhladajte v lekcii ta ¢ast, ktora sa venuje nacviku slovnej zasoby a vy-
hodnotte ju z hladiska proceduralizacie. Ak neobsahuje vsetky potrebné
kroky, doplnte chybajuce aktivity a naplanujte hodinu.
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3/ Rozvoj zrucnosti hovorenia

Schopnost pouzivat jazyk ako prostriedok komunikacie je najdolezitejsim
cielom vyucovania cudzieho jazyka.

Na dosiahnutie tohto ciela je potrebné zabezpecit dostatok priestoru na na-
cvik zrucnosti hovorenia v aktivitach, ktoré umoznuji ziakom produkovat
volny jazyk na vyjadrovanie autentickych vyznamov.

3.1 Vlastnosti aktivit s autentickym vystupom

Aktivity, ktoré Ziakom umoznuju nacvik zru¢nosti hovorenia, st orientované
na plynulost ich jazykového prejavu a na vyznam vypovedi a ako také sa po-
vazuju za aktivity s autentickym vystupom. Jazyk, ktory v nich Ziaci pouzivaju,
sa nedd dopredu predvidat, pretoze Ziaci vyjadruju svoje vlastné vyznamy
a pouzivaju cely repertoar jazykovych struktur, ktory maju k dispozicii.
Ziaci nacvi¢uju plynulost v réznych problémovych tlohéch, skupinovych dis-
kusiach, rozhovoroch, v hrani roli alebo hrach. Vetky tieto aktivity musia byt
zmysluplné, kontextualizované a personalizované. V roznych tlohach, ktoré
st zamerané na rozvoj zru¢nosti hovorenia a ktoré sa realizuju v skupinach
alebo vo dvojiciach, maju Ziaci dostatok priestoru na precvi¢ovanie vietkych
aspektov ustnej interakcie a postupne ziskavaju plynulost a sebadoveru.
Zadania uloh na takéto aktivity obsahuju produkéné otazky, t. j. otazky, na
ktoré existuju divergentné odpovede. Otazky by mali byt ¢o najviac otvorené,
aby stimulovali ¢o najvacsiu produkciu jazyka. Ucitel by sa teda nemal pytat:
Did you watch TV yesterday? Vhodnejsia otazka je: What did you do yester-
day? alebo What do you think about...? a pod.

V tejto faze proceduralizacie nejde o nacvicovanie rozhovoru (aj v skuto¢nom
zivote sa kazdy rozhovor odohra len raz a nedd sa zopakovat), a preto nie je
mozné, aby po praci v skupine alebo vo dvojici ziaci rozhovor zopakovali
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pred celou triedou. V ramci spétnej viazby mozu len zosumarizovat hlavné
myslienky, pripadne prezentovat rieSenia problémov.

Je samozrejmé, ze takéto aktivity si vyzaduju doslednu pripravu, aby ich Ziaci
uspesne zvladli. Pred zadanim ulohy Ziaci pocavaju alebo ¢itaju texty stuvi-
siace s danou témou, ucia sa slovnd zasobu a gramatické Struktury, ktoré
s iou suvisia a postupne prechadzaju od aktivit s kontrolovanym vystupom
k aktivitam s autentickym vystupom, ktoré st personalizované a v ktorych sa
ststreduju predovsetkym na vyznam vypovedi.

3. 2 Ciele aktivit urcenych na rozvoj zrucnosti hovorenia

Pri planovani hodin je potrebné uvedomit si, aky vystup od ziakov na konci
cyklu o¢akavame. Malo by byt jasné, ¢o by ziaci mali vediet, ¢o by mali byt
schopni robit, alebo aki by mali byt po skusenostiach ziskanych v procese
ucenia sa (Gregory, Chapman, 2002, s. xiii).

Aby si ziaci mohli rozvijat plynuly prejav, musia mat mnozstvo prilezitosti
pouzivat jazyk spontanne, pricom dochadza k procesu kreativneho konstru-
ovania vyznamov (Haley, Austin, 2004, s. 210).

Ziaci si tiez potrebujti uvedomit, ¢o vietko stvisi s vyjadrovanim vyznamov
v roznych situdciach a s roznymi partnermi interakcie, aby ziskali plynulost
a hovorili rychlejsie. Je tiez potrebné, aby sa situdcie pri uc¢eni podobali ¢o
najviac tym, s ktorymi sa Ziaci stretnd v redlnom Zivote, pretoze len tak si ro-
zvijaju potrebné kognitivne zru¢nosti. Zruc¢nosti, ktoré su potrebné pri roz-
pravani, si ziaci obvykle osvojuju v roznych aktivitach, pricom dochadza
k transferu zru¢nosti z materinského jazyka do cudzieho jazyka a k imitdcii
jazykového spravania sa hovoriacich (vratane ucitela a dalsich partnerov in-
terakcie v triede), ktorych maju ziaci moznost pocuvat.

H. D. Brown (2001, s. 277) uvadza, Ze ziak by mal v procese ucenia sa jazyka

ziskat nasledujuce zruc¢nosti:

» komunikovat s cielom transakcie (rozhovory v obchode, banke, poste, na
zelezni¢nej stanici) a interakcie (osobné rozhovory s réznymi ludmi);

+ produkovat vypovede roznej dlzky podTa situacie, ktora vyplyva z interak-
cie a z komunikacnej situdcie a produkovat monolégy;
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o pouzivat stratégie, ktoré umoznuju ziakovi striedat sa v konverzacii (vra-
tane zruc¢nosti ujat sa slova, nenechat sa prerusit, vybrat v rozhovore dal-
$ieho hovoriaceho, a pod.);

« dohodovat vyznam vypovedi;

« iniciovat rozhovory na rdzne témy a reagovat v nich na vypovede partne-
ra; rozvijat a udrziavat konverzaciu na dané témy;

o pouzivat hovorovy, ale aj neutralny a formalnejsi jazyk;

o komunikovat v rozli¢nych socialnych prostrediach, napr. na neformal-
nych alebo formalnych spolocenskych stretnutiach, telefonovat a pod.;
 ovladat stratégie potrebné na prekonanie roznych problémov pri komuni-
kacii, napr. prekonavanie problémov suvisiacich so zlyhanim komunika-

cie alebo s nepochopenim vypovedi;

o udrziavat plynulost konverzacie, vyhybat sa dlhym pauzam, odml¢aniu sa
alebo prilisnému vahaniu;

« pouzivat $iroky rozsah réznych jazykovych funkcii, atd.

V autentickych situacidch je ovela dolezitejsim cielom vyjadrenie myslienky
ako gramaticka a lexikalna presnost. Zistilo sa, Ze schopnost pouzivat pri
hovoreni celé frazy, schopnost neststredovat sa na jednotlivé slova, ale na
vyjadrovanie hlavnej myslienky v kazdej vypovedi a aktivna spoluticast na
striedani sa v rozhovore vedu k tomu, Ze rodeni hovoriaci povazuju taku-
to performanciu za plynulu a to aj napriek chybam (Haley, Austin, 2004, s.
210). Z toho d6vodu je potrebné poskytnut ziakom dostatok prilezitosti na
nacvik plynulosti a aktivne ich zaangazovat na procese ucenia sa, aby zis-
kali potrebné zruc¢nosti.V procese ucenia sa jazyka postupuje rozvoj ziakovej
kompetencie cez rozne fazy interjazyka, ktory sa postupne vyvija a dosahuje
¢oraz vyssie urovne, pricom ziak najprv ziska v jazyku urcita plynulost az
potom presnost. Je prirodzené, zZe tento vyvoj je u kazdého ziaka individualny
a je zavisly od jeho kognitivnej vyspelosti, $tylov ucenia sa a dalsich indi-
vidualnych faktorov (vlohy na jazyky, viacnasobné inteligencie, osobnostné
vlastnosti).

Z hladiska ustnej interakcie charakteristiky dobrych ziakov st:

1. nachadzaju vlastné spdsoby pouzivania jazyka;

2. su kreativni a experimentuju s jazykom;

3. vyhladavaju prilezitosti na pouzivanie jazyka v triede i mimo nej;

38



4. ucia sa zvladat neistotu a pokusaju sa pochopit vyznam vypovedi, aj ked
nerozumeju kazdé slovo;

5. uvedomuju si, Ze robia chyby, ale nemaju kvoli tomu zabrany;

6. st schopni transferu vedomosti z prvého jazyka do druhého;

7. vyuzivaju svoje vedomosti o obsahu interakcie na to, aby lepsie chapa-
li vyznam;

8. ak presne nerozumeju, snazia sa odhadnut vyznam vypovedi na zaklade
kvalifikovaného odhadu;

9. ucia sa lexikdlne jednotky a niekedy aj celé frazy, aby sa vyjadrovali ¢o na-
jpresnejsie;

10.dokédzu udrziavat interakciu;

11.ucia sa rozliSovat jazyk podla posluchacov a stupna formalnosti.
(Haley, Austin, 2004, s. 203)

Pri nacviku zru¢nosti hovorenia je potrebné dosiahnut, aby sa Ziaci stotoznili

s niektorymi zasadami. Predovsetkym sa musia naucit tolerovat nazory os-

tatnych a akceptovat, Ze nespravny nazor neexistuje. Kazdy ma pravo hovorit

a kazdého si treba vypocut. Velmi dolezitd zasada je, Ze chyby su prirodzenou

sucastou ucenia sa jazyka.

V podstate plati, Ze ak niekto nerobi chyby, tak sa ani neu¢i. Pri komunika-

cii nie je dolezité produkovat bezchybny jazyk, ale sprostredkuvat vyznamy,

ktoré su pre hovoriaceho ddlezité. Je samozrejmé, ze posmech tykajici sa

nazorov alebo jazykovej presnosti nie je pripustny.

3.3 Typy uloh na rozvoj kompetencie hovorenia a ich ciele

Ako sme uz uviedli, aby sa Ziaci naucili hovorit, musia dostat ¢o najviac
prilezitosti na nacvik interakcie v zmysluplnych a kontextualizovanych akti-
vitach, ktoré umoziuji mnohosmernt komunikéciu (t. j. nielen komunikéciu
s ucitefom, ale aj so spoluziakmi) a umoziuji vymenu nazorov a informadcii.
Aktivity, ktorych cielom je rozvoj zrucnosti hovorit, sa delia do réznych
skupin podla viacerych aspektov. Niektori autori rozdeluju ulohy podla toho,
¢i umoznuju priamy alebo len nepriamy ndacvik interakénych zrucnosti, ktoré
si ziak potrebuje rozvijat, aby sa stal kompetentnym uzivatelom jazyka (Weir,
1993, s. 46).
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3.3.1 Nepriame a priame tilohy

Ak je uloha vzdialend od reality a ide len o §kolsku tlohu (napr. porozpravat
pribeh podla obrazkov), alebo ak neumoznuje nacvik interakcie, povazuje sa
za nepriamu.

Naopak, ak umoznuje nacvik interakénych zrucnosti a je podobna na auten-
tické komunikacné situdcie, povazuje sa za priamu.

K nepriamym tuloham patri opis obrazkov alebo ich porovnavanie, roz-
pravanie pribehu podla obrazkov alebo prerozpravanie pribehu. Takéto tlohy
obvykle neobsahuju informa¢nt medzeru, pretoze vietci ucastnici obrazky
vidia alebo pribeh poznaju, lebo ho uz pocuvali alebo ¢itali.

Niekedy sa nepriame tlohy pouzivaji na nacvik alebo hodnotenie plynulosti
v hovoreni, pretoze umoznuju Ziakom produkovat jazyk a rozpravat pomerne
dlho. Ziaci opisuju obrazky, pricom musia pouzivat ur¢ity rozsah slovnej za-
soby, jazykovych $truktur a jazykovych funkcii. Jednou z vyhod niektorych
nepriamych tloh je, Ze obrazkové stimuly nevyzaduju od Ziakov pochopenie
ustnych vypovedi alebo pisaného textu a ziaci mozu interpretovat obrazky na
zéklade vlastného pochopenia.

Nepriame tlohy umoznuju do urcitej miery ziskavat pragmaticki kompeten-
ciu, pretoze pri realizacii tlohy si Ziaci precvicuju niektoré jazykové funkcie,
napr. porovnavaju alebo opisuju, vyjadruju pocity a nazory, hovoria o udalos-
tiach v minulosti, vyjadruju pravdepodobnost, nevyhnutnost a pod.

Iné dlohy (napr. prerozprévanie pribehu) vyzaduji pochopenie textu. Ziak
nemd o com rozpravat, ak text nepochopi. Aj ked nie st autentické, maju svoj
vyznam pri priprave na planované ulohy a pri fixdcii slovnej zasoby, grama-
tickych struktar alebo jazykovych funkcii. Nemali by sa vSak pouzivat prilis
Casto, pretoze Ziaci nie vzdy chapu ich vyznam a obvykle ich povazuju za
nudné a zbytocné.

Vyhodou nepriamych tloh je aj skuto¢nost, Ze ziak nie je vo svojom vykone
ovplyviovany vykonom spoluziaka. Ide o jeho individualny vykon, vyjadruje
svoje myslienky a nazory a moze volit na vyjadrovanie také jazykové pros-
triedky, ktoré ovlada. Niekedy vsak individualna praca mdze byt nevyhodou,
pretoze ziak nema partnera, ktory by mu mohol pomdct nielen s jazykom, ale
aj s rozvojom obsahu vypovede.

40



Dalsia z nevyhod nepriamych tloh je skutoénost, ze neobsahujt informacnii
medzeru, preto neumoznuju vymenu informécii a ndcvik interakcie a nie
su podobné komunika¢nym situdcidm, s ktorymi sa stretdvame v redlnom
zivote. Nie su teda velmi zmysluplné a ich vyuzivanie ma viac nevyhod ako
vyhod. Aj napriek tomu sa ¢asto pouzivaju v ramci pripravy na ¢itanie alebo
pocuvanie s porozumenim ¢i pri sumativnom testovani zru¢nosti hovorenia.

Vsetky priame ulohy st neplanované, a teda spontanne a umoznuju ziakom
ndcvik vsetkych interakénych zru¢nosti. Maji moznost aktivne sa podielat na
ich realizacii a maju dostato¢ny priestor na socializaciu a na rieenie rdznych
jazykovych problémov, ku ktorym méze v ramci interakcie dojst. Nie vsetky
priame tlohy umoznuju nacvik interakénych zru¢nosti v rovnakom rozsahu.
Ak su si partneri komunikdcie rovnocenni, ide o symetricki komunikaciu,
ktord tento nacvik umoznuje (napr. hranie roli, v ktorych maju rovnocenné
ulohy). Rovnocennost v komunikacii stimuluje Ziakov nielen k verbalnemu
prejavu, ale aj ku kladeniu otazok. Je to dolezity moment, pretoze otazky su
v komunikacii velmi dolezité a nie je vela tloh, ktoré Ziakovi davaju takuato
prilezitost.

V asymetrickej komunikacii (napr. rozhovor Ziaka s u¢itelom) je jeden z part-
nerov nadradeny a je v podstate zodpovedny za vedenie a usmernovanie
komunikacie. K asymetrickej komunikacii moéze dojst pri réznych typoch
uloh, napr. pri hrani roli moze mat jeden z partnerov za ulohu klast otazky
(napr. v roli novindra). V tomto pripade zostava zodpovednost za rozvijanie
a udrziavanie komunikacie a dal$ie zru¢nosti, ktoré s tym suvisia, na pleciach
toho, kto je vkomunikacii v nadradenom postaveni. K priamym uloham patri
aj porovnavanie obrézkov, ktoré sa od seba ligia v niekolkych detailoch. Ziaci
si ich nesmu navzajom ukazat a ich tlohou je obrazky opisat a najst rozdiely
(napr. trieda pred prichodom ucitela a po jeho prichode).

DalSou ulohou je riedenie problémovej situdcie, ktord je prezentovand bud
obrazkami, alebo slovnymi stimulmi; napr. znecistenie zivotného prostredia,
alebo dar¢ek k narodenindm pre priatela. Ulohou Ziakov je prediskutovat pro-
blém (napr. pomocou obrazkov ¢i verbalnych stimulov rozpravat o tom, ako
je znecistované zivotné prostredie v mieste ich bydliska, alebo ktory z navrh-
nutych darcekov vybrat pre priatela a preco) a potom navrhnut riesenie alebo
vybrat najlepsi néavrh.
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Ziaci Casto riesia tlohy s chybajtcimi informdciami, ktoré potrebuju ziskat
od partnera. Napriklad v pripade darceka spolo¢ne uvazuju o niekolkych
moznostiach, ale kazdy z nich md iné informacie o jednotlivych darcekoch
(cena, dostupnost, velkost a pod.). Ich tlohou je ziskat ¢o najviac informacii
o kazdom z nich a nakoniec sa rozhodnut, ktory kupia. Ide o realisticku ulo-
hu, ktora podnecuje komunikaciu a umoznuje nacvik interakénych zru¢nosti
a to aj v tom pripade, ak je viac orientovana na nacvik jazykovych $truktar
ako plynulosti v hovoreni. V tejto ulohe je tazké predvidat situdcie, v ktorych
sa moOzu ziaci poc¢as komunikacie ocitnut, preto musia byt spontanni a auten-
ticki. Musia klast otazky, ziskavat informacie, opisovat, porovnavat, vyjadro-
vat nazory, hovorit o svojich preferenciach, presviedc¢at atd., ¢o im umoznuje
precvicovat rozne jazykové funkcie ale aj zru¢nost hovorenia.

Jedna z najcastejsie pouzivanych aktivit je hranie roli. V tejto tlohe dostana
ziaci rolu a ich tlohou je vzit sa do danej situacie a zahrat pozadovanu rolu.
Pritom musia improvizovat, nielen pokial ide o jazyk, ktory pouzivaju, ale aj
o spravanie. Uloha moze byt vytvorend pre dvoch & viacerych ucastnikov.
Hranie roli pre dvoch ucastnikov je obvykle jednoduchsie a tiez vhodnejsie
na niz$ie jazykové irovne ako hranie roli pre viac ucastnikov, ktoré si casto
vyzaduje argumentaciu a vyjadrovanie nazorov.

Hranie roli je velmi dobré na ndcvik interakcie a precvicovanie vsetkych in-
terakénych a improviza¢nych zru¢nosti a dava ziakom moznost na produkciu
suvislého textu roznej dlzky, na produkciu argumentov a nicvik rozli¢nych
jazykovych funkcii. DalSou vyhodou je, Ze Ziaci mo6zu hrat réznorodé roly,
a tak si precvicovat jazyk v rozli¢nych komunikacnych situaciach.
Nevyhodou je, ze vykon jedného Ziaka zavisi od vykonu druhého a preto si
treba velmi dobre premysliet, ako vytvorit dvojice alebo skupiny. Ak je vykon
jedného zo ziakov ovela slabsi ako vykon druhého, alebo ak je jeden z nich
prili§ dominantny, hranie roli jednoducho nefunguje.

Interview je jednou zo simula¢nych tloh, ¢o znamena, Ze Ziaci nehraju roly,
ale vyjadruju svoje vlastné nazory, rozpravaju o sebe, o svojom Zzivote, o svo-
jich skusenostiach a spravaju sa rovnako, ako by sa spravali v realnom Zivote.
Ak ide o riadené interview, otazky su pripravené dopredu (pri nacviku si ich
mozu pripravit samotni Ziaci na zaklade pokynov ucitela), ¢o znamena, ze
o obsahu interview je dopredu rozhodnuté a ziak sa pyta len tie otazky, ktoré
ma pripravené. Tento druh interview sa vSak pouziva skor na skuskach ako
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pri nacviku, aby sa zabezpecili rovnaké podmienky pre vsetkych kandidatov.
Cielene pripravené otazky mozu ziakov prinutit pouzivat urcité gramatické
$truktury alebo jazykové funkcie.

Domnievame sa, ze ¢iastocne riadené interview je na nacvik ovela vhodnejsie,
pretoze umoznuje ziakom spontanne reagovat na vypovede a klast otazky,
ktoré ich bezprostredne zaujimaju. Na druhej strane maju k dispozicii aj pri-
pravené otazky, ktoré im mozu pomoct pri vedeni rozhovoru, stimuluja ich
a pomahaju im pri zmene témy pocas rozhovoru a pod.

Obsah volného interview nie je rozhodnuty dopredu a interview sa vyvija
celkom prirodzene. Je vSak pomerne naro¢né viest takyto rozhovor a v pod-
state sa dd takéto vedenie rozhovoru ocakavat len od pokrocilejsich Ziakov. Aj
oni by vsak mali mat moznost dopredu si premysliet, ¢o vSetko by sa mohli
opytat. Vedenie rozhovoru je naro¢né najma z dévodu, Ze zodpovednostou
ziaka, ktory sa pyta, je viest rozhovor, iniciovat nové myslienky alebo témy,
dohodovat vyznamy, udrziavat komunikaciu a pod. To si samozrejme vyza-
duje jazykové zru¢nosti aspon na urovni B2.

DalSou ¢asto vyuzivanou aktivitou je skupinova diskusia, ktord sa dé reali-
zovat so ziakmi uz od Grovne B1. Podobne ako interview, i skupinova diskusia
vyzaduje dobré jazykové zruénosti. Ziaci, ktori realizuju skupinovt diskusiu
si rovnocenni partneri, ide teda o symetricku diskusiu. Na rozdiel od inter-
view, maju vsetci v skupine rovnaké postavanie a rovnaku zodpovednost, t. j.
vsetci su zodpovedni za udrziavanie komunikacie, za striedanie sa v komu-
nikadcii, za iniciovanie novych myslienok a pod.

Ak ma byt skupinova diskusia uspes$na, je potrebné dat ziakom kontroverzné
témy (napr. Television does more harm than good; Money does not make you
happy). Da sa o nich diskutovat z viacerych hladisk, a preto su obvykle vhod-
nejsie. Treba sa vSak vyhybat citlivym ¢i diskriminujicim témam (rozvody
a rdzne rodinné problémy, obezita, smrt, ndbozenské témy, autonehody ap.).
Skupinova diskusia je pre ziakov ndro¢na, lebo zodpovednost za udrziavanie
komunikacie je len na nich. S plne nezavisli od ucitela a musia sa spoliehat
sami na seba. Spociatku (alebo na trovni B1) staci, ak diskutuju na danu
tému pat minut, postupne im moze ucitel ¢as predlzovat.

Vyhodou skupinovej diskusie je, Ze Ziaci st uvolneni, ak sa rozpravaju medzi
sebou a diskusia je obvykle menej formalna ako ked sa rozpravaju s ucitelom.
Preto ziaci pouzivaju hovorovy jazyk, pripadne slangové vyrazy. Ak sa podari
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vybrat vhodné témy, diskusia ich zaujme a ststreduju sa na obsah a na vyz-
nam vypovedi, nie na jazykovu spravnost. Z tohto hladiska ide teda skuto¢ne
o tlohu, ktoré spina vietky kritérid komunika¢nych aktivit.

3.3.2 Planovand a nepldnovand komunikdcia

Ini autori delia ulohy urcené na rozvoj produktivnej zrucnosti hovorenia
podla toho, ¢i ide o pldnovany alebo neplanovany monologicky prejav alebo
o interakciu.

K planovanému monologickému prejavu patria rozne verejné ozndmenia
alebo instrukcie (napr. informacie o divadelnych predstaveniach, pokyny pre
ucastnikov vyletu) alebo také ustne prejavy, ktorymi hovoriaci oslovuje irsie
obecenstvo, napr. prejavy na verejnych schddzach, prednasky, zabavné prog-
ramy, Sportové komentdre, prezentacie vyrobkov spojené s ich predajom, pre-
zentdcie projektov, a pod. (CEFE 2001, s. 58).

Ide o planované aktivity stvisiace s hovorenim, ktoré mozu byt pripravené
najprv v pisomnej podobe. Nemusi vzdy ist o stvisly pisomny text, niekedy
sta¢i vypracovat poznamky alebo rozne typy grafov, pripadne prezentaciu
v Powerpoint. Ziaci si planuju, ¢o povedia, redigujt svoje texty a nakoniec
nacvicuju ustny prejav.

Po priprave bud zrealizuji prednasku z poznamok alebo vizualnych mate-
ridlov (Powerpoint), alebo zahraju nacvic¢ent rolu (divadlo alebo zabavny
program). V takychto ulohach ma sice ziak posluchacov, ale interakcia s nimi
je obmedzend. Tieto aktivity kladu na Ziakov iné poziadavky, ako na nich
kladie spontanna interakcia, kedZe ide o nacvik hovorenia pred verejnostou
(verejné vystupenie). Okrem zrucnosti hovorenia potrebuje mat ziak urcité
prezenta¢né zruc¢nosti, mal by posobit déoveryhodne, poskytnit presné infor-
mdcie, vediet argumentovat a pod.

Cielom uloh je, aby sa ziak postupne naucil vytvorit jasny a zrozumitelny opis
a prezentaciu, ktoré dokaze logicky usporiadat do stvislého textu, dokaze
zvyraznit hlavné myslienky, argumenty a uviest vSetky potrebné podrobnosti.
Témy opisov a prezentdcii, ktoré ziak tvori, by si mali Ziaci vyberat sami, aby
mohli skuto¢ne prezentovat spoluziakom to, o ¢o maji zdujem, pretoze to
zvy$uje komunikac¢nu hodnotu ich prejavov. Okrem toho lepsie chdpu zmy-
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sel takychto prezentacii a si im tematicky blizsie. Najma u star$ich ziakov
plati, ze sa takymto spdsobom budt moct pripravit na podobné situdcie v ich
budicom pracovnom Zivote. Je samozrejmé, Ze zadavanie takychto uloh zavi-
si nielen od jazykovej, ale aj kognitivnej urovne Ziakov.

Druht skupinu tvoria ulohy, v ktorych ide o spontanny (neplanovany) mo-
nologicky prejav. Cielom je pripravit ziaka na to, aby vyprodukoval savisly
jazykovy prejav, v ktorom opisuje svoje zazitky, vratane pocitov a reakcii. Mal
by tiez vediet hovorit o filme alebo o knihe, opisovat svoje sny, nadeje a ambi-
cie, dokazat opisat rozne udalosti, vyrozpravat pribeh a pod. Aj v tomto pri-
pade ma ziak samozrejme posluchacov, ale interakcia s nimi je obmedzena.
Aby boli tieto aktivity pre ziakov pritazlivejsie, méZeme im zadat tlohu naj-
prv v skupine.

Napriklad v skupine $tyroch ziakov najprv rozprava kazdy z nich o svojom
najkrajsom vylete (¢i o najmilSom clenovi rodiny, najoblibenejSom meste na
Slovensku, najlepsom obchode v meste, najhrozostrasnejsom pribehu, aky
zazili a pod.). Skupina si potom vyberie jeden pribeh alebo opis, ktory niekto
z nich (nemusi to byt autor) prezentuje pred celou triedou.

Este zabavnejsie su rozne druhy hier (napr. Talk for one minute), ktoré sa tiez
daju vyuzit na nacvik dlhsieho monologického prejavu.

Do tretej skupiny patria tlohy, ktoré sd interaktivne a nie st planované. Ziak
v nich komunikuje minimélne s jednym partnerom.

V interaktivnych tlohdch sa rola ziaka pocas interakcie meni, pretoze sa strie-
davo stava posluchacom a hovoriacim. To si od neho vyzaduje spolupracu
s partnermi v komunikdcii, dohodovanie vyznamov, schopnost kooperovat,
vyuzivat rozne stratégie, ktoré ziakovi ulah¢uju recepciu i produkciu jazyka,
ale aj kognitivne a kooperac¢né stratégie, ktoré stvisia s cielmi nadobuidania
zrucnosti hovorenia. Patria sem aktivity, ktoré sme uviedli v casti 3.3.1 ako
priame tlohy.

Nacvik plynulosti hovorenia, resp. nacvik zru¢nosti hovorenia je poslednym
krokom v proceduralizacii explicitnych vedomosti ziaka. Aktivity, ktoré sa
pouzivaju v tejto faze, mu umoznuju pouzivat vsetky jazykové struktary,
ktoré ma k dispozicii, v spontannej, autentickej produkcii jazyka.
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V neplanovanych alebo planovanych aktivitach a v réznych druhoch inter-
akcie ma ziak moznost vyjadrovat svoje nazory a myslienky a rozpravat o té-
mach, ktoré su mu blizke.

3.4 Spitna vazba na aktivity s autentickym vystupom

Vyskumy poukazuju na to, Ze kognitivna spitna vazba nema na jazykovu
presnost az taky velky vyznam, ako sa niektori ucitelia, ale aj Ziaci, domnie-
vaju. Aj napriek tomu, Ze Ziaci o¢akavaju opravovanie od ucitela, nevenuja
spatnej vazbe velka pozornost a opakovane sa dopustaju rovnakych nepres-
nosti. Nie kazda spétna vdzba je teda vyuzivana produktivne.

P. M. Lightbwon a N. Spada (1993, s. 103) poznamenavaju, Ze narastaju doka-
zy o tom, Ze Zziaci, ktori nerobia aktivity zacielené na gramaticku presnost,
maju problémy so zakladnymi jazykovymi $truktirami. Podla nich zreali-
zované vyskumy podporuju ndzor, Ze vyucovanie orientované na jazykova
presnost a kognitivna spatna vazba poskytovana v kontexte komunikativneho
programu su ovela efektivnejsie ako programy orientované len na jazykovu
presnost, alebo naopak tie, ktoré sa orientujui len na plynulost prejavu (Lada,
Spada, 1993, 5. 105).

Velmi dolezité je najst si vhodny ¢as na poskytnutie kognitivnej spitnej vaz-
by, ale aj zvazit jej kvantitu a komplexnost. Aj tu plati, ze menej je niekedy
viac. V aktivitach s autentickym vystupom je dobré sustredit sa najma na tie
nedostatky v komunikacii, ktoré pomozu ziakom lepsie a efektivnejsie splnit
ulohu (napr. ako presvedcivejsie sformulovat argument, vyjadrit nazor, po-
rovnat, poskytnut informdcie a pod.), ktoré bude moct vyuzit nielen v dane;j
interakcii, ale aj v budtcnosti a ktoré ho posunt dopredu. Ak na zaklade
pozorovania zistime, Ze Ziaci nevedia vyjadrit niektoré jazykové funkcie,
mozeme sa na ne sustredit v spatnej viazbe na danu aktivitu.

Ako sme uz uviedli, kognitivna spdtnd vdzba na nespravne pouzitd grama-
tiku alebo slovnt zasobu mé vyznam najma v prvych stadidch proceduraliza-
cie, ked sa ziaci sustreduju viac na presnost ako na vyjadrovanie vyznamov.
V aktivitach na precvicovanie plynulosti by nemala mat miesto, pretoze ob-
vykle odvadza pozornost od vyznamu, ktory chce ¢lovek komunikovat, alebo
ju moze hovoriaci povazovat za velmi drza (Brumfit, 2000, s. 69). Ak ide
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o komunikac¢né aktivity, ktorych cielom je nacvik plynulosti, ucitel neopra-
vuje ziakov, ale po¢as monitorovania si moze robit poznamky o problémoch,
ktoré ma vacsina ziakov. Vrati sa k nim az po skonceni aktivity alebo na konci
hodiny, alebo moze pripravit pracovny list s utlohami zameranymi na riesenie
danych gramatickych alebo lexikalnych problémov a dat ho Ziakom urobit
na niektorej z nasledujucich hodin. Niekedy sa moze sustredit len na jednu
alebo dve Struktury, inokedy mdze zahrnut viaceré gramatické a lexikalne
problémy. Ide teda o poskytovanie oneskorenej spitnej vazby.

Ak ziak nie je sustavne opravovany, ak sa opravy sustreduju len na tie aspekty
jazyka, ktoré ziak dokdze zvladnut, postupne sa prestane vyhybat pouzivaniu
néro¢nejsich jazykovych $truktur a zaéne byt ochotny riskovat chybu. Dalsie
pravidlo je, ze pri aktivitach s autentickym vystupom poskytujeme ziakom
len takd kognitivnu spétnu vazbu, ktora dokazu zvladnut na svojej jazykovej
urovni, t. j. nevysvetlujeme gramatiku, ktoru este nepreberali.

Ak sa stane, Ze kvoli chybam sa vyznam ziakovej vypovede straca, moze ho
ucitel poziadat, aby vysvetlil svoju vypoved, ¢im vlastne nabada ziaka, aby
pokracoval v hovoreni a pokusil sa o presnejsie vyjadrenie myslienok. Pritom
pouzije otazky, ktoré bezne pouzivame v komunikacii, ked nerozumieme
alebo presne nezachytime nejaka vypoved:

Can you explain a bit more? I don’t quite understand. Can you say that again?
What do you mean? Can you explain that again?

Po skonceni prace v skupinach realizujeme spatnu vazbu tak, Ze poziadame
niektorého Ziaka, aby zosumarizoval hlavné myslienky diskusie v ich sku-
pine. Ostatni potom pridaju dal$ie myslienky, ktoré spomenuli vo svojich
skupindch az sa rozvinie diskusia s celou triedou. Ucitel alebo $ikovne;jsi Ziak
moze hlavné myslienky zapisovat na tabulu, najmaé ak ich chceme poziadat,
aby nasledne napisali kompoziciu.

Inokedy mozu vyberat najzaujimavejsi pribeh, ktory odznel v skupine a ten
potom prezentuju celej triede. Trieda vyberie najlepsi pribeh alebo zazitok
zo vSetkych. Plati, Ze si treba premysliet sposob spdtnej véazby, aby bola zmys-
luplna a aby mala ciel. Zdoraznujeme, ze na ziskanie zrucnosti hovorenia,
je potrebné dat ziakom prilezitost hovorit v roznych situaciach: v réznych
typoch planovanych prezentacii, v interakcii a produkcii neplanovanych dl-
hych monolégov.
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3.5 Ulohy

1)

2)

3)

4)

5)

V malych skupinach prediskutujte otazky:

Co je hodina konverzicie? Co znamend vyuc¢ovanie zruénosti hovorenia?
Aké aktivity vyuzivate na nacvik zru¢nosti hovorenia?

Vyberte v ucebnici aspon dve cvicenia, ktoré od ziakov vyzaduju, aby od-
povede napisali. Premyslite si, ako by ste ich mohli zmenit a naplanujte
ich ako aktivity s prevazne kontrolovanym alebo prevazne autentickym
vystupom.

Naplanujte aktivitu, ktorej cielom je nacvik zru¢nosti hovorenia.

- Rozhodnite, ako rozdelite Ziakov do skupiny.

- Premyslite si aspon dva spdsoby spdtnej vazby na aktivitu.

- Pripravte pracovny list na precvicenie gramatickych $truktur, s ktory-
mi mala pocas aktivity problémy vacsina ziakov.

- Premyslite si, ako by ste mohli dant aktivitu vyuzit na sumativne hod-
notenie.

Chcete, aby Ziaci porovnavali dva obrazky. Ktoré jazykové $truktiry by

mali pouzivat Ziaci na Grovni A2 a ktoré $truktiury by mali pouzivat ziaci

na urovni B2?

Naplanujte ¢iasto¢ne riadeny rozhovor na lubovolnu tému, v ktorom bu-

dete klast otazky tak, aby ste ziakov prinutili vyjadrovat svoje myslienky

a pritom vyuzit tie jazykové $truktury, ktoré sa ucili za posledné dva - tri

mesiace.
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4/ Sumativne hodnotenie ustnej produkcie jazyka

Sumativne hodnotenie je v procese ucenia sa velmi podstatné a ziaci ho ob-
vykle vnimaju velmi citlivo. Preto je velmi dolezité, aby dopredu vedeli, za ¢o
budt hodnoteni a kedy. Ziaci by mali vediet, ¢i budi hodnoteni za spravne
pouzivanie niektorej gramatickej $truktdry alebo za zruc¢nost hovorenia, kto-
ra predpoklada produkciu komplexného jazyka. Okrem toho by mali poznat
kritéria hodnotenia a sami by mali byt schopni hodnotit nielen vykon
spoluziakov, ale aj svoj vlastny.

4.1 Principy hodnotenia

Na zaciatku hodnotiaceho obdobia je potrebné identifikovat rozne spdso-
by hodnotenia ziaka, aby sme v procese ucenia sa zhromazdili o Ziakovi ¢o
najviac udajov, ktoré nielen nam, ale aj ziakovi umoznia ziskat objektivny
obraz o jeho schopnostiach (testy poc¢tvania a ¢itania s porozumenim, tes-
ty z gramatiky a lexiky, hodnotenie hovorenia, pisania a pod.). Ziaka treba
s poziadavkami na hodnotenie oboznamit na zac¢iatku hodnotiaceho obdo-
bia, aby vedel, na ¢o sa ma v procese ucenia sa sustredit.

Hodnotenie ma byt validné a reliabilné. Akékolvek pisomné alebo tstne hod-
notenie je validné vtedy, ak skuto¢ne meria to, ¢o je jeho cielom. Napriklad
ak chceme zistit, do akej miery Ziaci zvladli zru¢nost hovorenia, musime
zvolit tlohu, ktora im umozni produkovat jazyk spontanne a bez pripravy,
pri¢om maji moznost vyjadrovat svoje nazory, myslienky, hovorit o svojich
skasenostiach zazitkoch alebo o svojom Zivote.

Ak poziadame ziakov, aby predviedli pred celou triedou nacviceny dialog ¢i
monoldg, nejde uz o zru¢nost hovorenia, ale pravdepodobne o zvladnutie
niektorej jazykovej $truktdry. Podobne, ak poziadame ziakov, aby hovorili
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o Londyne, testujeme ich vedomosti a nie zru¢nost hovorenia. Ak chceme,
aby ziak prerozpraval nejaky pribeh, ktory si prave vypocul, hodnotime dve
zrucnosti (poctvanie a hovorenie), nie jednu. Vykon ziaka v hovoreni moze
byt ovplyvneny jeho schopnostami porozumiet nahravke, a tak nemdézeme
validne interpretovat vysledky takého hodnotenia. Preto je potrebné dokladne
zvazit, aky je ciel hodnotenia a ¢o vlastne chceme merat.

Reliabilita testu alebo hodnotenia je jeho spolahlivost, t. j. schopnost dosa-
hovat rovnaké vysledky zakazdym, ked sa hodnotenie realizuje alebo ked
test opakuje ten isty ziak. Reliabilitu testu ovplyvnuju viaceré faktory.
Predovsetkym st to vlastnosti testu alebo hodnotenia, ako je pocet poloziek
alebo uloh. Plati, Ze ¢im viac poloziek (uloh) je v teste, tym je hodnotenie
spolahlivejsie. K dal$im vlastnostiam testu patri spdsob zadavania instrukci,
kvalita obrazkov, ¢as na spracovanie tloh(y) atd.

Dalsim faktorom, ktory ovplyviiuje vysledok hodnotenia, je spdsob adminis-
tracie testu. Pri hodnoteni hovorenia je velmi dolezité, kto je partnerom Ziaka
v komunikacii, pretoze to moze do velkej miery ovplyvnit jeho vykon. Je tiez
dolezité zabezpecit prijemnu a pokojnu atmosféru pri skusani.

Vysledok hodnotenia ovplyviiuje do velkej miery aj osobnost Ziaka, pretoze
ak je ziak vystresovany alebo prili§ unaveny, nepoda vykon, ktory dokaze
podat za inych okolnosti. St Ziaci, ktori neradi hovoria pred publikom, ale
zrucnost hovorenia sa inym sposobom hodnotit neda. Treba im to vysvetlovat
od zaciatku ucenia sa a treba hladat sposoby, ktoré im pomodzu prekonat
obavy z takychto situacii.

Spdsob hodnotenia je dal$im faktorom, ktory ovplyvnuje reliabilitu testu.
Ak hodnotime ustny vykon Ziaka, je potrebné zabezpecit, aby boli pritomni
aspon dvaja hodnotitelia. Cim dolezitejsi je pre Ziaka vystup z takéhoto hod-
notenia (maturita), tym dolezitejsie je splnit tato podmienku.

Pocas skolského roka je pomerne tazké zabezpecit, aby vykony ziakov hodno-
tili dvaja ucitelia, mozeme vsak poziadat ziakov, aby hodnotili spolu s nami,
pricom moézu hodnotit vsetky typy aktivit, ktoré su sucastou proceduralizacie
vedomosti. Takymto spdsobom zabezpecime, Ze zZiak bude hodnoteny viace-
rymi hodnotitelmi a zdroven sa Ziaci obozndmia s kritériami hodnotenia,
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budu ich vediet pouzivat a naucia sa lepsie hodnotit aj svoje vlastné vykony. Je
samozrejmeé, Ze ziakov treba s kritériami hodnotenia oboznamovat postupne,
aby ich vedeli spravne a objektivne pouzivat.

Hodnotitelia, ktori hodnotia tstne vykony ziakov na dolezitych skuskach,
by mali prejst spolo¢nym tréningom a pravidelne sa ztcastiovat Standardi-
zacnych stretnuti, aby kritéria hodnotenia chapali rovnako. Tak sa zabezpeci
konzistencia a objektivnost hodnotenia. Treba vSak mat na pamati, Ze nie je
mozné dosiahnut absolitnu zhodu medzi hodnotitelmi a preto sa treba
dohodnut na prijatelnej odchylke v hodnoteni.

Cielom standardiza¢nych postupov je dosiahnut, aby skdsajuci pouzivali
kritéria hodnotenia rovnakym spésobom a aby hodnotenie ziakov bolo ¢o
najmenej ovplyvnené hodnotitelom, ktory ich hodnoti (Weir, 1993, s. 26).

4. 2 Sumativne hodnotenie aktivit s kontrolovanym vystupom

Aktivity orientované na ziskavanie navykov maju velky vyznam v procese zis-
kavania produktivnych zrucnosti, a preto je potrebné jazykové prostriedky
najma na nizsich Urovniach ucenia sa jazyka hodnotit nielen v pisomnych
testoch, ale aj ustne.

Pri sumativhom hodnoteni takychto ustnych aktivit si treba uvedomit, ze
nehodnotime zru¢nost hovorenia, ale obvykle cielové jazykové Struktiry,
teda niektory z jazykovych prostriedkov. Pritom plati, Ze vzdy hodnotime len
jednu, prip. dve jazykové struktary (napr. rozdiely medzi pritomnym jedno-
duchym a pritomnym priebehovym ¢asom), teda to, ako ziaci zvladli nové
ucivo. Nemali by sme hodnotit ziakov za iné chyby. Spontdnne hovorenie,
resp. produkcia dlhsich autentickych vystupov je na urovni Al alebo A2 nad
schopnosti ziakov, preto ju sumativne nehodnotime.

Ako sme uz uviedli, ziaci m6zu hodnotit tieto aktivity spolu s ucitelom,
pricom im treba vysvetlit, na ¢o sa maju pri hodnoteni sustredit, t. j. ktora
jazykova Struktura je ciefom hodnotenia. Domnievame sa, Ze hodnotenie
tychto aktivit by malo byt motiva¢né a ziakov by sme mali hodnotit len dob-
rou znamkou, aby sa nebali hovorit pred triedou a aby sa zbavili pripadného
stresu z hovorenia a robenia chyb.
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Okrem hrania roli alebo dialégov m6Zeme na hodnotenie jazykovych pros-
triedkov vyuzit aj obrazky. Ziaci ich mozu opisovat (there is/are ...), hovorit
o ¢innostiach Tudi, ktori st na nich zobrazeni (pritomny priebehovy cas),
pomenovat veci, ktoré na obrazku vidia (slovna zasoba), opisovat cestu a pod.
Takto sformulované tlohy tiez predpokladaju, ze ciefom hodnotenia budu
predovsetkym jazykové $truktury a schopnost Ziakov pouzivat ich v danej si-
tudcii. Treba mat na pamiti, ze na nizsich Grovniach je potrebné klast ziakom
otazky, pretoze samostatna produkcia sa od nich este neda ocakavat.

Na nizsich Grovniach mozeme hodnotit aj schopnosti ziaka reagovat na re-
produktivne alebo produktivne otdzky. Svojim spésobom ide o produkciu
spontanneho jazyka, ktory nie je pripravovany dopredu a cielom je zistit, ¢i su
ziaci schopni reagovat v situaciach, ktoré st im dobre zname. Pri hodnoteni
takychto aktivit kladieme uz va¢si doraz na vyznam Ziakovych odpovedi ako
na gramatickua spravnost. K témam tychto rozhovorov patri rodina, konicky,
domoyv, skola a pod. Odpovede Ziakov na trovni Al alebo A2 st obvykle
jednoslovné alebo dvojslovné. Urcite by sme nemali ¢akat, ze dokazu pri
odpovedi povedat viac ako jednu vetu a podla toho musime hodnotit aj ich
schopnosti. Preto je ich partnerom v takomto rozhovore vzdy uditel, ktory
ich vedie, usmernuje otazkami a pomaha im zvlddnut komunikacné situacie.

Pri sumativnom hodnoteni akejkolvek aktivity nesta¢i dat ziakovi znamku,
je potrebné mu vysvetlit, ¢i a ako sa mu podarilo dosiahnut ciel a na ¢om
eSte musi pracovat, najmé ak ide o priebezné hodnotenie pocas $kolského
roka. Ustne hodnotenie vykonu Ziakov ma velky vyznam, pretoze im poméha
chépat, ¢o véetko potrebujt zvladnut, kde st ich silné a slabé stranky. Vdaka
nemu sa postupne ucia hodnotit vykony svoje a aj svojich spoluziakov. Je
dobre zainteresovat ziakov na hodnoteni, vysvetlit im, na ¢o sa pri hodnoteni
sustredime a poziadat ich, aby hodnotili spolu s nami. Opit zdoéraznujeme,
ze hodnotime len tie $truktury, ktoré boli cielom vyuc¢ovania v danom obdobi
a ziak md pravo vediet dopredu, ktoré aspekty jeho vykonu budeme hodnotit.
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4.3 Sumativne hodnotenie aktivit s autentickym vystupom

Na vyssich urovniach by malo byt hodnotenie zru¢nosti hovorenia prirodze-
nou sucastou hodnotenia celkového vykonu Ziaka, pretoze rozvoj tejto zruc-
nosti je jednym z cielov vyu¢ovania cudzieho jazyka.

Na hodnotenie hovorenia vyuzivame rozne typy uloh, ktoré pouzivame aj na
nacvik tejto zru¢nosti, ale treba mat na pamati rozdiely medzi planovanymi
a neplanovanymi aktivitami a priamymi a nepriamymi aktivitami (pozri 3.3),
pretoze pri hodnoteni kazdej z nich by sme mali brat do tvahy iné aspekty.

4.3.1 Kritérid hodnotenia

Pri hodnoteni hovorenia sa kazdy hodnotitel zaujima o presnost pouzivania
gramatickych $truktur, lexiky a vyslovnosti. Ide o tradi¢né kritéria, ktoré su
sucastou lingvalnej kompetencie ziaka a preto ich samozrejme berieme do
uvahy. KedZze moderné pristupy zddraznuji predovsetkym komunikacny as-
pekt, mali by sme hodnotit aj to, ako efektivne Ziak komunikuje rozne vyzna-
my a sucastou hodnotenia by sa mali stat aj kritéria, ktoré odzrkadluju rozne
komunikac¢né aspekty.

Na hodnotenie zruc¢nosti hovorenia sa pouziva bud holistické, alebo analy-
tické hodnotenie.

Holistické hodnotenie je zalozené na celkovom dojme, ktory vykon Ziaka za-
necha na hodnotitelovi a obvykle ho pouziva hodnotitel, ktory sa so ziakom
pocas skasky rozprava a musi sa ststredit na rozhovor so ziakom a na otazky,
ktoré mu kladie. Pritom si nemoze robit pozndmky (bolo by to velmi neetické
a stresujuce voci ziakovi) a nemad ani ¢as na to, aby vykon ziaka podrobne
analyzoval. Holistické hodnotenie poskytuje celkovy pohlad na vykon Ziaka.
V nasich podmienkach sa v3ak zatial holistické stupnice nepouzivaju.
Analytické hodnotenie sa pozera na jednotlivé aspekty vykonu ziaka pod-
robne a analyzuje ich. Analyticky hodnoti ten hodnotitel, ktory sa so ziakom
nerozprava a ma teda dostatok ¢asu robit si poznamky k jednotlivym aspek-
tom, resp. kritériam, ktoré st dohodnuté dopredu a ziak by ich mal poznat.
To znamend, Ze Ziak dostane hodnotenie za kazdé kritérium samostatne, ¢o
zvysuje reliabilitu hodnotenia.
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Deskriptory na jednotlivé kritéria by mali byt realistické a deskriptor na naj-
vyssie hodnotenie by mal opisovat vykon, ktory ocakdavame od najlepsieho
ziaka (nie vykon, ktory sa podoba na vykon rodeného hovoriaceho). Pove-
dané inymi slovami, mal by opisovat jazykové kompetencie, ktoré by mal ziak

dosiahnut na ur¢itej jazykovej turovni.

Vyber kritérii zavisi od $pecifikacie testu (skasky) a najmé od toho, ¢o je
cielom hodnotenia. Obvykle ich nie je viac ako pét. Cim viac kritérif treba

sledovat, tym je hodnotenie narocnejsie a tazsie. K najbeznej$im kritériam
patria:

primeranost jazyka - hodnoti, ¢i ziak pouziva spravny register jazyka
v réznych situaciach;

organizacia myslienok - pouziva sa pre tlohy, ktoré vyzaduju od ziaka ar-
gumentdciu a organizaciu myslienok;

plynulost - hodnoti, ¢i sa ziak dokaze vyjadrovat plynulo a spontanne bez
prili$ dlhych, neprirodzenych véhani;

gramaticka presnost a rozsah gramatickych $truktar — hodnoti grama-
ticku presnost jazyka, ktory ziak vyprodukuje a rozsah struktur, ktoré po-
uziva; pritom sa hodnotenie nezameriava na pocet gramatickych chyb, ale
na to, ¢i a do akej miery narusaja gramatické chyby komunikaciu;

rozsah slovnej zasoby a jej presnost — hodnoti presnost a rozsah slovnej
zasoby, ktoru ziak pouziva, pouzivanie idiomatickych vyrazov, hovorové-
ho jazyka ap.; moze hodnotit aj schopnost ziaka pouzivat opisy ¢i vysvet-
lenia slov, ktoré nepozna, ale ak ich je vela, ovplyviuji jeho hodnotenie
negativne;

vyslovnost a intondcia — hodnoti, ¢i je Ziakova vyslovnost v sulade s nor-
mami cielového jazyka, ¢i pouziva spravne prizvuk a intondciu ap.; ne-
ocakava sa, ze ziakova vyslovnost dosiahne troven rodeného hovoriaceho,
mala by v$ak byt zrozumitelna a nenarusat komunikdciu;

obsah - hodnoti, ¢i sa ziak pridfza témy, ¢i odpoveda na otazky obsaho-
vo spravne a Casto sa v ramci tohto kritéria hodnoti splnenie ciela danej
ulohy;

interakcia - hodnoti, ¢i je Ziak schopny aktivne rozvijat interakciu v roz-
nych situdciach, vhodne reaguje na otdzky a podnety partnera, ¢i dokaze
iniciovat konverzaciu a udrziavat ju a pod.
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Ako sme uz uviedli, jazykova presnost je obvykle sucastou hodnotenia a je
aspon jednym z kritérii, ktoré sa pouzivaju na hodnotenie hovorenia. Chce-
li by sme vs$ak zdoraznit, Ze Ziak moze dosiahnut ciel komunikacie a teda
uspesne komunikovat, aj ked robi chyby. Na druhej strane, ak Ziak nerobi
chyby, ale neodpoveda na otazky vecne, alebo nereaguje na podnety, mal by
byt hodnoteny negativne. Preto by sa hodnotitelia mali sustredit na to, ¢i je
ziak schopny pouzivat jazyk tak, aby dosiahol ciel komunikacie. Gramatické
alebo lexikalne chyby, ktoré narusaju komunikaciu, by mali byt prisnejsie
hodnotené nez ostatné.

Hodnotenie hovorenia moze byt negativne ovplyvnené tzv. halé efektom (hal-
lo effect). Informacie a vedomosti, ktoré ucitel ziskal o Ziakovi pocas skolského
roku, mozu vplyvat na hodnotenie vykonu Ziaka na skuske. To znamend, ze
ucitel nehodnoti skuto¢ny vykon Zziaka, ale hodnoti ho na zaklade obrazu,
ktory si o nom vytvoril.

Na hodnotenie moze negativne vplyvat aj poradie ziakov na skuske (order
effect). Po hodnoteni vynikajiceho vykonu moze hodnotitel nasledujiceho
ziaka hodnotit prisnejsie, ako by mal a naopak. Preto si treba pamatat, ze
vykony Ziakov pri hodnoteni neporovnavame, ale kazdého z nich hodnotime
podla dohodnutych kritérii.

Hodnotenie je prirodzena sucast procesu ucenia sa a bez hodnotenia ziak
v podstate ani nemoze napredovat. Z toho dovodu ma pre neho spétna viazba
nielen od uditela, ale aj od spoluziakov a sebareflexia velky vyznam. Aby sme
pomohli Ziakom napredovat, je nevyhnutné pristupovat k nim podla ich pot-
rieb a v procese ucenia sa formativne hodnotit ich pokrok.

Vdaka formativnemu hodnoteniu maju Ziaci ¢asto prilezitost prezivat uspech,
ktory ich motivuje k dal$iemu uceniu sa.

Aj ked potom v sumativhom hodnoteni nie st excelentni, chapu, preco to tak
je a vedia, ¢o musia urobit, aby svoj vykon zlepsili. A hlavne - necakaju na
hodnotenie ucitela, vedia sa ohodnotit aj sami.

Hodnotenie vykonov spoluziakov a hodnotenie vlastného vykonu pomdha
ziakom pochopit, ¢o sa vlastne ucia. Vdaka tomu si lepsie dokazu uvedomit,
ze to ma pre nich vyznam a ako to dokazu vyuzit v redlnom Zivote. Dolezité
je, aby ucitel dal najavo svoju vieru v potencial ziakov a v ich schopnosti ucit
sa, dosahovat ciele uenia sa a neustale sa zlepsovat.
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4.4 Ulohy

1/ Vypracujte pre ziakov poziadavky na hodnotenie, ktoré im date na zaciat-
ku polroku. Z poziadaviek by malo byt jasné, za ¢o budu ziaci v priebehu
polroku hodnoteni a aka $kalu na hodnotenie budete pouzivat.

2/ Vypracujte aspon dve ustne ulohy, ktoré vim umoznia sumativne hodno-
tit, ako Ziaci zvladli nova gramaticka $truktaru. Uvedte presne, ¢o bude
cielom hodnotenia a akym sposobom zaangazujete ziakov na hodnoteni
vykonov spoluziakov.

3/ Navrhnite postup, ktory umozni ziakom dokladne sa oboznamit s krité-
riami hodnotenia, ktoré sa pouZzivaju na tstnej maturitnej skuske z ang-
lického jazyka.

4/ Naplanujte $tandardizaéné stretnutie a ak je to mozné, zrealizujte ho. Co
véetko potrebujete?
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Zaver

Cielom publikacie je poukdzat na vyznam proceduralizdcie v rozvoji komu-
nikativnej kompetencie ziakov. Schopnost ziakov spontanne, plynulo a bez
dlhého rozmyslania nad pouzitim réznych jazykovych struktir komunikovat
v rozli¢nych situacidch vyzaduje implicitné vedomosti z jazyka.

Zmena explicitnych vedomosti na implicitné, t. j. ziskanie komunikativnej
kompetencie je mozné len za predpokladu, ze ucitel v procese vyuc¢ovania
aktivizuje ziakov a umoziuje im samostatne pracovat v skupinach, ¢o otvara
ziakom priestor na mnohosmernt komunikaciu a uc¢enie sa navzajom.

V aktivitach, ktorych cielom je nacvik zru¢nosti hovorenia, maju napokon
moznost produkovat autenticky jazyk a pouzivat na vyjadrovanie myslienok
vsetky jazykové $truktury, ktoré maju k dispozicii.

V procese ucenia sa jazyka zohrava velky vyznam aj spdtna vézba a forma-
tivne hodnotenie. Vdaka sebahodnoteniu Ziaci lepsie chapu aj sumativne
hodnotenie ucitela a jeho vysledky dokazu vyuzit vo svoj prospech. Hodno-
tenie je citlivou sucastou procesu ucenia sa, a preto je potrebné zabezpecit,
aby bolo validné a objektivne.

Proces proceduralizacie podporuje rozvoj sebaddvery ziakov, pouzivanie ja-
zyka na vyjadrovanie vlastnych myslienok, spontannost prejavu a pomaha
im zbavit sa obav zo zlyhania a netispechu v komunikacii. Vyuzivanie skupi-
novej prace a aktivizacia ziakov v procese proceduralizacie im umoznuje stat
sa spolutvorcami vyucovacieho procesu a rozvijat kreativne kompetencie pri
produkcii autentického jazyka.
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