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uvoD

Slovenské skoly rieSia v ostatnom obdobi r6znorodé problémy. Jednym z nich je aj problém

merania a riadenia kvality Skoly, s ktorym Uzko suvisi otazka jej externej a internej evalvacie.

Publikacia Autoevalvdcia v materskej Skole reaguje na potreby sucasnej pedagogickej praxe
materskych $kél (MS). Jej ciefom je priblizit ucitelkdm MS aktudlnu problematiku
autoevalvacie z pohladu pedagogickej tedrie a praxe a poskytnut podnety na projektovanie
autoevalvacie materskej Skoly. Hlavnou témou prace je autoevalvacia materskej Skoly
a ucitelky, jej zdovodnenie, stav a perspektivy v meniacej sa slovenskej pedagogickej realite.
Praca je rozvrhnutd na Styri kapitoly.

V prvej kapitole autorka vymedzuje zakladné pojmy, uUrovne evalvacnych procesov aich
porovnanie vo vSeobecnosti. Pojde o pojmy: hodnotenie, externd evalvdcia, interna

evalvacia a autoevalvacia.

V druhej kapitole sa autorka venuje systému riadenia kvality v materskej Skole. Vysvetli
charakteristiky kvalitnej Skoly, jej kritéria a indikatory.

V tretej kapitole je nacrtnuty koncept stratégie autoevalvacie materskej Skoly a jej
projektovanie. Podrobne su rozobraté oblasti hodnotenia, tvorby cielov a Uloh. Vysvetlené
su niektoré konkrétne metddy a nastroje autoevalvacie materskej Skoly.

Stvrtd kapitola na problematiku autoevalvicie materskej $koly nadvizuje témou
autoevalvacie jej ucitelky ako kfucéového subjektu vsetkych suivisiacich procesov. Ucitelku
materskej Skoly ako jednotlivca i profesiu v kontexte s koncepciou profesijného rozvoja
a kontinudlneho vzdelavania vtejto kapitole autorka ponima z aspektu rozvijajuceho sa
profesiondla. Sucastou tejto kapitoly su aj reflexivne techniky, prostrednictvom ktorych je
rozvoj ucitelky materskej Skoly zaloZzeny na koncepte sebarozvoja a podnetoch
podporujucich rozvoj . Teoretickou oporou tohto pristupu je ponimanie autoevalva¢nych
procesov podporovanych vsetkymi hierarchickymi Struktirami materskej Skoly, ktoré
smeruju ku konceptu ,,od nariadovania k podnecovaniu“. Proces autoevalvacie materskej
Skoly totiZz stoji apadd na postojoch riaditelky a uciteliek ktomuto procesu, jeho
ocCakdvanému UZitku, ochote prijimat zmeny aj s rizikom narocnejSej prace, resp. kritickej
spatnej vazby. To vyZaduje inu kvalitu ich postojov. Bez zmeny postojov uciteliek, ktoré budu
otvorené pre prirodzené riadenie kvality zvnutra, sa autoevalvacia materskej Skoly neda
realizovat a ani nema Sancu stat sa prirodzenou sucastou ich Skolského Zivota.



AUTOEVALVACIA V MATERSKEJ SKOLE 5

1 ZAKLADNE POJMY A UROVNE EVALVACNYCH PROCESOV

Dnesna materska Skola pracuje v sulade s novym ponatim vychovy a vzdeldavania. Akceptuje
a zachytdva spolocenské zmeny aznich vyplyvajice nové trendy vedukdcii deti
predskolského veku. Ide o zmeny v klasifikacii stupriov vzdeldvania podla systému ISCED,
reformu obsahov a cielov vzdeldvania aich transformdciu na dvojstupriové kurikulum,
zmenu prevazne vzdeldvacej funkcie Skoly aj na jej personaliza¢nu, socializacnu a integracnu
funkciu. Transmisivne odovzdavanie poznatkov detom sa meni na ich aktivne ucenie sa
a dieta uz nie je len objektom edukacie, ale stava sa aj jeho subjektom. Rozvija sa jeho
samostatnost, sebauvedomovanie a sebapoznanie. Meni sa aj pristup k hodnoteniu dietata.
Jednym z najfrekventovanejsich slov pouZivanych v sticasnosti vo vietkych sférach Zivota u
nas i vo vyspelych krajinach sveta je slovo kvalita. Toto slovo sa stdle CastejSie sklofiuje aj
v Skolstve. V skuto€nosti neexistuje Ziadna univerzalna definicia kvality. Niektori ju chdpu ako
vykon suladny s normou, ini ju vnimaju ako spokojnost zakaznika, splnenie jeho potrieb. Pri
zistovani kvality skoly je Casto pritomny odlisSny pristup hodnotitelov prichadzajucich do
Skoly zvonka a hodnotitelov, ktorymi su samotni zamestnanci Skoly.

V sulade s uvedenymi trendmi sa meni aj celkovy pohlad a pristup k hodnoteniu v materskej
Skole. Riadenie kvality Skoly na Slovensku ovplyviiuje vo velkej miere Skolska legislativa
a politické rozhodnutia. Skolska legislativa umoZfiuje rodicom slobodnt volbu $koly,
financovanie je zavislé od poctu Ziakov v Skole, zriadovatelia bojuju s nedostatkom financii,
nestatne skoly odéerpavaju deti statnym skolam, rodicia, zamestnavatelia aj celd spolo¢nost
kladd na skoly vyssSie naroky. V dosledku toho sa vyvija stale vacsi tlak na meranie kvality
v Skolach.

V beznom jazyku pedagdgov a Skolskych politikov sa pojem evalvdcia pouziva najma vo
vyzname hodnotenie vzdeldvacich vysledkov (vykonov) Ziakov, $kol. Evalvacia ma velky
vyznam pre jednotlivca, skolu aj celd spolo¢nost. Hodnotia sa vzdeldvacie stratégie, projekty,
procesy a vystupy s ciefom upravovat ainovovat Skolské koncepcie, vzdelavacie programy,
SirSie stratégie rozvoja Skolstva na urovni jednotlivych regiénov, az po narodny vzdeldvaci
systém. Pedagogicku evalvaciu mozno teda povaZovat za taku disciplinu pedagogiky, ktora sa
zaobera hodnotenim vsetkych javov suvisiacich s edukaciou. V chronologickom poradi ich
uvadzaju V. Sutakova a J. Ferencovd (2012):

e evalvacia vzdeldvacich potrieb;

e evalvacia vzdeldvacich programov;

e evalvacia edukacného prostredia;

e evalvacia procesu vyucovania a ucenia;

e evalvacia vzdeldvacich vysledkov na udrovni Skoly, ale aj na Urovni Standardov
definovanych v statnom vzdeldvacom programe réznych stupnov skoly;

e evalvacia Cinnosti a produktivity Skol.
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V suvislosti s riadenim kvality vzdelavania sa v mnohych krajinach sveta zintenzivnil proces
evalvacie $kol astal sa ich prirodzenou sucastou. Evalvdcia $kél je jednak externd
(realizovand organmi inSpekcie, agentirami na porovnavanie $kél, na zdklade narodnych
a medzinarodnych porovndvacich testov a pod.), jednak internd, pri ktorej Skola hodnoti
sama seba. Tento spOsob evalvacie, i ked v sucasnosti velmi propagovany, je zatial u nas
nedostatocne rozvinuty.

Doteraz sa skoly vacésinou spoliehali na hodnotenie zvonku, teda externu evalvdaciu. Takéto
hodnotenie vychadza zvyéajne z analyzy zdkladnych dokumentov Skoly, z kontroly zdéznamov
o vysledkoch vyucovacieho procesu, z pozorovania vyucovacieho procesu a podobne.
Hodnotenie $koly zvonku realizuje Statna $kolskd inSpekcia, zriadovatel 3koly, rodicia,
komunita, vyskumné agentury atd. Tvorba Skolskych vzdeldvacich programov v novych
podmienkach slovenskej Skolskej reality, ich overovanie a realizdcia si vSak vyZaduje
pravidelnu evalvaciu Skoly zaloZzenu na vlastnych kritéridch hodnotenia Skoly, teda evalvaciu
internu (Babiakova, 2008b). Interna evalvacia sa realizuje v rdmci konkrétnej skoly. U nas ju
realizuju Skoly vacsinou len na konci Skolského roka z dévodu vypracovania hodnotiacej
spravy zriadovatelovi Skoly. V nemecky pisanej literature sa rozliSuje pojem ,Interne
Evaluation” ako internd evalvdcia, za ktord zodpovedd Skola ajej zamestnanci, a
»Selbstevaluation”, za ktoru su tieZ zodpovedni konkrétni pedagogicki zamestnanci skoly, ale
realizuju ju z dévodu sebareflexie svojej pedagogickej ¢innosti a jej nasledného zlepsSenia. V
anglickej literature sa stretneme iba s pojmom ,self-evaluation”, ktorého vyznam urcuje
kontext, v ktorom je pouzity (Vastatkova, 2007). Na Slovensku sa pomaly udomacriuje pojem
autoevalvacia skoly (school self-evaluation), ktory sa pouziva v pripade, ked pedagogicki
zamestnanci Skoly potrebuju ziskat spatnu vazbu o tom, ako vychovno-vzdelavaci proces a
cely systém vo vnutri Skoly funguje.

Externd a internd evalvdcia sa navzajom nevyluéuju, nie su protichodné. Predstavuju dve
stranky hodnotenia, ktoré maju rozdielny ucel. Kym externa evalvacia mava casto charakter
kontroly, internd evalvacia ma za ciel pozriet sa na pracu vlastnymi ocami a uvedomit si jej
pozitiva aj negativa. Externa evalvdcia je zvacsa nariadend zvonka, kym interna je vyvolana
vnutornou potrebou zamestnancov Skoly, ktori sa stdvaju hodnotitelmi. Takymto vnutorne
motivovanym hodnotiteflom su jasné evalvacné ciele, na zaklade ktorych vyberaju vhodné
dohodnuté stratégie a metddy hodnotenia. Kym externd evalvdcia stavia spravidla na
kvantitativnych metddach zberu dat, internd evalvdcia pouziva aj metddy kvalitativne. Vo
vystupoch externej evalvdacie byvaju vSeobecné hodnotiace sudy zamerané najma na vystupy
a vykony ludi. Vinternej evalvacii zaujimaju hodnotitelov aj procesy a hodnotiace spravy
zameriavaju na buducnost, pretoZe ich zaujima, ako odstranit nedostatky a hladat nové
rieSenia.

Ked sa internd evalvacia stane systematickou, prechadza do autoevalvdacie aui sa
nevztahuje len k jednotlivym subjektom a oblastiam skoly, ale je chapana ako mechanizmus
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pravomoci Skoly zlepSovat kvalitu zvnutra (Vastatkova, 2007). Autoevalvacia skoly tak
nepredstavuje stav, ale komplexny proces, ktory sa neustale opakuje s ciefom zlepsSovat sa,
dosahovat zdmerne vyssiu kvalitu vo vytycenych oblastiach Skolského Zivota. Zamestnanci
Skoly maju na zaklade autoevalvdcie predstavu o tom, ako je Skolské kurikulum uplatfiované
vo vychovno-vzdeldvacom procese, ako tento proces prebieha aaké su jeho efekty.
Autoevalvdcia im ddva priestor na timovu spoluprdcu a spolo¢né premyslanie o tom, ako
Skolsky vzdeldvaci program zlepsSovat, aby splnil predstavy o najvhodnejsej podobe vychovy
a vzdeldvania v danej Skole, a ako skvalitiovat vychovno-vzdelavaci proces, aby sa Ziaci
aktivne ucili na vyucovani. Je motivaciou pre dalsi rozvoj Skoly azlepSovanie vsetkych
procesov suvisiacich s edukdciou Ziakov.

Z nasho pohladu je autoevalvacia zamerny, planovany, vnutorne ocenovany a osobnostne
zvyrazneny proces. Je to proces hodnotenia réznych javov a procesov vo vztahu k tomu, ¢o
hodnotitel pokladd za ich indikdtory kvality. Autoevalvacia Skoly je proces hodnotenia
podmienok, procesov a vystupov edukacie vo vztahu ktomu, ¢o ludia v skole (vedenie,
ucitelia, Ziaci, rodicia...) na zdklade internej diskusie pokladaju za indikatory kvality.

Existuje niekolko vaznych dovodov, preco by mali aj materské skoly autoevalvéciu realizovat.
Zhrnuli sme ich do tychto bodov:

e Ciele materskej $koly sa odvijaju od narodného kurikula (Statneho vzdeldvacieho
programu pre predprimarne vzdeldvanie ISCED 0) avdruhej drovni kurikula si
materské Skoly dotvaraju vlastné ciele v Skolskom vzdeldvacom programe. Je teda
nevyhnutné, aby si Skola vedela vyhodnotit pedagogické ciele na zaklade kritérii
(indikatorov), ktoré si sama stanovila. Kritériami si kompetencie dietata v profile
absolventa materskej $koly a od nich sa odvijajice kompetencie uéitela/ucitelky MS.

e Hodnotenie a meranie plnenia edukacnych cielov prindsa so sebou problémy. Hoci
v materskej Skole sa kvalita poklada za dolezitejsSiu ako kvantita, meranie kvantity je
jednoduchsie. Statna 8kolska indpekcia (SSI) hodnoti, ¢i mda materskd $kola
vypracované vnutorné predpisy, pokyny, usmernenia, ¢i ma v Skolskom vzdeldvacom
programe rozpracované ciele a u¢ebné osnovy. Na svojej webovej stranke Statisticky
vyhodnocuje personalne, priestorové, materialno-technické podmienky a podmienky
BOZ. Prostrednictvom hospitdcii hodnoti stav a uUroven pedagogického riadenia
materskych $kol a rozvijanie kfucovych kompetencii deti. Toto hodnotenie vSak
vacsinou nepostihuje to najpodstatnejsSie, ¢o je v externej evalvacii skryté. Su to také
dolezité oblasti ako vnutorné vztahy a rozvoj ludi v $kole. V pripade uciteliek MS
nereflektuje napriklad ich diagnostické a sebarozvijajuce spoOsobilosti. Ak sa chcu
materské skoly zlepSovat z vlastnej vole, mali by pristupit k autoevalvacii.

e Autoevalvacia je vlastne internd evalvacia, ktord materskej Skole naznacuje dalSiu
perspektivu, predznacuje jej budicnost. Externa evalvacia materskej skoly sleduje jej
minulost a ma kvalitu predovSetkym preukazovat, zatial ¢o interna evalvacia ju ma
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primarne zlepsovat (Evaluation of Schools providing Compulsory Education in Europe,
2004).

e Autoevalvacia umoZniuje na urovni materskej Skoly zvolit predmet a ciele
autoevalvacie, vybrat podla potreby oblast hodnotenia, navrhnut metddy evalvacie,
stanovit kritéria hodnotenia aindikatory cielov, vybrat alebo vytvorit evalvaéné
nastroje, realizovat zistovanie, vyhodnotit, analyzovat, diskutovat, interpretovat
vysledky zisteni a navrhnlUt opatrenia na zlepSenie. Autoevalvacia poskytuje
materskej Skole informaciu otom, ¢i sa jej dari sledovat naplanovanud koncepciu
a viziu, ¢i materska skola plni naplanované ciele a do akej miery, v ktorych oblastiach
je potrebné Urover materskej Skoly zachovat a v ktorych je potrebné zlepsenie, ¢i su
opatrenia na zlepSenie ucinné, k akym novym cielom materska skola smeruje.

Autoevalvéciou zistuje materska skola Uroven vychovy a vzdeldvania a poukazuje na oblasti,
ktoré je potrebné zlep3ovat. Uroven sa sustreduje viac na vysledky, kvalita viac na procesy
veduce k tymto vysledkom. Urover bez kvality pIni svoju Glohu len kratky ¢as. Meniace sa
spolo¢enské podmienky a reformné snaZenia v oblasti Skolstva vyZaduju venovat vacsiu
pozornost aj autoevalvacii materskej skoly, jej ciefom, metddam a nastrojom.
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2 RIADENIE KVALITY V MATERSKEJ SKOLE

Vo vyspelych $tatoch sa zacal rozvoj v merani a hodnoteni kvality Skoly uz v 70. rokoch 20.
storodia, v postsocialistickych krajindch az koncom 20. a zaciatkom 21. storocia. Za
ukazovatele kvality sU spravidla povazované lahko meratelné kategodrie, ktoré slizia na
porovnavanie a kategorizovanie $kél. S pojmom kvalita Skoly Uzko suvisi pojem efektivita,
ktory pozndme najméa z ekonomiky. Efektivita znamena ucinnost, vykonnost. Posudzuje sa
podla vstupov, procesov a vystupov. Efektivita $kél sa najCastejSie hodnoti z hladiska
edukaénych vysledkov (rezultativna efektivita) alebo z hladiska edukaénych procesov
(procesualna efektivita). Pri hodnoteni kvality skoly je v mnohych krajinach Eurdpy, ale i na
Slovensku precefiovana rezultativna efektivita na Ukor procesualne;.

Kvalitu materskej Skoly moZzno merat najma cez riadenie skoly, skolsky vzdelavaci program,
edukacny proces a vlastné ucenie sa deti. Kvalita materskej Skoly nie je len o vysledkoch
vychovno-vzdeldvacieho procesu, ale je podla M. Blaska (2009) aj mierou spokojnosti,
hodnotnosti, uZitocnosti a dokonalosti. V materskej Skole mame na mysli tieto konkrétne
atributy:

e spokojnost deti, uliteliek, rodi¢ov, rady Skoly, zriadovatela, buducich odberatelov,
Skolskej inspekcie...;

e hodnotnost $kolského vzdeldvacieho programu aedukaéného procesu konkrétnej
materskej Skoly, ktory je v sulade s cielmi Statneho vzdeldvacieho programu a plne
rozvija osobnost dietata;

e uZitoénost skolského vzdeldvacieho programu a edukaéného procesu materskej
Skoly, ktory je zmysluplny, vyuZitelny pre dalSie vzdeldvanie deti v zakladnej skole;

e dokonalost skolského vzdeldvacieho programu aedukaéného procesu materskej
Skoly, ktory je primerany mozZnostiam deti areSpektuje ich vyvinové osobitosti,
Specifika a berie do Uvahy ich socidlne podmienky.

V sucasnosti sa kvalitou Skoly ajej hodnotenim zaoberaju viaceré modely kvality. Model
riadenia kvality EFQM (The Model of the European Foundation for Quality Management,
1999), znamy ako Model vynimocnosti, excelentnosti (http://www.efgm.org/en/), poklada
za najdoleZitejSie principy rozvoja organizacie neustale ucenie sa, zlepSovanie, rozvoj ludi
a partnerstvo. Zameriava sa na vstupy, procesy a vystupy. DOlezité je ziskavanie spatnej
vazby, pravidelné asystematické preverovanie procesov avysledkov prace, teda
autoevalvacia. Interné aj externé hodnotenie Skoly sa podla odporucani EFQM realizuje
v troch etapdch: 1. riadené sebahodnotenie, 2. externé hodnotenie — audit, 3. zlepSenie

procesov.

Na zaklade narodného a medzinarodného snazenia boli vytvorené rozne internetové portaly,
ako napriklad anglicky portal NCSL (National College for School Leadership), ktorého ulohou
je profesiondlny rozvoj vedenia $kol, medzinarodnd spolupraca, online kurzy, odborné
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IEA (The International Association for the Evaluation of Educational Achievement) —
neziskova organizacia, ktora zdruZuje pedagogicko-vyskumné institucie zcelého sveta.
Vznikla v roku 1959 scieflom uskutocriovat nadnarodné empirické vyskumy v oblasti
vzdeldvania. Zodpovedni manazéri v najvysSich organoch Eurdpskej Unie sa pravidelne
zaoberaju problematikou kvality vzdelavania. Z odporucania Eurdpskeho parlamentu a Rady
zo dnia 12. 2. 2001 o eurdpskej spolupraci v oblasti hodnotenia kvality Skolského vzdelavania
(2001/166/ES) vyplyvaju nasledujice odporiacania clenskym Statom, aby zlepSovali
hodnotenia kvality vzdelavania:

e podporovanim, pripadne zriadovanim transparentnych systémov hodnotenia kvality;

e povzbudzovanim a pripadne podporovanim zapdjania sa vSetkych zucastnenych,
vratane ucitelov, Ziakov, vedenia skoly, rodi¢ov a odbornikov, do procesu externého
hodnotenia a sebahodnotenia na Skolach s cielom podporit spoluzodpovednost za
skvalitnenie skol;

e podporovanim Skolenia o zaobchdadzani s nastrojmi sebahodnotenia a ich pouZivani;

e podporovanim schopnosti skél ucit sa jedna od druhej na vnutrostatnej a eurdpskej
Urovni;

e povzbudzovanim spoluprace medzi vsetkymi orgdnmi podielajucimi sa na hodnoteni
kvality Skolského vzdeldvania a podporovanim vytvarania eurdpskej siete.

Tato spolupraca by mala zahfiat tieto oblasti:

e vymenu informdcii a skusenosti, najmd o metodickom vyvoji a prikladoch dobrej
praxe, osobitne vyuzivanim modernych informacnych a komunikaénych technologii a
pripadne organizovanim eurdpskych konferencii, semindrov a pracovnych
konferencii;

e zhromazdovanie Udajov a vyvijanie nastrojov, ako su ukazovatele a iné meradla
osobitného vyznamu na hodnotenie kvality na Skolach;

e zverejnovanie vysledkov hodnotenia $kol v sulade s prislusSnymi postupmi kazdého
Clenského Statu ajeho vzdeldvacich zariadeni a ich spristupnenie organom v
¢lenskych statoch;

e podporovanie kontaktov medzi odbornikmi s cielom budovania eurépskej odbornosti
v tejto oblasti;

e vyuzZivanie vysledkov medzindrodnych prieskumov na rozvoj hodnotenia kvality na
Skolach.

Z odporucéania Eurdpskeho parlamentu a Rady zo dna 12. 2. 2001 dalej vyplyva, Ze je
potrebné klast velky doraz na spatnu vazbu a internd evalvaciu (autoevalvaciu) nielen
rozvijat, ale aj vhodne prepajat s evalvaciou externou. <http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32001H0166:SK:NO>.
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Hoci v uvedenych systémoch ide predovsetkym o kvantitativne zistovanie kvality skoly, ktoré
je vyuZivané najma externymi posudzovatelmi Skolskych organizacii, a menej sa v nich
prihliada na internu evalvaciu, vo vSeobecnosti je moZné zhodnut sa na tom, Ze evalvacia
Skoly prispieva k jej kvalite. Na zaklade vystupov evalvacie je dokonca mozné kvalitu Skoly
zdmerne ovplyvriovat a riadit. Koncept kvality materskej $koly a kvality ucitelky MS tak, ako
je predmetom posudzovania Statnou $kolskou ingpekciou (S31), nepovazujeme za komplexny.
Nezohladnuje také doleZité oblasti, ako je rozvoj fudi v materskej Skole, v pripade evalvacie
ucitelky nezohladiiuje napriklad jej profesijny rozvoj, jej diagnostické a reflexivne
sposobilosti. Presadzujeme nazor, Ze kazda Skola by si mala definovat vlastny koncept kvality
aten by mal byt pri jej celkovej evalvacii posudzovany v prieniku s konceptom organov
Statnej spravy (SSI). Externda evalvacia by sa mala pravidelne prepéjat s evalvaciou internou,
teda s autoevalvdciou. Do Uvahy by sa mali brat aj vlastné kritéria a indikatory hodnotenia
kvality materskej Skoly.

Kritéria hodnotenia su urcité hladiska, ku ktorym sa hodnotenie vztahuje. Pri hodnoteni
kvality materskej skoly su to meradla posudzovania jej kvality. Pomahaju hodnotit matersku
Skolu podla dohodnutych znakov kvality, nie podla subjektivnych pocitov ¢i skldsenosti jej
zamestnancov. Indikatory kvality su konkrétne ukazovatele, podla ktorych je moiné
hodnotit prejavy reprezentované kritériom. Pre vedenie materskej Skoly a ucitelky je niekedy
tazké zhodnut sa na tom, ktoré kritéria aindikatory kvality si pre hodnotenie materskej
Skoly najdéleZitejSie, pretoze mnohi odbornici definuju s ohfadom na kvalitu Skoly rézne
subory kritérii. Je mimoriadne doéleZité, aby sa manaiment materskej Skoly riadil
demokratickymi principmi riadenia a vedenia fudi v Skole tak, aby sa vSetci zamestnanci
materskej Skoly mohli vyjadrit ku kritériam autoevalvacie. Na to je ale nevyhnutné, aby bol
podporovany ich dalsi rozvoj a ucenie sa. Je vhodné, aby sa zamestnanci materskej Skoly
ojej kvalitu dlhodobo zaujimali, viedli rozhovory o kritériach a indikdtoroch hodnotenia
ainsSpirovali sa aj prikladmi hodnotenia kvality inych materskych 3$k6l. Stym suvisi aj
kontinudlne profesijné vzdelavanie uciteliek materskych $kol, ich metodické vedenie
a poradenstvo. Pri tvorbe konceptu kvality vlastnej materskej skoly je dobré inspirovat sa
niektorymi modelmi dobrych $kol. Dobrd materska skola (upravené podla Babiakovd, 2011,
s. 82) by mala mat tieto znaky:

e Ucitelia, nepedagogicki zamestnanci, deti aj rodi¢ia do nej chodia radi.
e Navzdjom spolupracuju.

e Aktivne sa zapdjaju do Skolskych aj mimoskolskych aktivit.

e Efektivne komunikuju.

e Akceptuju a dodrzuju jednotné, dohodnuté pravidla.

e Zalezi im na vedomostiach a zru¢nostiach deti.

e Kritérid hodnotenia deti aj uciteliek su vSetkym zname a jasné.

e Organizacia materskej Skoly je prehladna a premyslena.
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e Ucitelky su slobodné a autondmne vo svojej pedagogickej p6sobnosti.
e Kvalitny Skolsky vzdeldvaci program a edukacny proces v dobrej materskej skole je
najvyssou hodnotou.

Ziadne dve materské $koly nie st Uplne rovnaké, preto je tazké vytvorit univerzalne kritéria
aindikatory kvality. Napriek tomu ako ukdzku ainSpirdciu uvddzame priklady kritérii
a indikatorov hodnotenia kvality materskej skoly, ktoré sme v tabulke 1 upravili nasledovne
(Babiakova, 2008b; Syslova, 2012):

Tab. 1 Priklady kritérii a indikdtorov kvality materskej Skoly

Oblasti Kritéria Indikatory

VSTUPY kvalita Skolského Skolsky vzdeldvaci program je suladny so statnym
(PODMIENKY) vzdeldvacieho programu MS vzdeldvacim programom; je specificky vo vztahu
EDUKACIE k pozZiadavkam rodicov; je variabilny vo vztahu k detom so

Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami; je origindlny
vo vztahu k inovacnym edukacnym stratégiam;

vhodnost pedagogickych, hracky a didaktické pomécky su uloZené viditelne, aby si ich
psychologickych deti mohli samy brat, st uloZené v otvorenych polickdch vo
a hygienickych podmienok vysSke detskych oci; deti maju dostatok spontdnneho alebo
edukacie organizovaného pohybu v interiéri alebo v exteriéri MS;

v triede je dostatok telovychovného ndradia a ndcinia, alebo
deti vyuZivaju telocvicriu a Skolsku zahradu;

efektivita riadenia MS$ planovanie edukacného procesu a celej pedagogickej prace
a chodu MS je funkéné; opiera sa o predchddzajiice analyzy
a vyuZiva spétnu vézbu;

kvalifikovanost ucitelky MS sa kontinudline vzdeldvaju, pldnuju svoj profesijny
a profesionalita personalu MS | rast, v pracovnom portféliu si zakladaju certifikdty
o absolvovanom vzdeldvani a dékazy o profesijnych

uspechoch;
kvalita vzajomnych vztahov vztahy medzi zamestnancami, ale aj medzi ucitefkami a detmi
v MS su korektné; pedagdgovia spolupracuju s odbornikmi z oblasti

Specidlnej pedagogiky, mediciny a psycholdgie a efektivne
komunikuju s rodicmi deti; rodicia sa spolupodielaju na rozvoji
svojho dietata;
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Oblasti Kritéria
PROCESY kvalita projektovania edukacie
EDUKACIE

kvalita realizacie edukacnych
aktivit

kvalita hodnotenia edukacie

VYSTUPY kompetencie na ucenie
EDUKACIE
komunikativne kompetencie

kognitivne kompetencie

socialno-persondlne
kompetencie

13
Indikatory

tematické vychovno-vzdeldvacie pldny su v sulade so
Skolskym vzdeldvacim programom a vysledkami
pedagogickej diagnostiky;

projekty edukacnych aktivit su v sulade s tematickym

vychovno-vzdeldvacim pldnom;

pre deti so specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami
existuju individudlne vzdeldvacie pldny vytvorené v spoluprdci

s odbornikmi;

ucitelka respektuje déstojnost vsetkych deti, uplatriuje jasné
a zrozumitelné pravidld podporujuce spoluprdcu a ustretovu
komunikdciu;

vyuZiva individudlny pristup k detom s dérazom na ich
moZnosti uc¢enia sa;

uplatriuje didaktické metddy a formy podporujuce zdZitkové

a aktivne ucenie sa;

ucitelka hodnoti splnenie edukacnych cielov podla vopred
stanovenych kritérii a podla individudinych moZnosti deti;

poskytuje detom priebeZnu spdtnu vizbu a hodnotenie
vyuZiva na dalsie pldnovanie edukdcie;

dieta dokdZe zhodnotit svoje osobné pokroky;

dieta komunikuje v materinskom jazyku, vyjadruje sa
spisovne; ovldda pregramotnostné zrucnosti (analyzuje prvu
hlasku v slove, rozdeluje slovd na slabiky, ovlidda niektoré
konvencie tlaceného textu...);

dieta dokaZe riesit jednoduché problémy, uplatnuje zdklady
kritického a tvorivého myslenia; na ucenie vyuZiva (podla
potreby) informacno-komunikacné technoldgie;

dieta dokdZe samostatne rozhodovat o svojom konani;
prejavuje zdklady sebauvedomenia; v spoluprdci s ostatnymi
detmi vytvdra pravidld spoluZitia, rozumie im a uplatfiuje ich

v MS i mimo nej.
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Ku kritériam je potrebné pripojit hodnotiacu skalu, podla ktorej je moziné zistit, kde sa
materska Skola nachadza. Mac Beath akol. (2006) odporucaju vypustit v skale strednu
hodnotu ,,ob¢as”, aby sa k nej hodnotitel nemohol uchylit. Hodnotiaca skala potom vyzera

nasledovne:
e ++=vzdy sa deje;
e +=spravidla sa deje;
e —=spravidla sa nedeje;
e ——=nikdy sa nedeje.

Podla M. Chmelikovej (2003) je autoevalvacia Skoly systematicky pripravené a planované
hodnotenie podla vopred stanovenych kritérii k vopred vyty¢enym cielom. Charakterizuju ju
planovitost, pravidelnost, cielavedomost aco najvacsia objektivnost. V modernych
pristupoch k riadeniu kvality materskej Skoly sa doraz kladie najma na hodnotenie procesu
prace ucitelky a edukacnej cinnosti dietata, teda hodnotenie edukacného procesu.
Autoevalvéacia materskej skoly sa nekona s ciefom kontrolovat ludi a vysledky ich prace, ale
s ciefom zlepSovat. Pri autoevalvacii skoly nejde len o hodnotenie edukacénych vysledkov
deti, ale aj o hodnotenie kvality edukacného prostredia a kvality procesov uéenia sa deti. Ide
o evalvaciu vstupov, procesov a vystupov edukacie, ktora v Ziadnom pripade nesmie byt pre
ucitelky ohrozenim. Je dolezité, aby sa postupne menila filozofia evalvacie materskej skoly
z kontrolnej a porovnavacej, ktoru predstavuje SSI, na rozvojovi a spravodlivy, ktoru
predstavuje autoevalvdcia vychadzajuca zprirodzenych potrieb materskej Skoly
a ucitelky. Prinajmensom je dolezZité v komplexnej evalvacii materskej skoly dat rovnaku
vahu vystupom skolskej inSpekcie a vystupom z jej autoevalvacie.
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3 KONCEPT STRATEGIE AUTOEVALVACIE MATERSKEJ SKOLY A JEJ PROJEKTOVANIE

Pri realizacii autoevalvacie na urovni celej materskej Skoly je najlepsie zvolit si projektovy
pristup a postupovat podla nasledovnych krokov (upravené podla Hajek, 2007, s. 28):

1. Vymedzit predmet evalvacie. Ktoru oblast chceme hodnotit, €0 chceme zistovat a
PRECO.

Vybrat metddy evalvacie. Ako to budeme zistovat.

Stanovit kritéria hodnotenia. Podla ¢oHo budeme hodnotit.

Vybrat alebo vytvorit evalvacny néstroj. €im to zrealizujeme.

Realizovat vlastné zistovanie.

Vyhodnotit, analyzovat, diskutovat, interpretovat vysledky zisteni.

N o o bk wDN

Navrhnut opatrenia na zlepsenie.

Projekt autoevalvacie materskej Skoly sa realizuje na zaklade vlastnych cielov a uloh, podiela
sa na nom tim ludi suréitym vztahom k materskej Skole. V projekte su ciele, ulohy,
prostriedky, ¢asové limity usporiadané v hierarchickom slede a projektovy plan je jeden z
jeho hlavnych dokumentov. Projekt autoevalvacie materskej Skoly je Specidlny. OdliSuje sa
od ostatnych ,beznych" uloh, resp. ¢innosti v materskej skole nasledovne:

e Je ¢asovo ohraniceny.

e Ma jasne stanoveny zaciatok a koniec.

e V pripade vyuzZitia vysledku autoevalvacie uz ide o nasledujuci projekt s novym
zaciatkom, novym zameranim a novym terminom ukoncéenia.

e Ma jasne a jednoznacne definovany ciel (vystup).

Zrozumitelna ajednoznacnd formulacia ciela projektu autoevalvacie materskej Skoly je
zakladom pre vSetky realizacné kroky projektu od planovania az po interpretaciu vysledkov
hodnotenia. Dobre formulovany ciel projektu autoevalvacie slUZi na to, aby pripadna zmena
k lepSiemu, ktord sa autoevalvaciou sleduje, mohla byt skutocne dosiahnutad. Vopred
premysleny ciel projektu autoevalvacie dava zmysel celému autoevalvacnému procesu
a predstavuje vyrazny motivacny faktor pre cely pracovny kolektiv, ktory je don zapojeny.
Veducou projektu autoevalvacie nemusi byt riaditelka materskej Skoly. Riaditelka moze
vymenovat projektovy evalvaény tim. Ulohou riaditelky je riadit materski $kolu s ciefom
zabezpedit jej trvalé fungovanie, zatial ¢o cielom projektového evalvacného timu je realizacia
projektu autoevalvacie v konkrétnom case sciefom zlepsit vstupy, procesy a vysledky
edukacie. Evalvaény tim sa snazi zabezpedit taky priebeh a realizaciu definovanych zamerov
autoevalvécie, ktoré budli zodpovedat danym cielom a Ulohdm. Uspe$né rieSenie
projektovych uloh samozrejme predpoklada uplatnenie mnozstva metdd, technik, postupov

a nastrojov (pozorovani, dotaznikov, testov, ankiet, rozhovorov...).

Prvym krokom v autoevalvacii materskej Skoly je vymedzenie predmetu evalvacie
a stanovenie jej cielov. Ako sme uz uviedli v predchadzajlcej kapitole, predmetom evalvécie
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mozu byt vstupy, procesy a vystupy edukacie. Pre planovanie autoevalvacie materskej skoly
st vhodné tieto oblasti hodnotenia:

e Skolsky vzdelavaci program;

e pedagogické, psychologické a hygienické podmienky edukiacie;
e realizacia edukacného procesu;

e spolupraca s rodinou a inymi subjektmi;

e vzijomné vztahy v materskej Skole;

e riadenie materskej skoly;

e vysledky edukacného procesu;

e vysledky prace materskej Skoly (Babiakova, 2008b).

V oblasti kvality skolského vzdeldvacieho programu materskej Skoly sa hodnoti jeho sulad so
$tatnym vzdeldvacim programom (SVP); jeho $pecifickost vo vztahu k poZiadavkam rodi¢ov
a potrebam deti; jeho variabilnost vo vztahu k detom so $pecidlnymi vychovno-vzdelavacimi
potrebami; jeho suladnost so Specifikami regionu; jeho originalnost vo vztahu k inovaénym
edukacnym stratégiam; jeho roznorodost vo vztahu kréznym vekovym skupindm deti
(integrované edukacné projekty, kruzky, exkurzie atd.). Dalej sa hodnoti, &i st vymedzené
edukacné ciele, obsah a rozsah edukdcie v jednotlivych oblastiach atémach vzdelavania
podla ucebného planu; ¢i su v skolskom vzdeldvacom programe definované edukacné
stratégie a metddy suladné s edukacnymi ciefmi a¢i su vytvorené kompetenéné profily
absolventa materskej Skoly.

Pri hodnoteni podmienok edukdcie ide o kvalifikovanost uciteliek; materialne a technické
vybavenie materskej Skoly; informacno-komunikacné technoldgie a didaktické pomocky
v materskej Skole; ucebné a pracovné prostredie, priestory na hru, zaistenie bezpecnosti pri
hre a pri praci, ochrana zdravia; klima materskej Skoly; vyuZivanie ekonomickych zdrojov
a ich rozvoj prostrednictvom projektov a grantov.

Pri realizdacii edukaéného procesu sa hodnoti skutocny priebeh edukacie. Vyzaduje sa
projektovy pristup k priprave a realizacii edukacie, sledovanie cielovych kompetencii deti
v sulade so skolskym vzdeldvacim programom a vyvazenost Struktiry edukaénych aktivit.
Hodnoti sa aj vhodny vyber edukacnych metdd aforiem prace, efektivne vyuZivanie
didaktickych prostriedkov, hlavne vyuzivanie socidlnych foriem ucenia (kooperativne
a projektové ucenie), pouzivanie inovacnych stratégii edukacie (obsahova a tematicka
integrdcia, zaZzitkové ucenie, autentické ucenie, diskusné kruhy...). Osobitne sa hodnoti
individudlny pristup k detom, vyuZivanie spatnej vazby a rozvoj sebahodnotenia deti.

Pri hodnoteni spoluprdce s rodinou a inymi subjektmi sa berie do uUvahy celkova kultura
materskej Skoly; pristup k informaciam o materskej Skole; kvalita webovej stranky materskej
Skoly; kvalita komunikacie a spoluprace s rodicmi a odbornikmi, ktori ovplyviuju edukacny
proces; kvalita komunikdcie so zriadovatelom, Skolskou radou a pod.
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Pri hodnoteni vztahov vnudtri materskej skoly ide o to, aka silnd je Skolskd kultdra a aka je
celkova klima materskej Skoly. Hodnoti sa, ako su ucitelky v materskej Skole podporované
(aka je kvalita kariérneho rozvoja uciteliek a pod.). Kritériom hodnotenia je aj komunikacia
medzi uditelkami, ucitelkami a detmi, ale aj medzi ostatnymi zamestnancami materske;j
Skoly. Dolezitym kritériom je aj uplatfiovanie hodno6t v materskej Skole a ¢i su vObec spolocné
hodnoty definované (¢i ma materskda skola eticky kédex pedagogického zamestnanca,
pravidld sprdvania sa deti a pod.).

Riadenie materskej Skoly sa hodnoti podla kvality manazmentu materskej Skoly, podla
pedagogickej koncepcie materskej sSkoly, planovania a koordinacie skolského vzdelavacieho
programu, podla tvorby ro¢ného planu, podla Urovne kontroly a hodnotenia v materskej
Skole, podla metodickej podpory uciteliek a efektivnej spatnej vazby od vedenia materskej
Skoly po pedagogickych hospitaciach, podla uUrovne systému kontinudlneho profesijného

rozvoja zamestnancov materskej skoly (planu kontinudlneho vzdeldvania uciteliek).

Pri vysledkoch edukacného procesu sa porovnavaju vysledky so stanovenymi cielmi
edukdacie. Hodnotenie spociva v priradeni vystupu k zvolenému kritériu. VSeobecné kritéria
hodnotenia dietata su stanovené Statom v stdtnom vzdeldvacom programe (vykonovy
a obsahovy Standard dietata — vystup v podobe spdsobilosti, ktoré ma dieta dosiahnut).
Specifické kritéria si materska $kola definuje sama (kompetenény profil absolventa materskej
Skoly...).

Hodnotenie vysledkov prace materskej Skoly potom zavisi od kvality vysledkov edukdcie
(spokojnost deti, uditeliek, rodicov, zriadovatela, hodnotenie deti pri vstupe do zakladnej
Skoly...). Hodnoti sa aj prezentacia materskej Skoly v rdmci regionu, spolupraca s partnermi,
verejné aktivity materskej Skoly (vystupenia, besiedky, akadémie, vystavy, prehliadky a pod.).
(upravené podla Babiakova, 2008b)

Profil autoevalvacie materskej skoly potom pozostava zo siboru vybratych oblasti Skolského
Zivota, ktoré mozu byt pouzité v otvorenej diskusii hodnotitelov o kvalite a efektivnosti. Tato
diskusia nemoézZe viaznut len na drovni vedenia materskej Skoly, ale skola by mala mat
evalvacny tim, ktory je vytvoreny zviacerych hodnotitelov (uditelky, nepedagogicki
zamestnanci, rodic¢ia). Veducim timu nemusi byt riaditelka materskej Skoly, ale méze to byt
ktokolvek z hodnotitelov, kto ma prirodzenu autoritu.

Ak ma autoevalvacia kvalitativne posunut materskd skolu, je potrebné jej proces dobre
naplanovat a vystupy z neho ucelne vyuZit. Vhodné je urcit nasledovny postup planovania
a vyuzitia vlastného hodnotenia materskej skoly na jej dalsi rozvoj:

1. Spracovanie stratégie autoevalvacie materskej skoly (plan, organizacné zabezpecenie,
realizacia, spracovanie vysledkov a zaverecnej spravy, prezentdcia a publikovanie);
Navrh Struktury autoevalvacie materskej skoly;

Prerokovanie Struktury a metodiky autoevalvacie s radou skoly;
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Vymenovanie skupin hodnotitelov;
Rozdanie nastrojov a pracovnych materidlov hodnotitefom;
Priebeh vlastného hodnotenia materskej skoly;

N o v os

Odovzdanie aspracovanie vysledkov (riaditelke materskej Skoly alebo nou
poverenému veducemu timu hodnotitelov);

Vypracovanie spravy;

9. Prerokovanie vysledkov v rade skoly;

10. Vyuzitie spravy o autoevalvacii (publikovanie, vyhodnotenie, prijatie opatreni);

11. Spatna vazba — uprava koncepcie materskej Skoly, organizacie, rozpoctu, kontrolného
systému materskej Skoly, alebo korekcie v Skolskom vzdeldvacom programe
(upravené podla Hanzelka, Soucek, 2007, s. 26).

Cely proces autoevalvacie materskej Skoly sa zacina vtiahnutim a motivaciou jej
zamestnancov a inych zainteresovanych oséb (rodi¢ov, odbornych zamestnancov, kritického
priatela atd.). VSetci, ktori sa do procesu autoevalvacie materskej Skoly zapoja, by mali
poznat jej ucel. Potom nasleduje zostavenie evalvacného timu a vyber jeho veduiceho. Tuto
fazu mozno nazvat fdzou motivacnou.

V pripravnej faze pripravi evalvacny tim projekt autoevalvacie materskej Skoly. Definuje jej
oblasti, ciele, vymedzi kritéria a indikatory. Zvoli metédy a nastroje hodnotenia, postara sa o
materidlno-technické a finanéné zabezpecenie. Potom vytvori ¢asovy harmonogram a rozdeli
ulohy ¢lenom evalvaéného timu.

V evalvacénej fdze hodnotitelia realizuju pridelené udlohy, monitoruju ariadia procesy
hodnotenia. Dbaju o objektivitu evalvacnych procesov. Ziskané udaje triedia, analyzuju
ainterpretuju. Vypracuju zavereCnu spravu zautoevalvdcie. Navrhnl opatrenia
a odporucania na zmeny v materskej skole. Obozndmia s vysledkami autoevalvéacie vsetkych
zamestnancov materskej Skoly a zainteresované osoby. Pripravia projekt korekcii alebo
radikalnej zmeny v materskej skole. Nie je pravidlom, Ze proces autoevalvacie musi za kazdu
cenu priniest zmeny v materskej Skole. MozZe byt len prostriedkom na to, aby riaditelka,
ucitelky a ludia so vztahom k materskej skole poznali kvalitu edukacnych procesov a vedeli
posudit silné a slabé stranky jednotlivych oblasti jej Zivota.

Cely proces sa konci vyhodnotenim prace evalvacného timu a navrhom oblasti a kritérii
naslednej autoevalvacie. Proces autoevalvacie by mal byt pravidelny a opakovat by sa mal
podla potrieb konkrétnej materskej Skoly aspon raz za tri roky. Priebeh pravidelnej
autoevalvacie v materskej Skole pripomina Spiralu, ktord sa nikdy nekondci, ale ma svoje
medzniky v podobe novych cielov (Babiakova, 2013). Pozostava z krokov, ktoré su
prezentované v schéme 1:
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Schéma 1 Priebeh autoevalvdcie v materskej skole (vlastné spracovanie)

2. Ziskavanie

/ informacii \

1. Ciele 2 Noveciele 3. Spracovanie

autoevalvacie <:| Bl alvacie |n'formacn,lar'1alyza
a interpretacia

e

" 4. Prijatie opatreni
6. Realizacia

korekcie (zmeny) /
\ 5. Projektovanie
korekcii (zmien)

Pri hodnoteni vSetkych spominanych oblasti Zivota materskej skoly je mozné vyuZivat Sirokd
paletu evalvaénych metdd a nastrojov. Je potrebné si len uvedomit, aké metddy a nastroje
su pre evalvaéné ciele vhodné. Clenovia evalva¢nych timov by mali vopred vediet, aké data
a Udaje ocakavaju a ¢i ich méZu evalvacnym nastrojom ziskat. TieZ je potrebné premysliet,
kto bude s nastrojom pracovat a ¢i je schopny ho pouZit.

Struktira autoevalvacie $koly md polohu socidlno-persondlnu, ktord predstavuju
hodnotitelia, a procesudlnu, ktoru predstavuju metddy, nastroje hodnotenia a hodnotiace
procesy. Pri spracovani nasledovnych metdd autoevalvacie materskej Skoly sme sa
inSpirovali National College for School Leadership, School Self-evaluation Models, Tools and
Examples of Practice (2001) a Syslova (2012).

Obsahovd analyza dokumentov

V Skolskej praxi ide najma o ziskavanie informacii zo Skolskej dokumentacie, ktoru
v materskej Skole predstavuje Skolsky vzdelavaci program, triedny vzdelavaci plén, triedna
kniha, zaznamy o detoch, zaznamy z pedagogickych rad, skolsky poriadok, hodnotiace
spravy. lde zvacsa o kvantitativne analyzy. Ziskané uUdaje ponukaju sumarne, diagnostické
a formativne vyuZitie a poskytuji hodnotitelom predtym nedostupné informacie. Udaje
z obsahovej analyzy dokumentov musia byt pouZité selektivne a musia byt sprevadzané
odbornym vykladom ich potencialu a obmedzeni.

Dotazniky

Dotazniky su jednym z najcastejSie vyuZivanych hodnotiacich nastrojov v materskych
Skolach. SU wurcené spravidla rodicom, ale aj pedagogickym a nepedagogickym
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zamestnancom materskej Skoly. Poskytuju kvantitativne Udaje (v pripade uzavretych otdzok)
aj kvalitativne udaje (v pripade otvorenych otdzok). Su rychlo pouzitelné, fahko sa analyzuju,
ponukaju Siroky prehlad a si anonymné. Treba vSak mat na zreteli, Ze dotazniky si vyZaduju
odborné znalosti a istotu pri pouzivani kvantitativnych Udajov a mnohopocetnych, niekedy
protichodnych zdrojov, mozu byt velmi ¢asovo naro¢né a vyzaduju si dalSie dokazné zdroje.
Na zaklade vlastného zaujmu o vec sa mozu ucitelky alebo rodicia zapojit aj do ankety,
v ktorej vyjadruju svoje nazory na hodnotenu oblast. Spravidla ide o pisomnu formu
a vyjadrenia respondentov ankety si anonymné.

Individudlny rozhovor (individual interview)

Rozhovor sa vyuZiva na rézne Ucely. Ide o metédu zberu informdcii priamou komunikaciou.
Rozhovor méZe byt Struktdrovany, polostruktirovany alebo udplne volny. Ak ide
o individudlny rozhovor so zamestnancami materskej skoly, mal by byt realizovany externym
kritickym priatelom. V pripade hodnotiaceho rozhovoru s ucitelkou by mala viest
individualny rozhovor riaditelka materskej Skoly. Individudlny (spravidla diagnosticky)
rozhovor moze viest aj utitelka s dietatom. Individudlny rozhovor poskytuje zvaéa hibkové
postrehy v situacii, ked existuje anonymita a nie je potrebné, aby odpovede zodpovedali

ocakdvaniam.
Skupinovy rozhovor (group interview)

PouZiva sa na pokrytie vacsej zdkladne a za kratsi ¢as ako individudlne rozhovory. Je lahsie
zvladnutelny, umozniuje bohaty dialég, konsenzus a vyzvu. Ucitelky aj rodi¢ia mozu byt viacej
uvolneni. Skupinovym rozhovorom vznikaju nové myslienky a ziskavaju sa poznatky, ktoré
nemusia vyjst najavo z individudlneho rozhovoru. Nakladovo je efektivnejsi ako individudlny
rozhovor. Nevyhodou je, Ze pokial sa nepouziva hlasovanie alebo iné zaznamové systémy, je
tazko kvantifikovatelny.

Pozorovanie

Jedna z najcastejSie pouzivanych metdd hodnotenia kvality. Ide o metédu cCasto vyuzivanu
pri pozndvani dietata ajeho vyvinu, ale aj pri hodnoteni edukacného procesu pri
hospitaciadch. Pri poznavani dietata ide CastejSie o ndhodné pozorovanie. Pre autoevalvacné
procesy je ovela Gcéinnejsie zdmerné a cielené pozorovanie. Pozorovanie moze byt otvorené
alebo vysoko struktirované. Spolahlivost pozorovania je nizka, udia maji na vec rézny
pohlad. Pozorovacie harky je tazké sledovat a mozZu sa stat také podrobné, Ze unika celkovy
obraz. Na zniZenie negativnych vplyvov na pozorovanie je vhodné realizovat vycvik
pozorovatela alebo zapojit do pozorovania viacerych pozorovatelov. Z. Syslova (2012, s. 69)
uvadza nasledovné zasady pre pozorovanie:

e odliSovat pozorované skuto¢nosti od domnienok;

e najprv zaznamendavat skuto¢né javy a prejavy bez hodnotenia;
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e rozclenit pozorovanie na Casti, t. j. Ciastkové ulohy;
e vysledky pozorovania jasne pisomne sformulovat.
Kresby a malby

Kresby a malby s velmi uZitocné metddy pre malé deti, ale mozu byt ndpomocné aj pri praci
s dospelymi hodnotitelmi na zobrazenie ich materskej skoly, prace, vztahov, klimy materskej
Skoly atd. SuU to kreativhe metddy, v ktorych neexistuju spravne a nespravne odpovede.
Mo6zZu vsak byt velmi nejednoznacné, tazko analyzujlce a vyZzaduju odborny zaver.

Analyza silového pola

Nastroj so Sirokym uplatnenim vo vzdeldvani. Analyza silového pola skiima podmienky, ktoré
bud obmedzuju, alebo ulahéuju vyvoj. Vtomto modeli pojem sila neznamena hmatatelnu
fyzickd silu, ale sluzi ako metafora pre rozne vplyvy existujice vramci skupiny, resp.
institucie. Napriklad urcita tradicia alebo zvyk moze velmi silno vplyvat na stcasné spravanie
[udi, dokonca mbzZe sposobit strach z experimentovania a pokusov nie¢o zmenit. Niekedy to
vedie a7 kiracionalnemu spravaniu. Dal$imi vplyvnymi faktormi mdéiu byt ekonomické
faktory, rozdelenie zodpovednosti, osobnostné viastnosti a pod. Vsetky tieto faktory mozu
byt hnacimi i odporujicimi silami v zavislosti od situacie a druhu pozadovanej zmeny.

Situdcia a rieSenie s Sucasny _ Situdcia a riesenie
pohanajuce brzdiace

problému v najhor$om < sily > problém sily >problému v najlepSom

pripade AN > pripade

Najprv je potrebné zistit nazor vSetkych pedagogickych zamestnancov azmerat sily na
obidvoch stranach. Potom scitat hodnotu tychto sil a na zaver zareagovat podla toho, na
ktorej strane je sila vacsia. Metdda je aplikovatelna na Skolsku kultdru, triednu kultdru alebo
na akékolvek iné prostredie vzdeldvania. Je lahko pouzitelnd a ekonomicky nenarocna. Ide o
jednoduchy nastroj, ktory moézu ucitelky vyplnit za niekolko minut, méze odhalit ,toxiny” a
»Ziviny“ v kulture Skoly alebo triedy, veduce k Uvahe o tom, ako ich mozZno riesit. MozZe byt
ohrozujuca vtom, ¢o odhaluje, ana zaklade jej selektivnosti moéZe zanechat vela
nevypovedaného.

Prdce deti

Prace deti su skuto¢nym dielom vytvorenym v eduka¢nom procese v jeho réznej pisomnej,
vizudlnej, hudobnej a dramatickej forme, ktoré poskytuju najviac hmatatelné zdroje dékazov
o kvalite ucenia. Kritické diskusie o vybranych prikladoch medzi skupinou pedagogickych
zamestnancov maju tiez vacsi formativny ucinok ako sebahodnotenie. Produkty detskych
prac su jednym z konecnych testov kvality a poskytuju rozsah artefaktov, ktoré vacSina
foriem Standardizovaného hodnotenia neodhali. Zahfiaju vSak aj subjektivny usudok
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pedagdga. Su ¢asovo narocné a najlepsie sa daju vyuzit vtedy, ked sa zaznamenava delta
detského progresu. Na to su ako nastroje vhodné detské portfélia.

Na autoevalvaciu materskej sSkoly sa vyuZivaji rbézne autoevalvacné nastroje. Ide
o pedagogické denniky, zaznamy z hospitacii a harky z pedagogického pozorovania, portfélio
dietata alebo portfélio ucitelky, autoevalvaény zaznam ucitelky alebo riaditelky, video alebo
audiozaznam z edukacnej aktivity, dotazniky spatnej vazby atd. Je len na zamestnancoch
konkrétnej materskej Skoly, aku stratégiu, aké metddy aaké hodnotiace nastroje pre
autoevalvaciu jednotlivych oblasti Zivota materskej Skoly zvolia.
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4 AUTOEVALVACIA UCITELKY MATERSKEJ SKOLY

Postmoderna spolocnost kladie na uditelski profesiu velké naroky, ktoré predpokladaju
hladanie novej profesiondlnej identity ucitela. Ucitelka materskej Skoly sa meni
z odovzdavatela poznatkov na facilitatora, ktory pomaha ulahdovat procesy ucenia sa dietata
avychovou pomaha utvarat dietatu aj vztah ksebe samému, k vlastnému Zivotu aku
komunite. Jej praca vyZzaduje na jednej strane Siroké teoretické poznatky, na druhej strane
vlastnu tvorivost, produkciu a osobnostnu zrelost. Teoretické poznatky ziskava ucitelka
materskej Skoly v pregradudlnom vzdelavani — v priprave na strednej alebo vysokej Skole,
tvorivost a produkciu rozvija a dalej zdokonaluje najma v pedagogickej praxi konkrétnej
materskej Skoly.

Ucitelky materskych skél na Slovensku su tou skupinou pedagogickych zamestnancov, ktora
sa pravidelne vzdeldva v programoch kontinualneho vzdeldvania arozvija si profesijné
kompetencie v zmysle profesijného rozvoja. Podla platného zakona (zakon ¢. 317/2009 Z. z.
o pedagogickych zamestnancoch aodbornych zamestnancoch aozmene adoplneni
niektorych zakonov) vedenie materskej Skoly definuje vzdeldvacie potreby uciteliek v oblasti
vedomosti a zru€nosti a vypracuje projekt profesijného rozvoja pedagogického zboru.
Projekt realizuje vo vlastnej materskej Skole alebo vo vzdelavacej institlcii s vyuzitim
odbornikov. Nan by mal nadvdzovat monitoring zmien vyvolanych vzdelavanim
v pedagogickej praxi a evalvacia dosiahnutych vysledkov podla vopred stanovenych
indikatorov. Tak je moZné vyhodnotit prinos vzdelavania pre materskd Skolu a nasledne
poméct najst cestu pre jednotlivca (podla Babiakova, 20083, s. 57-58).

Aby ucitelka materskej Skoly skutocne dosiahla profesijny rozvoj, je potrebné, aby bola
schopnd sa vedome a ciefavedome starat o rast svojho poznania. Mala by dbat o to, aby:

e kontinualne vzdeldvanie nadvazovalo na jej pregradudlnu pripravu — nadvéznost
a systém;

e v kontinualnej priprave by mala vediet samostatne identifikovat oblasti vyZadujuce
zdokonalenie — obsah;

e mala by si zvolit a prijat vhodné sp6soby ucenia sa — metody a formy.

Ak ma profesijnému rozvoju kontinuadlne vzdeldvanie prospievat, musi sa realizovat
v uréitom systéme, pre jednotlivca nadvazne na jeho doterajsiu kvalifikaciu, v obsahoch,
v ktorych to potrebuje (nie replikdciou starého), a takymi metédami a formami, ktoré su
z psychologického a pedagogického hladiska vhodné a efektivne pre vzdeldvanie dospelych.

Narodné, regionadlne a miestne Urady by mali uznat vyznam, ktory ma nepochybne kvalita
uciteliek materskych skol pre rozvoj deti v predskolskom veku s ohladom na Zivotné situacie,
ktoré bezne riesia, ale aj s ohladom na vstup do zakladnej Skoly, ktory ich nevyhnutne caka.
Pri posudzovani kvality ucitelky materskej Skoly berieme do Uvahy jej:
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e znalosti obsahovych $tandardov definovanych v SVP pre predprimarne vzdeldvanie
(mala by sa orientovat v obsahoch tradi¢nych okruhov kultirnej gramotnosti, aby ich
mohla transformovat do zmysluplného uciva a pouZivat integrovany pristup
k projektovaniu edukacnych aktivit v materskej Skole);

e znalosti vykonovych $tandardov v SVP pre predprimédrne vzdeldvanie (mala by sa
orientovat vo vyvinovej psycholdgii deti predskolského veku a poznat ich moZnosti
osobnostného rozvoja v kognitivnej, socioafektivnej a psychomotorickej oblasti);

e pedagogické zruénosti (mala by vediet facilitovat udenie sa deti, motivovat ich
k aktivite v edukaénom procese, riadit procesy ich ucenia sa, diagnostikovat
a hodnotit ich, zistovat ich individudlne potreby a schopnosti a resSpektovat s detmi
dohodnuté pravidld);

e schopnost reflexie a autoevalvacie (mala by byt schopna pravidelne reflektovat svoju
edukacénu ¢innost a systematicky hodnotit vlastny rozvoj a profesijny rast);

e schopnost empatie (mala by sa vediet preniest do sveta predstav dietata
predskolského veku, do jeho emdcii, spdsobu myslenia a postojov. Mala by byt
presvedcena o tom, Ze kazdé dieta ma potencial byt vlastnym spdsobom Uspesné
a kazdy ¢lovek je cenny.);

e manazérske zrucnosti (mala by vediet participovat na tvorbe skolského vzdelavacieho
programu a projektovat strednodobé aj kratkodobé edukacné projekty).

Rozvoj kvality ucitelky materskej Skoly suvisi sjej dokladnym sebapoznanim, ktoré je
vysledkom pravidelnej autoevalvacie. Autoevalvdcia ako vnuatorny proces predstavuje
produkt tvorivej prace ucitelky v zmysle jej neustaleho sebazdokonalovania, ¢o sa prejavuje
vjej pedagogickej kompetencii efektivne pristupovat v pedagogickych situacidach kich
rieSeniu. Podla viacerych autorov (Pollard, 2001; Kasacova, 2005; Hupkova, Petlak, 2004) je
kazdy ucitel schopny spatne sa zamyslat nad vlastnou edukacnou cinnostou, kriticky ju
skimat, uvedomovat si predpoklady svojho konania arozhodovacich procesov.
V rdmci autoevalvacie ucitel' analyzuje, reflektuje a evalvuje svoje edukacné pdsobenie,
zaujima k nemu postoje a konstruuje si individualne ponatie vlastného edukacného procesu.

Ak je ucitelka materskej Skoly kompetentnd realizovat autoevalvaciu, musi poznat
charakteristiky jednotlivych technik reflexie a autoevalvacie, postupy, na ktorych sa pri praci
s technikou stavia, a efekty, ktoré méze pri pouZiti techniky dosiahnut (Babiakova, 2013). Ide
o nasledovné techniky:

Analyza viastného edukacného procesu, ktoru realizuje kazda ucitelka materskej Skoly.

Prebieha najcastejSie neplanovane a nesystematicky, ale ma pre ucitelku velky vyznam.
Délezité je najst pri analyze vlastnej prace oporné body, podla ktorych ucitelka dokaze pri
uvazovani o nej vyhodnotit preukdzatelné vysledky. NajcastejSie je to prijemny pocit
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z realizovanej edukacnej aktivity, vysoka aktivita deti, dobré hodnotenie deti v uceni, deti
porozumeli ucivu, didakticka technika fungovala, ¢asovy plan vyucovacej hodiny bol
zvladnuty atd’. Analyza vlastného edukacného procesu moze mat pre ucitelku velky vyznam,
ak sa stane pravidelnou aucitelka si onej robi pisomné zdznamy, ktoré su potom
vychodiskom pre zmeny v edukacnom procese. Zmeny sa mozu tykat obsahu udiva,
edukacnych poziadaviek na dieta, narocnosti uloh, metdd, organizacnych foriem, pravidiel
vyuZivanych na vyucovani, didaktickych prostriedkov atd.

Analyza edukacnych projektov slizi ucitelke pri spatnom rozbore svojej edukacnej ¢innosti.
Uditelka si zaznamendva poznamky a vyvodzuje kritéria budiceho pedagogického konania
v oblasti formulovania edukacnych poZiadaviek, uloh, metéd a foriem. Takto poznamkami
¢innost.

Diskusia a motivacno-hodnotiaci rozhovor su samozrejme zdkladnou stratégiou reflexie a
mozu mat charakter neformalnej besedy, alebo formalneho hodnotiaceho rozhovoru.
V prvom pripade ide o rozhovory s detmi, v ktorych im ucitelka dava priestor, aby sa vyjadrili
k edukacnému procesu napriklad formou zaverecnej komunity na konci dna. V druhom
pripade ide o hodnotiace rozhovory s veducim pedagogickym zamestnancom alebo kolegom,
ktori volia pri rozhovore formalny postup: priestor na sebareflexiu ucitelky, otazky
k realizovanej edukacnej aktivite, reflexia, vymena nazorov, intervencia a prijatie opatreni.
Ak je diskusia riadena, potom je toto riadenie vloZzené do zakladnych otazok.

P. Novotny (2001) uvadza, ze pre ucitelski prax sa Specificky ponuka stratégia ciel —
prostriedky — dosiahnuty stav. PoloZené otazky potom budu zniet:

e Aky ciel ste sledovali touto cinnostou (instrukciou, edukaénou aktivitou,
tematickym celkom)?

e Ktoré metddy ste zvolili na dosiahnutie tohto ciela?

e Reagovali deti tak, ako ste oCakavali? Zodpovedali reakcie zvolenému cielu?

e Podarilo sa ciel dosiahnut? Zvladli deti edukacny obsah, zvladli zruénosti alebo
vedomosti na stanovenej Urovni? atd.

Rozhovor o edukacnom procese ucitefka realizuje aj na stretnutiach srodi¢mi, ¢i uz ide
o forméalne schodze ZRPS, alebo neformalne rozhovory pri preberani deti z materskej $koly.

Mikrovystupy ponukaju cenni moznost zdielania dvoch pohladov — vystupujucej ucitelky aj
publika. Casto sa ukaze, ze subjektivne preZivanie vystupujicej ucitelky, jej vnimanie reakcii
publika a jej videnie efektu mikrovystupu je silno ovplyvnené tym, ¢o vidiet a vnimat chce.
Mikrovystupy sa realizuju formou vzdeldvacich programov kontinudlneho vzdeldvania
pedagogickych zamestnancov a pre reflexiu mikrovystupov je mozné pouzit otazky, ktoré
sme prezentovali v motivacno-hodnotiacom rozhovore.
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Spéitna vézba je zakladom efektivnej komunikacie. Bez nej by ucitelka zostala len v polohe
subjektivnej sebareflexie. Znamy je model davania spatnej vazby, kde najprv hodnotitel
opise pozitivne detaily — ¢o hodnoteny urobil dobre, potom opiSe negativa — ¢o moéze
hodnoteny urobit lepsie, anakoniec hodnotitel ukonéi spatnd vazbu vseobecnymi
pozitivnymi informaciami. Prijimatelovi spatnej vazby odporiéame prijat spatna vazbu,
prehodnotit ju, posudit moZnosti ndpravy, ktoré mu spatna vazba ponuka, a poufZit ich.
Kazda negativna informacia méze byt povedana tak, Ze sa ¢lovek citi byt reSpektovany a chce
ziskat danu informaciu. Pre pouzivatelov spatnej vazby je dobre vediet, Ze treba vyuZivat viac
opisu ako hodnotenia; je potrebné hovorit o ¢innostiach, nie o osobnosti hodnoteného;
hovorit o sucasnosti, nie o minulosti; zacat pozitivnym, a ak je to mozné, aj tym skoncit;
treba zvolit spravny c¢as a miesto na spatnu vazbu avenovat sa tomu, ¢o je predmetom
spatnej vazby a nie jej dbvodom.

Hospitdcia je hodnotenie edukacnej ¢innosti ucitelky priamo v edukaénom procese s detmi
prostrednictvom pedagogického pozorovania. Mdze byt sucastou pravidelnej vnutornej
kontrolnej Cinnosti riaditelky materskej skoly, kolegyne, mozZe sa realizovat v ramci spatnej
vazby od ¢lenky metodického organu Skoly alebo ju realizuju ucitelia medzi sebou navzajom.
M. Hupkova a E. Petlak (2004) rozliSuju hospitacie podla ciela a organizacnej formy, podla
obsahového zamerania a podla casovej orientacie. DoleZité je vymedzit vopred ciel a
predmet hospitacie, Struktliru zaznamendvania pozorovanych javov a jej systém.

Videozdznam alebo audiozdaznam z edukdcie je moderny spésob zaznamenavania vlastnej
edukacnej cinnosti. M6Ze sa vyuzit na podrobnu analyzu edukacnej aktivity. Je len na
ucitelke, ¢i ju chce analyzovat zhladiska edukaénych poziadaviek, edukacnych uloh
a pokynov, edukacnych metdd a foriem prace alebo z hladiska dodrzania ¢asového ramca.
Zaujimavou sebahodnotiacou metédou je videotréning interakcii ucitela (Bidlova, 2007, s.
124-129), ktorého cielom je rozvoj socidlnych zrucnosti ucitelky materskej skoly
prostrednictvom podrobného kvalitativneho popisovania sledovanych interakcii
a intervencie metodika (lektora) do prace ucitelky. MozZny je aj videozdznam komunikaénych
sposobilosti ucitelky (podla Nelesovska, 2002).

Pedagogicky dennik ucitelky je dalSia z metdd pouzivanych na reflexiu, a to predovsetkym
(ale nielen) v oblasti kontinualneho vzdeldvania ucitelov. Tato technika stavia na skudsenosti
a pisani o nej. Praca s dennikom umoznuje dlhodobo zaznamenavat skidsenosti z edukacnych
aktivit, ktoré by ako jednotlivosti nemuseli byt vnimané ako podstatné, ale méze sa ukazat,
Ze sa opakuju. Pisanie v denniku je vnimané ako produktivne (vzmysle protikladu
k reprodukcii nazorov inych). Ide o techniku, ktora prirodzene podporuje myslenie, posiliiuje
tendenciu kvecnosti a kvalitnej argumentacii, ¢o su vyznamné zdroje pouZitelné pre
skuto¢ne hlboku reflexiu (podfa Novotny, 2001). Sebareflexivny dennik méze mat urcenu
Struktiru zaznamendvania v troch rovinach: vecnd rovina, hodnotiaca a motivujuca. Tomu

mobze zodpovedat Struktura otvorenych otazok: stalo sa...; uvedomila som si...; zmenim...
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Pripadovou studiou rozumieme napriklad opis problému v spravani sa dietata ¢i skupiny deti
v urcitej situacii. Stavia opat na skusenosti, ale ta je tu doplnena o dalsie Udaje, opis kontextu
deja, Studium dokumentov a v neposlednom rade o teoreticky rozbor. V pripadovej studii sa
ucitelka usiluje o komplexné pochopenie pripadu v jeho prirodzenom prostredi. Pripadova
$tudia plni svoju Ulohu vtedy, ak je mozné hladat alternativne riesenie situacie.

Ucitelskym vyskumom rozumieme spoésobilost uditelky ziskavat validné a reliabilné
informdcie otom, ako realizuje profesijné cinnosti priamo suvisiace s edukaciou. Ide
o systematicky zber a analyzu dat (exaktny, kvantitativny pristup) a interpretaciu zistenych
skutoCnosti (opisny, kvalitativny pristup), ktoré poskytnu materskej Skole informacie
o profesijnych cinnostiach jednotlivej ucitelky, ale aj o fungovani Skolského vzdeldvacieho
programu. Na zaklade tychto informacii mozno predpokladat a navrhovat jeho Ziaduce
zmeny. A. Seberova a M. Malcik (2009, s. 98) pisu, Ze metodologické vychodiskd pre ucitel'sky
vyskum nachadzame v akénom vyskume, ktory je vyskumnou stratégiou v mnohych
oblastiach profesijnej praxe. Akény vyskum navrhuje r6zne moznosti rieSenia, aplikuje ich
a overuje ich dopad. Prostrednictvom akéného vyskumu sa moze ucitelka k téme alebo
pedagogickej situacii stale vracat a riesit problém so stéle sa lepSiacim porozumenim veci.
Ucitelky casto nedokazu odhalit nedostatky svojej edukaénej ¢innosti a nevedia navrhnut
vlastné rieSenia na ich odstranenie. Mali by preto vediet vyuzivat zakladné metddy
pedagogického vyskumu ako sucast rozvoja autoevalvaénych kompetencii.

Portfolio ucitelky materskej Skoly mdze mat podla Z. Matasove]j prezentacnu, motivacnu, ale
tiez autoevalvaénu funkciu. Po formalnej stranke sa v portfdliu ucitelky nachadza subor
materidlov a produktov vlastnej Cinnosti. Nachddzaju sa viom teoretické aj praktické
produkty atiez reflexia vlastnej pedagogickej Cinnosti. Je Ziaduce, aby si ucitelka svoje
portfélio aktualizovala a pravidelne doplfiala. MoZe obsahovat produkty jej tvorivej ¢innosti
ako poznamky z prestudovanej odbornej literatury, vlastné metodické materidly, pracovné
listy pre deti, prispevky v periodikach, v konferenénych zbornikoch, sebahodnotiace harky,
certifikaty a pod. VyuZitie portfélia moino aplikovat na tri Urovne. Prva uroven je
monitorujuca, kde portfdlio je siborom ucitelovych produktov, druha uroven je intervencno-
regulacnd, kde sa portfélio stdva dokumentom jednotlivych etap profesionalizacie ucitela
a jeho Casti na seba nadvazuju, a tretia je intervencno-evalvacnd, v ktorej sa portfélio stava
zdrojom generalizacie azaroven predstavuje spatnu vazbu ucitelskej pripravy. Vyznam
portfélia spociva vtom, Ze sa uclitelka touto dlhodobou metddou autoevalvacie uci
dokumentovat svoje kontinudlne vzdeldvanie a rozvoj, opisovat pedagogické ¢innosti, ale aj
premyslat o nich, reflektovat a evalvovat ich (podla Babiakova, 2008a).

Sebahodnotiaci hdrok sa zameriava na evalvdciu Urovne existujucich profesijnych
kompetencii uCitelky podla navrhnutych kritérii hodnotenia, na jeho silné a slabé stranky vo
vztahu kjeho Uspechu aneuspechu vedukacii. Svoje profesijné kompetencie hodnotia
ucitelia napriklad na stupnici: vemi nizka urovernn kompetencie; nizka uroven kompetencie;
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skér niZsia uroveri kompetencie; sk6r vySSia Uroveri kompetencie; vysokd uroven
kompetencie; velmi vysokd uroveri kompetencie. Pozadované kompetencie ucitela by mali
byt definované v skolskom vzdeldvacom programe $koly, v ktorej ucitel pdsobi.

V materskej Skole sa Casto stretdvame stym, Ze riaditelka rieSi momentalne problémy a
operativne riadi organizaciu. Mnohé riaditelky zabezpecuju najma funkcionalny systém
materskej Skoly aopominaju aspekty persondlneho riadenia. V nasom pripade byva
zanedbavany kontinualny proces hodnotenia a stimulacie zamestnancov materskej skoly.
Vadsina uciteliek sa zase angaZuje najma v oblastiach svojich zdujmov a vynakladd vacsie
usilie vtych profesijnych cinnostiach, v ktorych sa jej dari. Bezprostrednymi dosledkami
konkrétneho hodnotenia ucitelky su opatrenia smerujuce k ¢innostiam, ktoré je potrebné
dlhodobo posilfiovat. Otazne je, ako dosiahnut, aby bola kultira materskej skoly naklonend
hodnotam produktivnej skoly, ktora autoevalvaciu a jej sucasti vyuziva na zlepSovanie kvality
edukacie. Ako dosiahnut, aby sa autoevalvacia uditelky stala jej kontinudlnou sucastou
asluzila ako vychodisko pre pomenovanie vzdeldvacich potrieb ucitelov? V. Prusakova
(2001, s. 171-172) odporuca pri analyze vzdeldvacich potrieb systémovy pristup, ktory je
charakteristicky pre uciacu sa organizdciu. Ziskavanie Gdajov odporuca realizovat na Urovni
organizdacie, na Urovni skupiny a na individudlnej drovni. Na Urovni organizacie (materskej
Skoly) odporuca analyzu personalnej dokumentacie, analyzu budtcich trendov a moznosti
rozvoja materskej Skoly, beanchmarking, diagnézu materskej Skoly (jej silné a slabé stranky),
prieskum postojov uciteliek. Na uUrovni skupiny su to skupinové rozhovory ana drovni
jednotlivej ucitelky ide o individudlne rozhovory (interviews).

Na zaklade analyzy profesijnych cinnosti svojich uciteliek, vychadzajuc z ciefov materskej
Skoly a skolskych vzdelavacich programov, moZu materské Skoly vypracovat skolské
profesijné Standardy ako vychodisko pre vlastny systém autoevalvdcie a odmenovania
pedagogickych zamestnancov, pre planovanie ich dalSieho profesijného rastu a vychodisko
pre zvySovanie kvality materskej Skoly. Rozvoj kvality materskej Skoly sa posudzuje najma
podla kvality Skolského vzdeldvacieho programu, ktory obsahuje konkrétny kompetencny
profil dietata — absolventa materskej Skoly. Od tohto profilu sa odvijaju aj Ziaduce
kompetencie uciteliek (teacher’s competence). Pre zostavenie kompetenéného profilu
ucitelky konkrétnej materskej skoly a kritérii hodnotenia ma vyznam poznat a analyzovat
profesijné cinnosti pedagogickych zamestnancov materskej Skoly a porovnat ich
s profesijnym Standardom. Vychadzajuc z kompetencného profilu, je potrebné formulovat
kritérid hodnotenia ucitelky pre potreby sebahodnotenia a jej dalSieho rozvoja. V Koncepcii
profesijného rozvoja ucitelov v kariérnom systéme je navrhnuty profesijny standard ucitela
pre vsetky kategérie pedagogickych zamestnancov aj pre uclitela predprimdrneho
vzdeldvania (Pavlikova, 2009).

Kompetencény profil tohto Standardu sleduje tri dimenzie — Ziak, edukaény proces
a sebarozvoj ucitela. Uvedené dimenzie mozu poméct pri kategorizacii kritérii hodnotenia
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pedagogického zamestnanca. Uvadzame konkrétny navrh kompetencii autoevalvacie ucitela

(podla Vargova, In Babiakova, 2010, s. 2-6) a tabulku s kritériami ich hodnotenia.

N e

10.
11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.
23.

Pozndm a viem diagnostikovat individudlne Specifika dietata predskolského veku.
Viem identifikovat individualne edukac¢né potreby dietata.

Orientujem sa v problematike o procesoch poznavania deti predskolského veku.
Pozndm a akceptujem rdézne spoOsoby ucenia sa deti (podla ucebnych Stylov
jednotlivych deti, napr. podla Gardnerovej tedrie réznych typov inteligencii).

Poznam aviem zistovat odliSnosti v multikultirnom prostredi aich vplyv na rozvoj
osobnosti dietata.

Viem vybrat obsah edukacie v sulade s poZadovanymi a oakavanymi edukacnymi
cielmi.

Viem planovat a projektovat aktivity predskolskej edukacie vzhfadom na vekové
osobitosti deti.

Viem vymedzit edukacné ciele orientované na dieta.

Viem flexibilne prisposobit plan a projekt edukaéného procesu v redlnej praxi
materskej Skoly.

Pozndm a viem realne vyuzit kritéria na tvorbu edukacnych cielov.

Viem formulovat ¢iastkovy edukacény ciel v podobe ucebnej poziadavky pre dieta.
Viem uskutocnit didakticki analyzu obsahu edukacie (rozloZit ho na poznatky,
sposobilosti, hodnoty, postoje).

Ovlddam zakonitosti psychodidaktickej analyzy obsahu edukacie dietata
predskolského veku (viem, akym spbsobom sa dieta bude udit, poznam Bloomovu
taxondmiu edukacnych cielov, zdsady, fazy ucenia).

Viem vybrat obsah edukdcie vkontexte sedukacnymi cielmi a individudlnymi
potrebami deti.

Viem vybrat tlohy a ¢innosti pre deti tak, aby viedli k dosiahnutiu ciela.

Pozndm aviem pouzZivat metdédy aformy podporujuce aktivne uclenie sa deti
predskolského veku (metddy, pri ktorych ja menej poucujem a deti samy objavuju
nové, nepoznané).

Viem vybrat metdédy a formy vzhladom na edukacné ciele a individudlne edukacné
potreby deti.

Pozndm a viem vyuZivat sposoby hodnotenia dietata predskolského veku.

Viem stanovit kritérida hodnotenia dietata predskolského veku (kritéria, podla ktorych
dokazem zistit posun dietata v uceni).

Viem wvyuZivat vysledky hodnotenia deti v planovani a projektovani dalSieho
edukaéného procesu.

Pozndam metddy a stratégie personalneho rozvoja dietata predskolského veku.
Poznam metddy a stratégie socidlneho rozvoja deti predskolského veku.

Viem rozpoznat socialno-patologické prejavy spravania sa deti predskolského veku.
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24. Spolupracujem s odbornikmi (Speciadlny pedagdg, psycholég ai.) v oblasti prevencie
socialno-patologickych javov a prejavov poruch spravania.

25. Poznam vyvojové trendy v oblasti vychovy a vzdeldvania. (filozofické a pedagogické
vychodiska reformy Skolstva na Slovensku a vyvoja Skolstva v Eurépe).

26. Reflektujem a hodnotim vlastni  pedagogickd ¢innost v spolupraci s ¢lenmi
metodického zdruZenia a ostatnymi pedagogickymi zamestnancami.

27. Viem si planovat svoj profesijny rozvoj a kontinudlne vzdeldvanie.

Tab. 2 Kritérig hodnotenia kompetencii ucitelky MS

1 Velmi nizka urover kompetencie

(Ide o nedostatocnu uroveri spbsobilosti.)

2 Nizka uroveri kompetencie

(Kompetencia je zvladnutd na nizkej trovni.)

3 Skor niZsia uroven kompetencie

(Castejsie sa prejavuju nedostatky vo vztahu ku kompetencii. Je nutné potlacit slabé
stranky kompetencie a silné posilnit.)

4 Skor vyssia urovern kompetencie

(Castejsie sa prejavuju uspechy vo vztahu ku kompetencii ako netspechy.)

5 Vysokdad uroveri kompetencie

(Optimdlna uroveri kompetencie zodpovedajuca ocakdvaniam. Nedostatky sa
prejavuju iba ojedinele.)

6 Velmi vysokad uroven kompetencie

(Kompetencia sa uplatriuje na idedlnej trovni, je uplne bez nedostatkov.)

Ako dosiahnut, aby mali ucitelky materskych $kol kladny postoj k autoevalvacii, aby
reflektovali svoju prax, aby sa pravidelne vracali k uz realizovanému eduka¢nému procesu
a hodnotili ho na zaklade systematického preverovania svojej vlastnej pedagogickej Cinnosti
a profesijnych kompetencii? Ako ich presvedCit, aby postupne prechadzali od konania
nezamerného (ndhodného) ku konaniu zamernému (profesiondlnemu), aby hodnotili javy
a procesy, ktoré suvisia s ucenim sa deti prostrednictvom kvantitativnych a kvalitativnych
metdd pedagogického vyskumu? Ako motivovat ucitelky, aby reflektovali okrem odbornych
kompetencii aj svoje persondlne a socidlne kompetencie? Jednou z moZnosti je zavedenie
motivacno-hodnotiacich rozhovorov riaditelky s ucitefkami. Hodnotenie uciteliek by malo
byt pravidelné a systematické, jasné a prehladné, smerujlice do budulcnosti a prindsajuce
rieSenia a nové postupy.

Pri evalvacii nadriadenym by sa mali dodrZiavat urcité zasady, a to: prvou zasadou je tplnost
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— hodnotia sa vsetky profesijne délezité vlastnosti a ¢innosti ucitela, druhou zasadou je
jednoznaénost — presne sa vymedzuju poziadavky, ich hodnotenie a interpretovanie, tretou
je komplexnost — vlastnosti a ¢innosti musia byt posudzované komplexne a vystizne vo
vsetkych suvislostiach, stvrtou je jednoduchost — Uc¢astnikom hodnotenia by mali byt jasné
vsetky fakty, ale najma zavery bez vysvetlovania, piatou je spravodlivost — Gcastnici by mali
mat pocit spravodlivosti, nestrannosti a pozitivnych prinosov z hodnotenia (Horvathova,
2011a, s. 191).

Motiva¢no-hodnotiacemu rozhovoru predchadzaju hospitacie v triede hodnotenej ucitelky,
spatna vazba od kolegyn, rodicov a deti, akény vyskum vtriede avneposlednom rade
sebareflexia a hodnotenie profesijnych kompetencii uditela. Reflektované alebo pozorované
profesijné Cinnosti ucitelky predprimarneho vzdelavania su indikatorom toho, ¢i hodnotena
kompetencia existuje a aka je jej uroven.



AUTOEVALVACIA V MATERSKEJ SKOLE 32

ZAVER

Akakolvek evalvacia v Skole je dosial spdjand skor s neprijemnymi pocitmi ako s pocitmi
uznania vztahujicemu sa k edukacnej ¢innosti ucitelov. Postoj ucitelov k autoevalvécii sa
moze postupne menit pod vonkajsimi zamernymi vplyvmi nadriadeného, kritického priatela,
alebo kolegov v metodickom zdruzeni. Zdmernym vplyvom na ceste k autoevalvdcii skoly a
uCitela moze byt aj kontinudlne vzdeldvanie pedagogickych zamestnancov, organizacné
ucenie a pedagogické ¢i psychologické poradenstvo v Skolach. Idedalom je postupna zmena
postojov ucitelov k vlastnej autoevalvacii a k autoevalvacii Skoly. Zmena postojov spdsobi, ze
sa autoevalvacia stane vnutornou potrebou v procese rozvoja ich skoly a profesie.

Ak sa autoevalvacia materskej skoly realizuje pravidelne, systematicky, a najma ak vyplynie
z vnutornej potreby uditeliek, riaditelky a celej materskej skoly, mézeme hovorit o riadeni jej
kvality a progresivnom rozvoji. Autoevalvacia je vlastne sebahodnotenie, ktoré materskej
Skole ukazuje dalsiu perspektivu a predznaduje jej budicnost. Konkrétnej ucitelke pomaha
autoevalvacia planovat dalsi rozvoj a pomenovat svoje silné a slabé stranky v profesii tak,
aby bola ¢o najviac prospesna materskej skole a detom. Verime, Ze téma tejto publikacie je
aktudlna, naliehava a prospesnd pre pedagogicku prax slovenskych materskych $kol.
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