Manual pouzivania online vzdelavania

1) Typ internetového pripojenia

NajvhodnejSou a zaroveni najspolahlivejSou variantou pripojenia - je priame pripojenie cez

internetovy (ethernetovy) kabel. Neodporuca sa pripojenie cez bezdrotovi siet” (Wi-fi).

Ak nemate mozZnost’ pripojenia cez ethernetovy kabel, je moZné vyuZit' aj mozZnost pripojenia cez
Wi-fi. V tomto pripade je vhodné zabezpecit, aby v Case online vzdeldavania ste boli jedinou

pripojenou osobou vo Vasej Wi-fi sieti.
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2) Podporované | Nepodporované prehliadace
Odporucame pouzivat len najnovsiu verziu Vami zvoleného internetového prehliadaca.

Medzi podporované prehliadace radime:

a) Google Chrome,
b) Mozilla Firefox,

Medzi nepodporované prehliadace radime:

a) Internet Explorer (vSetky verzie),
b) Microsoft Edge,

c) Opera,

d) Safari.




3) Technicka priprava na online vzdelavanie
Odporucame pred zacatim vzdeldvania, vykonat tieto skutocnosti:

I. Uviest’ PC / notebook do prevadzky (zapnut zariadenie) a ponechat’ ho spustené minimalne

1 hodinu pred uskutocnenim online vzdelavania (pre pripadny update systému).

II. Skontrolujte pripojenie a funkcnost’ kamery, mikrofénu (vid. v 5) Ndvod na pouZivanie
ndstroju vzdeldvania). Mikrofén aj kamera si zvycajne v notebookoch integrované. Pri
vyuziti stolového pocitaca je potrebné pripojit' slichadla (so vstavanym mikrofénom) a

externd kameru do pocitaca.

III. Skontrolujte ¢i typ internetového prehliadaca koreSponduje s nami urcenymi

podporovanymi prehliadacmi.

IV. Poslednym krokom je kontrola rychlosti internetového pripojenia. Internetovy test je mozné

vykonat na webovej adrese: https://www.speedtest.net/, tam zvolit tlacidlo “GO*.

Po ukoncCeni testovania, tester ukaZe stav Vasho pripojenia. Idealne hodnoty pre realizovanie

vzdelavacieho online procesu st minimalne 3.0 Mbps — Upload aj Download.
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https://www.speedtest.net/

Pozndmka: Pre konecny test zariadeni (mikrofon, kamera) je zriadend miestnost’ s ndzvom: “Test

zariadeni“. Na url: https://www.mpc-edu.sk/online-testovanie .

Po prihlaseni do online testovacej miestnosti, by sa Vam malo ukdzat povolenie na pouZivanie
mikrofonu a kamery. Ich povolenim, by ste mali vidiet' logo MPC a ndzov vzdeldvacej miestnosti. V
online miestnosti je umiestnené tlacidlo kamera a mikofén. Mali by ste byt schopny zapnut’ svoju

kameru a mikrofon. Ndsledne by ste sa mali vidiet..


https://www.mpc-edu.sk/online-testovanie
https://www.mpc-edu.sk/online-testovanie

4) Kodex spravania sa v online miestnosti

Pri vstupe do online miestnosti, kde bude vykonavané online vzdeldvanie ponechajte kameru a

mikrofén vypnuté. Tieto zariadenia je moZné zapnut, len na pokyn vzdeladvajiceho. Tento pokyn

zvyCajne nastane pri poloZeni otazky vzdeldvajicemu. Otazku je mozné poloZit stlacenim ikony -

“Prihlasit’ sa o slovo® v 'avom dolnom rohu obrazovky. Okrem iného sa tam nachadzaju tlacidla:

“Chatovacie okno”

“Zdiel'at’ svoju obrazovku”

A

“Prihlasit’ sa o slovo”

Pozndmka: Pred kaZzdym Skolenim si prosim skontrolujte, Ze nemdte otvorenych viac okien / tabov v

prehliadaci s tym istym online skolenim. Sposobuje to technické problémy.



5) Navod na pouZivanie nastroja vzdelavania

Vstup do miestnosti

Pred vstupom do miestnosti sa zobrazi: nazov miestnosti, do ktorej vstupujete a tlacidlo ,,Access", ktoré je potrebné

stladit. /
Edupage online miestnost
Miestnost pre konzultacie - po otvoreni miestnosti treba kliknut na Access pre vstup do miestnosti. Nezabudnite povolit pouZitie kamery a mikrofénu, ked' to
prehliadac internetu vyZiada.
otvorenie i STedupage-online-miestno x -+

nastavenia strank E}  mpc-edu.sk/mod/jtsi/
Click the button to access Y < oodle.mpc-edu.sk/mod/jitsi/session.php

Spojenie je zabezpedené *
vstupit do miestnosti Vate Gdaje, naprikdad hesls slebo gisla kreditnjch

kariet, sé pri odosielani na tento web utajené. Dalfie

gDO:
W Kamera Povolit’ -
Po stladeni ,Access" sa vaddinou prehliadad spyta, &i chcete povolit ) ) -
i Uéi & Mikrofén Povolit -
pouzitie kamery a mikrofénu. Zadajte povolit.
Ak by ste zabudli povolif pouZivanie kamery a mikrofénu, resp. U Od B Certifist (Patny) \ ’
i 4 ATy - 4 £ : @& Subory cookie: (PouZiva sa 6) kontrOIa nastaveni
by ste mali problém pouzit kameru alebo mikrofén, stale je & Kol kamery a mikrofénu
mozné ich povolit/skontrolovat neskér, kliknutim B Nty
Th Edupage online miestnost’ x -+
“— C @moodle.mpc-edu.sk;’modf]
na ikonu zamok v riadku adresy prehliadaca.
Th 37edupage-online-miestne * +
“ & # moodle.mpc-edu.sk/mod/jitsi/session.php

x
Spojenie je zabezpedene

Wate ddaje, napriklad hesla alebo gisla kreditnych

| kariet, si pri cdosielani na tento web utajené. Daliie

informacie
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B Kamera Powvolit” -
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6) RieSenie castych problémov

V priebehu vzdeldvania sa mézu vyskytnit isté problémy s prenosom, mozZe sa jednat o:

Chyba: Problém s prenosom (vypadok zvuk / obraz)

RieSenie:

» pripojenie

v

ak ste pripojeny/(4) prostrednictvom Wi-Fi je vhodné pripojit’ sa k interentu pomocou
kabla, respektive uistit' sa, Ze verejna Wi-Fi siet, na ktorej ste pripojeny/(a) je
zabezpecena a ste na nej sam/(a);

ak ste pripojeny/(a) prostrednictvom internetového kabla a je zrejmé, Ze prenos je

nekvalitny, vtedy odporucame vykonat internetovy test na webovej adrese:

https://www.meter.net/ping-test , tam zvolit “Start pinging test“. Ak je hodnota ping:

.....

d’al'Sou mozZnostou (v pripade vyuZitia stolového PC) je skontrolovat’ spravne pripojenie

extertnych zariadeni do PC;

Chyba: Problém s mikrofénom (spatna vdzba, resp. ozvena)

RieSenie:

» otvorené viaceré okna, karty prehliadaca

v

ak mate spustenych viacero okien, alebo kariet a na tychto kartach sa nachadzate v
jednej a tej istej online miestnosti, je nutné sa odhlésit z miestnosti, ktoré st otvorené
navyse.

skontrolujte nastavenie mikrofénou — vid. v “7) Ndvode na konfigurdciu nastaveni
mikrofénu “

ak je vSetko nastavené spravne a vas reproduktor vydava stale ozvenu, doporucujeme ho
dat’ do vidcSej vzdialenosti od reproduktorov PC, popripadne na fiom mierne stlmit

hlasitost’ v nastaveniach mikrofénu.

Uistite sa, Ze ste uspeSne presli vSetky body v tretej kapitole: “Technickd priprava na online

vzdeldavanie*.


https://www.meter.net/ping-test

Chyba: Zvuk aj po povoleni zariadeni v prehliadaci stale nefunguje
Casto sa stava, Ze po povoleni kamery a mikrofénu v prehliada&i(vid. 5) Ndvod na pouZivanie ndstroja

vzdeldvania), nefunguje zvuk, respektive nepocujeme druhu stranu.
RieSenie:
® Pre prehliadac Google Chrome:

mpe Testovacia miestnost | Meto @ X +

& & pc-edu.sk/online-testovanie

mpe MPC T B o o X
Spojenie je zabezpedené

Wase ddaje, napriklad hesla alebo gisla kreditnych —

; kariet, su pri odosielani na tento web utajené. ¥
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infarmacie
B Kamera Povalit’

Mikrofon Povalit

@ Automaticke (predvoleng) -

Automaticks (predvclené)

B Cerifithapatr Fovolit
VMypnot zvuk

@& Subory cookie: (Poufiva sa 9)

£ Mastavenia webu

Klikneme v prehliadaci na ikonu zdmku vl'avo od URL adresy. Ak existuje moznost’ povolit’ zvuk
uzZ v tomto okne (obrazok vyssie), zmenime “Automaticky predvolené“ na “Povolit“. Teraz uz by
zvuk mal fungovat. Ak v tomto okne nemate moZnost povolit' zvuk, prejdite na moZnost

“Nastavenia webu“.
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mp Testovacia miestnost | Metc. @ X ¥ Mastavenia X +
C & Chrome | chrome://settings/content/siteDetails?site= https%3A%2F%2Fmpc-edu.sk O

nee MPC P MOODLE VEMA @ MAIL

Nastavenia

& VyaGoogle A Upozomenia Opytat sa (predvoleng) -
Bl  Automatické dopliiianie
<> JavaScript Povolit (predvolend) -
Q Kontrola bezpeénosti
M Flash Blokovat (predvoleng) -
e Ochrana sukromia
Bizzbezpeleme M Obrazky Povolit (predvolené) -
@  vzhlad
[} Vyskakovacie cknd a presmerovania Blokovat (predvolen) -
Q Vyhladavad
Reklamy
=] Predvoleny prehliadag O Blokovat, sk web zobrazuje obfaZujice alebo zavadzajice Blokovat (predvoleng) -
reklamy
()  Prispusteni
Q Synchronizécia na pozadi Povolit (predvolené) -
Roz3irené -
Automatické (predvolené) v
Rozsirenia 2
& *  Automatické stahovanie
0 prehliadadi Chrome
[ zariadenia MIDI Opytat sa (predvolené) -
Yr  Zariadenia USB Opytat sa (predvolené) -

B¢ e E T &

Po kliknuti sa otvoria nastavenia prehliadaca. Na pravej strane zvolime “Ochrana sukromia a

zabezpecenie“. Kolieskom mySky prejdeme niZSie, kde ndjdeme zvuk. Zmenime Automaticky

predvolené na “Povolit™. Po tychto krokoch by zvuk uZ mal fungovat’.
® Pre prehliadac¢ Mozilla Firefox:

V pravom hornom rohu klikneme na menu prehliadaca a zvolime “MoZnosti.

o <] =T
.
< c @ © & nhttps/fwww.google.sk/?hi=sk O+ N o @ @
me MPC T MOODLE [ vEma @ mar @ Prihlssit sa do aplikscie Firefox >
o W Nastenks ochrany sukromis
B} Mové okno Ctrl+N
©3 Nové sikromné okno Ctrl+Shift+P
B3 Obnovit poslednd reléciu
Lupa - w% 4+ A
o e Upravit’ X Iy
I\ Kniznica >
=0 Prihlasovacie Udaje
Ctrl+ Shift+ &
Q =
Otvorit sibor... Cir+0
Hradat Googlom Skisim Stastie
9 Ulodit strénku ako... Cul-s
o Tlacit...
Q Hradat na tejto stranke... Ctrl+F
Viac >
Webovy vivejir >
3% Cojenové >
@ Pomocnik >
Slovensko ) Ukonéit prehliadac Ctrl+Shift+Q
Reklama  Firma O spoloénosti Google  Ako funguje Vyhfadavanie Ochrana s(kromia  Zmiuvné podmienky — Nastavenia
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'ﬁ' Vieobecné

‘m Domov

Povolenia
Q Vyhladavanie & Poloha Nastavenia...
n Stkromie a WM Kamera Nastavenia...
bezpeénost’
~ & Mikrofon Nastavenia...
K/ Sync
E Upozomenia Daliie informacie Nastavenia...

\:l Pozastavit’ upozornenia do redtartu aplikacie Firefox

@ Automatické prehravanie

oa Virtualna realita

Nastavenia...
|/ Blokovat nevyZiadané vyskakovacie okné Vynimky...
&  Rozsirenia a témy vzhiadu \Z\ Upozornit ma, ak sa stranky pokusajl instalovat doplnky Vynimky...

@ Podpora aplikidie Firefox

V pravej Casti moZnosti prehliadaca klikneme na moznost’: “Stikromie a bezpecnost™. Kolieskom

mySky sa dostaneme o par levelov niZSie a v moZnosti “Automatické prehravanie“ prejdeme do

“Nastavenia“.

Nastavenia - Automatické prehravanie

Predvolené nastavenia pre vietky webové stranky:

Na tomto mieste moZete spravovat stranky, kioréls,_Povolit zvuk a video

Blokovat' zvuk

2 Hladat’

| Blokovat zvuk a video

Webova stranka

Odstranit stranku  Odstranit’ vietky stranky

Zrusit’ UloZit' zmeny

V nastaveniach zmenime “Blokovat’ zvuk® na “Povolit' zvuk a video®. Zvuk by uZ po tychto

krokoch mal fungovat’.



V pripade, Ze sa Vam problémy nepodarilo vyrieSit, moZete sa obratit na konzultacné
miestnosti, umiestnené na : https://mpc-edu.sk/individualne-konzultacie
Na tomto odkaze v sekcii Tématické zameranie konzulticii zvol'te prvi moznost’ (Digitalna

podpora vyucby v domacom prostredi). Pre technicku podporu je zriadena miestnost’ “PouZivanie

online portalu MPC — Moodle“.

Konzulta¢né hodiny v miestnosti pre technickt podporu prebiehaju v diioch:

Pondelok: 8:00 - 8:30
Streda: 8:00 - 8:30
Piatok: 8:00 - 8:30


https://mpc-edu.sk/pouzivanie-online-portalu-mpc-moodle-0
https://mpc-edu.sk/pouzivanie-online-portalu-mpc-moodle-0
https://mpc-edu.sk/individualne-konzultacie

7) Navod na konfiguraciu nastaveni mikrofonu

Na VaSej pracovnej ploche, v pravom dolnom rohu (kde je vyzobrazeny c¢as) ndjdete ikonu
reproduktoru (hlasitosti), pravym klikom mysky prejdete na moZnost “Zvuky“, kde je mozné
konfigurovat nastavenia mikrofénu (pokial je spravne pripojeny do pc). CiZe rozklikneme
mikrofén (v pripade notebooku - interny , v pripade stolového pc - externy).

Na karte “Urovne“ je potom mozné menit’ hlasitost mikofénu. Zmeny potvrdite stlacenim “OK*.

F

mpc-BB ¥ Zvuk *E Interné mikrofénové pole - viastnosti =]

| Prehrdvanie | Nahravanie |2VUK¥ | Komunikéda VEzobené I Poé.]vat’l Uravne |Vy|e|:|§enie mikrofénu | Spresnemel

Vyberte nahravacie zariadenie, ktorého nastavenie cheete upravit:

Microphone
Externy mikrofén | az @
panel IDT High Definition Audio CODEC

Predvolené zariadenie

Interné mikrofonové pole
IDT High Definition Audio CODEC
Fripraveng Microphone Boost

[] [-100d8
Line In

! IDT High Definition Audio CODEC
Aktudlne k dispozicii

Stereo Mix
IDT High Definition Audio CODEC
Aktudlne k dispozicii

[ Predvalit |V][ Vlastnosti ]

Otvorit’ zmiefavac hlasitosti

Prehravacie zariadenia
Nahrévacie zariadenia

Ivuky

Meznosti ovladania zvuku
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